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RESUMEN

Analizar los obstaculos en la gestion intelectuaspntados por los estudiantes universitarios para
realizar sus trabajos de investigacion como refguik? egreso en carreras de grado y postgrado
dictadas por universidades de Asuncion entre los 26807 a 2010 es el objetivo general de la
investigacion, que surge como respuesta a la inglreinante en la academia por la baja produccién
cientifica a nivel nacional. Si bien, los antecademuestran que América Latina y el Caribe no se
destacan por la publicacion cientifica; la cantidadestudiantes que terminan la carrera y no llagan
titulacion por falta de un trabajo cientifico, ésrmante en Paraguay, algunas incluso presentan
estadisticas inferiores al 1% en ciertas facultafiesste sentido se ha recurrido a una investigaci
exploratoria para extraer los ejes fundamentalesofpstaculizan la presentacion de los trabajos de
investigacion definiendose como tales la aplicaon@iodoldgica, normativa, la redaccion cientifica y
complementariamente las expectativas hacia la @¢ldutor. En este sentido, se recurren a los
estudiosos en Metodologia de la Investigacion (Blelez Sampieri et al, 2010, Corbetta, 2003,
Castafieda et al, 2003, entre otros) a las nornsatieastilo (APA, ABNT, Vancouver) en sus
diferentes versiones segun las facultades anazaddos manuales de estilo para redaccion diestif
(Rojas, 2002, FUNIBER, 2011, entre otros). Paga@bdsito se disefia una investigacion no
experimental, descriptiva, con enfoque mixto quedierlos trabajos de investigacion habilitados por
los tutores en forma cualitativa segun critericsegtablecidos en sus respectivas universidades para
luego cuantificarlos en una escala por variableapa en dimensiones que permite la calificacion de
los trabajos. Por otro lado, se realiza una enauestada con los autores de los trabajos de
investigacion para medir la labor realizada pdutr. Todos los datos son analizados en formaagjlob
y discriminados segun el grado académico preterpbde!| estudiante. Entre los resultados mas
importantes se encuentra un déficit general eplleaeion de conocimientos en metodologia de la
investigacion especificamente con un 45,34% deliesites con bajo nivel en el marco introductorio,
34,16% en el marco metodoldgico y 37,27% en el megsolutivo. Donde la mayoria (78,8%) no
respeta el interlineado entre parrafos, al igual eptre titulos (88,5%), mas de la mitad tiene
problemas al referenciar las citas textuales (69,t8dactar la bibliografia (70,9%), escribir |#a€
textuales cortas (64,2%) y las citas textualesnsei® (67,9%). Siendo la ortografia (57%), sintaxis
(56,4%) y coherencia gramatical (49,2%) los errpresentes en la redaccion cientifica. Por otreepar
los estudiantes estan insatisfechos con el rautied de tesis, reclamando entre otras cosas mayor
atencion y mejor calidad en el servicio prestadoc&clusion, los obstaculos en la gestion inteldct
para la realizacion de trabajos de investigacidn lsofalta de coherencia metodoldgica, la falta de
acompafiamiento de los tutores, el bajo nivel daaedn y la falta de interpretacion de las normas d
estilo — especialmente — en la utilizacion de fegle informacion generando un 41,6% de trabajos
presentados con un bajo nivel de calidad adquioiemdpuntaje igual o menor al 60% de los requisitos
necesarios.

Palabras clave Metodologia de la investigacion, normativas déagsedaccion cientifica, trabajos de
investigacion, rol del tutor de tesis.
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INTRODUCCION

La investigacion cientifica forma parte del curhicu en la mayoria de las
universidades a nivel mundial, la misma implicaaleropiaciéon de los conocimientos
tedricospara, a través del método cientifico, llevarloa priactica frente a un fendmeno en
particular.

El avance de la ciencia radica en la posibilidad dan las universidades a los
estudiantes a aplicar la teoria para ir evolucidnaton la creacion de conocimientos. Es
entonces como la educacion universitaria compréndecesidad de crear conocimiento a
través de las investigaciones sobre fenOmenoscplares, adn sin ser necesarios los
experimentos, las descripciones sistematicas daokequeposibilitan el avance y la
superacion, tanto del universitario como de lasai#s mismas.

En este sentido, la produccion cientifica del dantd, tanto de grado como de
postgrado, exige la aplicacion de conocimientosdes de forma sistematica y metddica a
un fendbmeno en particular; a fin de realizar urudist descriptivo, correlacional o
explicativo que demuestre la capacidad de obtefi@mnacion relevante y fidedigna.

Mediante el trabajo de investigacién presentadoocmequisito final a través de un
informe escrito y una defensa oral, la mesa exatonaatiene la posibilidad de evaluar
tanto los conocimientos tedricos como practicos,dmcesos utilizados, los constructos,
los métodos cientificos, las aplicaciones teéricdas gestiones propias de conocimiento
llevado a cabo por el estudiante. Al mismo tiempermite la evaluacion del profesional
gue se lanza al mercado, tanto en las competeger@sicas como en las especificas de su
carrera. Inclusive, es posible dictaminar respectos aspectos mas abstractos, como la

ética y el cuidado profesional en la informacion.
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Para alcanzar los objetivos propuestos se optaipalisefio no experimental con
enfoque mixto, de alcance descriptivo utilizandmoaécnica de recoleccion de datos el
analisis de contenido de 165 trabajos de investigdtabilitados por los tutores previo a la
revision o defensa oral, y la encuesta a los asiior®lucrados en dichos trabajos a fin de
cruzar el andlisis con la percepcion del trabagdizado.

Esta investigacion se divide en cuatro capitulesd el primero de ellos el marco
introductorio compuesto por la definicion del amablema con la pregunta de
investigacion, la definicion de términos y su déamion, el delineamiento de los
objetivos: general y especificos; terminando pguséficacion de la relevancia del estudio.

El segundo capitulo estd compuesto por el maraictedonde se presenta en su
primer apartado la gestion intelectual para el mieba de la investigacion cientifica
expresando los conocimientos necesarios en meidotte la investigacion, los criterios
generales para evaluar la coherencia metodolégicéo® trabajos, la construccion de
recursos externos y la redaccion cientifica. Esegundo apartado se refiere a las normas
para la construccion y presentacion de trabajdawistigacion basados en las tres normas
internacionales utilizadas por las facultades déndes ABNT, APA y Vancouver. El
tercero presenta la estructura general de preséntde trabajos de investigacion. Si bien
cada universidad realiza ajustes de estilo, enadingenerales se presenta el marco
introductorio, marco tedrico, metodolégico y resimio. Como cuarto se presenta el rol del
tutor.

El tercer capitulo presenta el marco metodologmo wdos los componentes del
disefilo de investigacion, el alcance, enfoque, ¢é¢cninstrumentos, procedimientos,
identificacion y conceptuacion de variables asi @ten matriz metodologica para explicar

la operacionalizacion de las variables.
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En el cuarto capitulo se presenta el marco resolatn los resultados discutidos a

la luz del marco tedrico, las conclusiones y sugsas surgidas.
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1. MARCO INTRODUCTORIO
1.1. Definicion y delimitacion del problema

Los bajos indices de investigaciones presentadas cequisito de egreso muestran
una problematica compleja, pues la proporcion @bajos de investigacion no tiene
relacién con la cantidad de egresados en las @distaarreras.

La mayoria de los estudiantes terminan las mateliigatorias y encuentran gran
dificultad para cumplir con el requisito final giés habilita a obtener el titulo universitario.
Pero, ¢cudl es la problematica que dificulta adsmidiantes a realizar sus trabajos de
investigacion? ¢ Cudles son los obstaculos queshedcativo podrian subsanarse?

Si bien, existen variables ajenas al ambito eduzagjue pueden influir en la
produccién académica, esta investigacion se erdolaen los ejes centrales que pueden
ser mejorados a través de la ensefianza.

Es asi, que se presenta la necesidad de realizastudio para diagnosticar el
escenario en el cual se desenvuelve la problem@tada a fin de presentar un panorama
completo a las universidades y establecer politleaaccion que ayuden a mitigar uno de
los mayores obstaculos encontrados por los estediapara acceder a los titulos

universitarios: la presentacion de trabajos destigacion originales.

1.2. Pregunta de investigacion

Bajo este panorama, se pretende responder prdgunta: ¢Cuales son los
obstéculos en la gestion intelectual mas frecueqiedienen los estudiantes universitarios
para presentar los trabajos de investigacidon coemuisito para acceder al titulo

universitario? Como obstaculos en la gestion ioteld se identifican cuatro ejes
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fundamentales: la aplicacion de los conocimientosnetodologia de la investigacion, la
aplicacion de las normativas propias de cada wsit&d para la presentacion de trabajos de
investigacion, la tarea del tutor de la tesis getdaccion cientifica.

Estos ejes de discusion surgen de los criterioevdduacion coincidentes en las
universidades en Paraguay, asi como de los estexidgratorios sobre gestion intelectual
de trabajo de investigacion llevados a cabo durgirdéo 2010.

La investigacion se limita al estudio de los prolds técnico-educativos en el
proceso de investigacidisin inmiscuirse en los niveles educativos impagigor cada
universidad ni en los rendimientos de cada estteligmnues no es objeto de estudio la
evaluacion de la universidad ni sus docentes.

De esta manera, se analiza solo un aspecto: ldepratica académica, por lo que
los factores emocionales, relacionales, interpalesn sociales, familiares o de cualquier
otra indole estan excluidos como variables intéevites.

Algunas preguntas auxiliares utilizadas para dé&himia investigacion incluyen:
¢cudl es el nivel de conocimiento que tienen Idsdiantes Universitarios respecto a los
métodos cientificos para la aplicacion de los msemel caso practico de sus tesis? ¢ Cuan
calificados se sienten a la hora de utilizar lasamientas metodolégicas? ¢ Cual es el nivel
de conocimientos y aplicacion de las normativas?al €s el grado de claridad y precision
en el suministro de las normativas? ¢, Cual es lzepeidn que tienen del trabajo del tutor?
¢, Cuales son las expectativas que tienen los estaslieespecto a las funciones que deberia

cumplir un tutor?
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1.3. Objetivo general

Para responder a la pregunta de investigacion,la#ep elobjetivo generat
Analizar los obstaculos en la gestion intelectuaéspntados por los estudiantes
universitarios para realizar sus trabajos de iny&sibn como requisito de egreso en
carreras de grado y postgrado dictadas por undagiss de Asuncion entre los afios 2007 a
2010.

Para los fines de esta tesis, se define la gestiétectual como la capacidad que
tienen los estudiantes en poner en practica losabmentos académicos a través de la
presentacion de un trabajo de investigacion nowedBsr ello, se toman cuatro ejes
fundamentales: la aplicacion de la metodologiardestigacion, las normativas para la
presentacién de trabajos cientificos, las expeetmten la labor del tutor y el nivel de
redaccion cientifica.

En este sentido, se delinean los objetivos espesifbasados en los cuatro ejes

mencionados anteriormente.

1.4. Objetivos especificos

» Determinar el nivel daplicacion de conocimientos en metodologia de la
investigacionque tienen los estudiantes universitarios endbzacion de un trabajo de
investigacion cientifica

» Identificar el nivel deaplicacion de normativasde estilo para la presentacion de
trabajos de investigacion.

» Sefalar logrrores gramaticalespresentes en ledaccion cientificadel documento

final.
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» Describir la percepcion que los estudiantes tietetrol del tutor de tesisen la
orientacion de los trabajos de investigacion ahigo de los mismos.
» Cuantificar los problemas mas frecuentes relevados

» Inferir las consecuencias de la problematica ifieata.

1.5. Justificacion

La investigacionGestion intelectual para la produccion de tesis;amélisis de la
probleméatica estudiantil para la presentacion dab@jos de investigacion como requisito
de egreso para carreras de grado y postgrado emarsidades de Asuncion entre 2007 y
2010 es conveniente porque se pretende sugerir un capan® resolver uno de los
mayores inconvenientes académicos actuales: los bajices en presentacion de “tesinas,
memorias y tesis” en las universidades nacionales.

Actualmente, los estudiantes concluyen sus carwgmagersitarias cursando todas
las materias obligatorias, sin embargo, pierdedeeécho a obtener el grado académico
aspirado por la falta de gestion intelectual epriaduccion de trabajos de investigacion.
Por tanto, al detectar los problemas académicos$osocuales se enfrentan los estudiantes,
esta investigacion, servira de guia para creatigaside solucidén y ayudar en el proceso de
titulacion de los egresados.

Su relevancia social radic@stamenteen la posibilidad de lograr la titulacion para
ampliar luego los requisitos de contratacion labgrabrir colegiados desde donde se
regule éticamente el trabajo y se controle la adlide la educacion. Por su parte, la
sociedad civil podra contar con un mayor profedisme en egresados, quienes a traves de
la experiencia adquirida, podran resolver probleprasticos con fundamentos tedéricos y

métodos cientificos, podran ingresar al mundo d@eciancias y aumentar su nivel de
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conocimiento y practica a través de congresosgeptasion de trabajos de investigacion,
revistas cientificas, entre otros.

De esta manera, la proyeccion social es ampliss puepais que investiga es un
pais en constante evolucion, con un aumento ernltises de desarrollo e innovacion,
investigacion y crecimiento cientifico.

Las implicancias practicas residen en el diagnosti la problematica citada para
crear caminos de solucién y aumentar la cantidealigiad de la investigacion universitaria
a través de la deteccion de los factores que in@aela desercién universitara nivel de
entrega final de proyectos.

Los sondeos previos han demostrado que todasstisiamones educativas plantean
diferentes mecanismos de solucién en forma empdialo el examen de grado aquel que
tiene mayor resultado. De esta forma, se inserRaedguay dentro de una esfera ain mas
lejana a la investigacion, siendo los indices dearello e Investigacion (D+I) aquellos
gue impulsan a un pais.

Con mayor nivel de investigacion, se podra investirla resolucion de problemas
practicos a través de las universidades, las cdalesn demostrar su pertinencia y calidad;
un ejemplo de esta practica para el logro de laiomisson las publicaciones de
investigaciones realizadas en los centros unieise, comiunmente ejecutadas en otros
paises del mundo.

De esta manera, creando confianza en el nivel édocae vuelve cada vez mas
factible lograr el impulso al pais, pues se acraare las posibilidades de que exista un
trabajo en conjunto entre empresas y universidddegntando la industria, el comercio y

la creacion de salidas alternativas a los probleteativersas areas.
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Los jovenes recién egresados tienen una cargaeadream que podria ser utilizada
para bien de todos, si se presentan los desafiopiagos en las investigaciones. Entonces,
las tesis no serian un libro mas en la biblioteirey una realidad en la sociedad.

El valor tedrico de esta investigacion consisteunificar el pensamiento de los
metoddlogos creando una guia préactica para la rdeidm de criterios unificados en la
correccion de trabajos de investigacion. La lectieogal entre tedricos de diferentes
décadas y con paradigmas encontrados favorecee@hiento cognitivo y la habilidad
evaluativa, pues cada universidad es un mundo quoeibe la investigacion desde un
paradigma diferente, y muchas veces, la falta derios establecidos mediante riabricas
analiticas y holisticas demuestra la discordanniaeelos profesores y la consecuente
confusién del estudiantado.

Por su parte, los instrumentos expuestos en esigego de tesis exponen la
posibilidad de contar con criterios metodoldgicasificados para la correccion del
contenido de los trabajos de investigacion, loggrenitiria contar con una herramienta que
evalle con criterios unificados a las universidagtesstudio. Ademas de presentarse como
prototipo de instrumento, utilizado para establéogmparametros de medicion en cuanto al
nivel académico de las investigaciones. Asi tamba&wgreacion de una biblioteca general
de trabajos de investigacion con acceso libre,oded tal a lograr uno de los objetivos
fundamentales de las ciencias: el crecimiento pinas

Mientras existan casas de estudio con bibliotetdadas y trabajos encajonados
por temor a réplicas, son pocas las posibilidades deésarrollo para impulsar
tecnologicamente al pais. Deberian ser vistos &stsjos de investigacion, como la

evaluacion final de los conocimientos adquiridotodargo de la carrera universitaria
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midiendo la capacidad integral del postulante ditapsus aprendizajes a la solucion de

problemas sociales.
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2. MARCO TEORICO

En el marco tedrico se presentan los fundamentesgstentan la investigacion asi
como los antecedentes y las referencias utilizadasas universidades en estudio a fin de
comprender las herramientas que hacen posiblébsiarde los trabajos de investigacion.

Se presenta en el primer apartado la gestion attele para el desarrollo de la
investigacion cientifica expresando los conocinusenbhecesarios en metodologia de la
investigacion, los criterios generales para evalaacoherencia metodoldgica en los
trabajos, la construccion de recursos externos redaccion cientifica. En un segundo
apartado se refiere a las normas para la consbrucgi presentaciéon de trabajos de
investigacion basados en las normas utilizadasagouniversidades en estudio. El tercero
presenta la estructura general de presentaciomatlajas de investigacion. Si bien cada
universidad realiza ajustes de estilo, en lineagmgdes se presenta el marco introductorio,

marco tedrico, metodoldgico y resolutivo. Como tmae expone el rol del tutor.

2.1. Gestion intelectual para el desarrollo de lawvestigacion cientifica

A lo largo de la vida académica, una malla curdacuwxpresa los conocimientos
necesarios para que un estudiante logre las congieterequeridas y luego pueda
desempenfarse en el campo laboral y cientifico éajtulo otorgado.

Las diferentes materias presentan un conjunto d@comientos agrupados que
independiente a los requisitos previos que necesite supone que — otorgan al estudiante
las herramientas necesarias para contribuir arsuafnon académica.

Sin entrar a discutir los tipos de curriculum o pEgadigmas utilizados por cada

universidad puestos en practica a través de lagdolegias y evaluaciones de cada
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profesor en su area, todos esperan que el estgdiinal de su carrerasté capacitado
para crear un conocimiento nuevo o por lo meaphcar los estudiados para la resolucion
de problemas practicos.

Si bien, la investigacion cientifica que realice estudiante no necesariamente
desemboca en una teoria novedosa 0 un descubomsamjular, se espera de él la
aplicacion de los diversos conocimientos otorgadimslargo de su carrera en la resolucién
de un problema; demostrando la capacidad de gastiélectual necesaria para acceder al
titulo que aspira.

Es asi que para los fines de la investigacione&ign intelectual se define como la
capacidad de los estudiantes en poner en pracahocimientos académicos en la
resolucion de un problema de investigacién conaédtavés de la produccion, elaboracién
y resolucion de una situacion problematica conuesias plausibles (Goiii, 2011).

Desde esta Optica se plantea el andlisis de lastigaciones realizadas por los
estudiantes como requisito para acceder al tituhiveusitario desde cuatro ejes
fundamentales: la aplicacion de la metodologiardestigacion, las normativas para la
presentacion de trabajos cientificos, la labottutelr y el nivel de redaccion cientifica.

Si bien estos ejes tienen asidero en los critetéo$a evaluacion de las diferentes
universidades para la calificacion de los trabd@snvestigacion, los mismos no distan en
sus fundamentos de los criterios de evaluacion gatlos por universidades
norteamericanas y europeas; quizas si, en la ptofaeh de sus enfoques.

Segun la propuesta de evaluacion por niveles dermds citada por FUNIBER
(2011), universidad a distancia de Espanfa, losrmg de evaluacion muestran etapas que
los estudiantes deben superar. Admitiendo — déarnea u otra — que la gestion intelectual

necesita de un tutor que acompafe el desarrollorpab del estudiante, donde las bases de
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su conocimiento deben estar otorgadas por lasediies catedras. Es asi que el trabajo de

investigacion apto para la defensa debe alcanzewagto nivel, expresado en el cuadro 1

en las 5 categorias presentadas.

Cuadro 1: Descripcion de criterios para juzgar un nforme final de investigacion

Nivel Principiante En desarrollo Competente Ejemplar
Descripcion del El trabajo de Contiene indicios El trabajo de El trabajo esta
nivel del trabajo | investigacion tiene| de calidad pero investigacién es apto para ir a
de investigacion un nivel de requiere varias aceptable defensa

principiante mejoras

Informacién

El trabajo carece dg

» Provee informacién

Provee informacion

Provee informacion

contenida datos y/o los datos | basica, parte de la | parcialmente completa, correcta y
no son correctos ni| cual es incorrecta | completa, correcta y pertinente apoyada
pertinentes. y/o no es pertinentg pertinente como claramente por

basado en el trabajp resultado de un investigaciones
minimo de trabajo adecuado de extensivas y
investigacion. investigacion. cuidadosas.

Calidad de Demuestra poca Demuestra Demuestra una Demuestra

pensamiento y | comprension del compresion compresion general compresion
comunicacion | tema. No se expres@alimitada del tema | del tema. Por lo profunday

bien las ideas ni las
apoya con
ejemplos, razones,
detalles ni
explicaciones. Ni
interpreta ni analiza
las materiales.

sin mucha reflexion
ni analisis
profundo. No se
expresa bien las
ideas y faltan
ejemplos, razones,
detalles y
explicaciones.
Examina el
problema de una
sola perspectiva

general, expresa lag
ideas claramente
por medio de
ejemplos, razones,
detalles y
explicaciones.
Examina el
problema desde m§
de un punto de
vista.

5 conocimientos del
problema bajo
investigacién por un
analisis esmerado
por reflexidn.
Apoya las ideas
completamente y la

sexpresa claramente
por el uso de
ejemplos, razones,
detalles y
explicaciones.
Examina el
problema desde tre
puntos de vista o
mas.

2

Organizacion,
ortografia y
vocabulario

Las secciones
escritas carecen de
mecanismos de
organizacién, a
saber de la division
de pérrafos,
secciones, capitulo
y transiciones.
Repleto de errores
gramaticales, de
puntuacion,
deletreo y del uso
de letras
mayusculas. Falta
una seccién

Tiene lenguaje
copiado de otras
fuentes de
informacion.
Emplea los
mecanismos de
5 organizacion escritg
tales como la
division de
parrafos, seccion,
capitulos y
transiciones de una
forma incompleta y
equivocada.
Repleto de errores

bibliografica.

El trabajo esta
escrito con las
propias palabras de
estudiante. Se ven
algunos problemas
con la division de

1 parrafos, secciones
capitulos y
transiciones. Hay
varios errores de
gramatica,
puntuacion, deletre
y del uso de letras
mayusculas. La
seccion

gramaticales, de

El trabajo esta
escrito en las

| propias palabras de
estudiante con un
vocabulario
apropiado. Utiliza
los mecanismos de
organizacion escritd
tales como la
division de parrafos
secciones, capitulos

Dy transiciones de
una forma efectiva.
El trabajo contiene
muy pocos errores

bibliografica

de gramatica,
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puntuacion, identifica un puntuacion, deletreg
deletreo y del uso | nimero adecuado | y del uso de letras

de letras de fuentes primarias mayusculas. La
mayusculas. La y secundarias de | seccién
seccién bibliografia| informacion. bibliografica
contiene un numerd identifica una
insuficiente de variedad de fuentes
fuentes primarias y primarias y
secundarias de secundarias de
informacion. informacion.
Ayudas visuale: | Las ayudas visuales Las ayudas visuales El trabajo es Las ayudas visuales
no facilitan la no tienen una apoyado por el uso| hechas con lujo a
comprension del relacién directa del | de ayudas visuales| detalle dan poder al
contenido y el trabajo o prestan Existen algunos trabajo escrito. Las
mensaje central a la poco apoyo al errores graficos o | gréficas, tablas,
audiencia. trabajo. de disefio (una cuadros, diagramas,,

Las graficas, tablas, imagen confunde all imagenes y modelo
cuadros, diagramas, lector por falta de | son ltiles y

°2

imagenes o una explicacién claramente
modelos no son ni | escrita nombrados.
claros ni acompafiante).

pertinentes.

Presentacion | El trabajo carece de En este trabajo se | Tiene buena Un trabajo bien
prolijidad y ven errores menorespresentacion. Por Ig presentado que
organizacién y no | u omisiones de los | general, luce incluye todos los
cumple los elementos ordenado con elementos
elementos requeridos. errores menores u | requeridos. La
requeridos. omisiones de los apariencia general

elementos es organizada y
requeridos. profesional.

Fuente: Gonii, 2011, p. 28

2.1.1. Conocimientos en metodologia de la investiga

Los autores mas renombrados en metodologia de Jestigacion cientifica
(Herndndez Sampieri, 2004; Ander-Eeg, 1995; Corli2283; Sierra Bravo, 2005, entre
otros) coinciden en que la investigacion cientifesa un proceso creativo, sistematico,
organizado que conlleva un método para obteneuessgs a interrogantes pre-elaboradas.
Al método lo definen como un itinerario prefijadorgrocedimientos preestablecidos para
obtener conocimiento.

Todo trabajo cientifico consta de elementos claveapda autor podra denominar y

dividir en etapas, fases, periodos; pero que emdosintética, intentan explicar que la
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investigacion es un camino que el investigador delserrer. Es asi que, los elementos
fundamentales para llevar a cabo una investigage&ntifica son la problematica, el marco
tedrico y conceptual, el disefio metodologico, eleoteccion y organizacion de los datos, el
analisis y, por supuesto, la respuesta a la pragtaron de ser de la investigacion.

Se espera que todos los egresados sean capaceded® \de las herramientas
metodoldgicas para elaborar un trabajo cientifiasablo en el proceso de investigacion.
Por ello, citando a Sierra Bravo (2005) se recueyde el proceso de la investigacion
cientifica se distingue por ser teérico, basad@metuda cientifica; problematico-hipotético;
empirico en su fuente de informacion; inductivoegldctivo a la vez; autocritico; circular;
analitico-sintético; selectivo; creativo y preciso.

Independiente al paradigma que guie cada universidéacultad en especifico,
todas ellas, desarrollan la materia de metodoldgida investigacion, segun sus mallas
curriculares, donde inculcan a los estudiantess esteacteristicas antes citadas por Sierra
Bravo (2005). Algunas dan en los primeros semesb&as en los Ultimos y las mas
exigentes, acompafan al estudiante con investigesioentificas durante toda la carrera.

Si bien pueden existir diferencias en los paradgynecantenidos impartidos y las
técnicas de enseflanza-aprendizaje respecto adaaolmgia de la investigacion; existe una
base comun a todos y es la Idgica del pensamiéetifecco, dada a través del proceso de
investigacion. Es asi que se habla de una cohereuei debe mantener todo trabajo para
ser cientifico; basada en la relacion entre elotile la investigacion, la pregunta de
partida, el objetivo general, los objetivos especs, las variables, el marco teorico y
conceptual, los instrumentos de recoleccion desddtms resultados y la conclusion.

(Hernandez Sampieri, 2004)
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2.1.2. Criterios para evaluar metodol6gicamente tosbajos de investigacion

Por tanto, al evaluar los conocimientos sobre nutgia de la investigacion
cientifica se toman en cuenta cada uno de estowptes antes citados, a fin de unificar

criterios son definidos a continuacion:

2.1.2.1. Titulo de la investigacion

El titulo del trabajo cientifico debe reflejar ebntenido del mismo en forma
concreta y precisa, sin necesariamente llamardacain. Su finalidad es informar de
manera exacta sobre los componentes del problemavdstigacion. Es por ello, que
normalmente se lo asocia a la pregunta principal guia la investigacion o al objetivo

general (Rojas, 2002).

2.1.2.2. Problemética

En el caso de la problemética, esta debe plantedasamente expresando la
relacion entre variables sin ambigliedad en el lajegluEl problema “debe implicar la
posibilidad de realizar una prueba empirica (enfoquantitativo) o una recoleccion de
datos (enfoque cualitativo)” (Hernandez Sampiefip£ p. 43). “Las preguntas deben
aclararse y delimitarse para esbozar el area-prablesugerir actividades pertinentes para

la investigacion” (Fernan y Levin, 1979, apud Hetez Sampieri, 2004, p. 45).

2.1.2.3. Objetivos en la investigacion

La redaccion de los objetivos también debe adeewateda composicion cientifica
evitando ambigledades y permitiendo realizar |l&lpruempirica. En el caso del objetivo

general, debe estar directamente relacionado cpretpunta de investigacion y al exponer
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los objetivos especificos, se debe atender que seagruentes entre si permitiendo

resolver el problema planteado (Hernandez Samgiedi).

2.1.2.4. Hipotesis, variables e indicadores

Las hipotesis son explicaciones tentativas delrfesn® que deben ser probadas, las
cuales se formulan como proposiciones basadas miareb tedrico y conceptual referido
(Herndndez Sampieri, 2004). La mayoria de los d¢eéride la metodologia coinciden en
gue no todas las investigaciones necesitan formbipbtesis; a partir del nivel
correlacional recién es obligatorio. Estas son cawacteristica indispensable méas en el
enfoque cuantitativo pues surgen del modelo postiéy

Los tedricos de la metodologia (Rojas Soriano, 198finandez Sampieri, 2004,
Castaiieda et al, 2002) coinciden en que una variabluna propiedad/cualidad cuya
variacion es susceptible a ser medida u obsenamddizada y discutida. Estas variaciones
pueden clasificarse en dimensiones, caracteristicasibutos a través de los indicadores
gue operacionalizan a las variables. Estos indieadoueden aludir a presencia 0 ausencia
de atributos, matices o modalidades diferenteglogr® niveles de cualidades o estados,

gue permiten agrupar, clasificar e identificar fieiedos para inferir conclusiones.

2.1.2.5. Marco teorico y conceptual

Sirve para orientar el estudio, prevenir erroresfind conceptos, establecer un
marco de referencia, ubicar al lector dentro delif@a tedrica de la investigacion
(Herndndez Sampieri, 2004) y segun el grado deeagig de cada universidad demanda

mayor o menor nivel de complejidad en el ensaméledrias.
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El marco teorico debe guardar una relacion intdasmn las variables en estudio.
Por ello, servird para analizar las respuestadeeenlas en el trabajo de campo e inferir

conclusiones sobre los fendbmenos en estudio.

2.1.2.6. Métodos, técnicas e instrumentos

Si bien existen discordancia entre los metodolagepecto a las clasificaciones de
métodos, técnicas e instrumentes,lineas generales, incluyendo ambitos especidmo®
la educacion y las ciencias sociales, los métodasfgeren al nivel de manipulacion de las
variables asi como el ambiente en el cual se lalgstlas técnicas son entendidas como el
cumulo de procedimientos que suponen una manedasi#grollar la recogida de datos en
una investigacion y el instrumento es el matesakeifico que se utiliza para recolectar los
datos en si; son herramientas con utilidades ycp&atidades que demandan la destreza del
investigador para obtener la informacion necessolare el fenbmeno en estudio. Por lo
general se requieren de tres instrumentos pardavalina técnica (Achig, 1989; Ander-
Egg, 1993; Castafieda et al, 2003; Corbetta, 2003).

Mientras la técnica se define como “un conjuntorefglas y operaciones para el
manejo de los instrumentos que auxilian al indigidu la aplicacion de métodos” (Rojas
Soriano, 1991, p. 63) el instrumento es el “digpasio conector que permite captar los
datos que se obtendran para después de analiz§@estafieda et al, 2003, p. 163), y
responder la pregunta de investigacion, alcanzohjetivos y en su caso decidir si se
acepta o se rechaza las hipétesis de investigaegdasi que el método contiene y delimita

la técnica a ser utilizada.
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2.1.2.7. Presencia de los resultados de la investigdn

De los estudiantes se espera que sean capacegrdsagxsus resultados, ya sean
cualitativos o cuantitativos en forma organizadstematica y coherente a los objetivos
planteados. De la misma forma, la mayoria de lasiteses sobre metodologia de la
investigacion coinciden en que los resultados cengen tanto la compilacion ordenada de
los datos recolectados como el andlisis de los odsmalizado a la luz de la teoria para
discutir posibles respuestas a las preguntas faasl(Hernandez Sampieri, 2004; Ander-
Eeg, 1995; Corbeta, 2003; Sierra Bravo, 2005, aitos).

La presentacion de los resultados implica, parastigadores y examinadores, la
razon de ser de la investigacion, es el apartadoelse ponen de manifiesto todos los
conocimientos de los estudiantes (tedricos y m@ds}iasi como se posibilita la evaluacion
de sus aplicaciones estadisticas e interpretatfé@erra Bravo, 2005; Rojas, 2002;
Hernandez Sampieri, 2004; entre otros).

Para los fines de esta investigacion no se reahiasseparacion entre los resultados,
su analisis, discusion y presentacion, pues sedemda capacidad de resolucion cientifica

de los objetivos como criterio principal para eaalos.

2.1.2.8. Conclusién o discusion final

En la conclusion, se presentan los resultados m@asriantes de manera sencilla y
concreta respondiendo a la pregunta de investigagitbs objetivos especificos. Es la
Unica parte donde el investigador/estudiante pesgeesar su opinion, siempre y cuando
ésta se sustente en los resultados recabados @diden Alvarenga, 2008; Rojas, 2002;

Castafieda et al, 2002, Hernandez Sampieri, 2004).
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2.1.3. Construccion de recursos externos o recurgaicos

Al analizar los resultados, se espera que los iestig$ tengan la capacidad de
plasmar sus ideas en forma esquematizada y exgdicaties la construccion de elementos
externos apropiados demuestra solvencia y madorgzapte del investigador.

En las investigaciones con enfoque cuantitativoogi& por presentar tablas o
gréficos para la sintesis de informacion, en eb s las investigaciones cualitativas se
presentan cuadros y figuras. Es oportuno recorder lg figura es: “todo material
ilustrativo que contribuye a hacer que los resolkasean mas faciles de entender” (Mc.
Guigan, 1996, p. 318), por tanto, esquemas, diaggasinopsis y dibujos son considerados
figuras.

Por otro lado, loguadros son datos recopilados por otros autores y figerarml
marco tedrico o bien datos comparativos recopilgoms el investigador pero que no
pueden ser representados en forma numérica, minadtis en investigaciones cualitativas
para comparar indicadores de una dimension o swpdiiin dentro de un factor en
andlisis. Estos ayudan al lector en la visualizadié los resultados (Mc. Guigan, 1996).

Las tablas, a diferencia de los cuadros, son todos los dost realizados por el
investigador que contienen la cuantificacion deinoscadores.

Una tabla consiste en nimeros que resumen losalas hallazgos
del experimento. Debera presentar estos nimertsea sistémica,
precisa y econdémica”’. Las tablas agrupan de masist@matica los
datos recogidos en una investigacion. La formarada de presentar
los datos permite al lector comprenderlos con mégatidad (Mc.
Guigan, 1996, p. 318).

Los gréaficos constituyen la representacion de datos, por lcerggémumeéricos,

mediante recursos representativos (lineas, vecteugerficies o simbolos), para que se

Adriana Deligdisch 34



manifieste visualmente la relacion que guardanreesitr Deben contener las coordenadas,
cantidades e indicadores para que estén estadistita correctos.

Cada gréfico tiene un propdsito y se debe conacérrgion a fin de utilizarlos con
propiedad; es recomendable no mezclar distintas tie graficos en una presentacion de

investigacion.

2.1.3.1. Relacion entre los recursos externos ytekto

Una tabla (cuadro o figura) informativa complementeo duplica— el texto, por
tanto, no debe superponerse la informacion. Lagrses graficos sintetizan la informacion,
el texto lo desglosa y explica, no por ello delgetiese todo lo que se visualiza. Se debe
rescatar los aspectos mas importantes.

En lineas generales, todas las guias de presantastdblecen la necesidad de
referirse a los recursos externos de forma paaticld través de su numero evitando
expresiones como “la tabla que se muestra arrigbago” ni “la figura en la pagina 32”.
Asi mismo se exige que todos los recursos estéreragos y titulados. La estadistica
dictamina las reglas de titulacion de tablas yigoaf en caso de utilizarlos debe seguir
todas estas reglas.

Las tablas deben ser una parte integral del tex@deynas ha de ser inteligible sin

referencias a éste.

2.1.3.2. Caracteristicas de los recursos externos

* enriquece el texto, en vez de duplicarlo;

* comunica solo hechos esenciales;

» omite los detalles visualmente distractores;

» es facil de leer —sus elementos (tipo, lineas,lostsimbolos, etc.) tienen el

tamafio suficiente como para facilitar su lecturéadorma impresa;
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» es facil de comprender;
* es consistente y esté preparada en el mismo gsidiguras similares dentro
del mismo articulo;

* se planeay prepara de manera cuidadosa.
2.1.4. Redaccion cientifica

En el lenguaje de la comunicacion cientifica seeplastanto el contenido como la
presentacion. El estilo de escritura se caractgriwala parcimonia, claridad, precision,
fluidez, exposicion ordenada, utilizacion gramdtaarecta, concision, sencillez (Miranda
de Alvarenga, 2008).

Por tanto, la redaccion debe ser univoca o monasésim dar espacio al juego de
significados, propio de la creacién literaria. Coloocenfatiza Herndndez (2001) cuando
habla de redactar un informe cientifico, debe wmespecial cuidado con las palabras y las
estructuras utilizadas para no oscurecer los textos

La conformacion de las frase debe seguir los paréameramaticales en “la
eleccion correcta de las palabras para la formutaeidecuada de las oraciones y los
parrafos” (Rojas, 2002, p. 70). En este sentid@msautores coinciden en recomendar una
escritura que respete el estilo rigido, precistayoc¢ respetando las reglas gramaticales y de
puntuacion.

Segun los estudios realizados por Hernandez (2@@bye los errores mas
frecuentes en la redaccion de articulos cientiffpdslicados se encuentran los problemas
de estilo, gramaticales y de puntuacion, que axgender disminuyen la calidad del texto y
propician la ambigiedad. Cuando una estructuraaieah no es lo suficientemente solida
se induce a la interpretacion erronea del contedieloarticulo cientifico, o bien una

confusion en la lectura.
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Se debe escribir sin ampulosidad, con oraciondasgruna
excelente seleccion del vocabulario; por supusgtcsacrificar los
tecnicismos propios del tema que se expone, perabsisar de ellos
(Hernandez, 2001, p. 154)
A fin de comprender las herramientas necesariaslpavaluacion de los errores en
la redaccion se expresa a continuacion los consepés relevantes (Hernandez, 2001):

» Precision consiste en emplear la palabra mas especifigqydamejor describa
el fendmeno u objeto de estudio. Con ello se daitambigiiedad. En algunos
manuales de estilo de uso local se aclara quetieliaste debe asegurarse que
todas las palabras signifiquen aquello que se degpeesar. Por lo que se
recomienda evitar las expresiones coloquiales @atar la polisemia.

« Concision consiste en eliminar frases indtiles, ser bressgresar el mayor
namero de ideas con el menor numero de palabrapesder la esencia de lo
comunicado. En algunos manuales se sugiere, ptw, ten economia de la
expresion, decir Unicamente lo que deba ser dicho.

* Ordeny claridad: se logran con el empleo correcto de las oracipriesipales
y las subordinadas cuando estas son necesariasghaaizacion de las ideas
conduce a la claridad. Por tanto, las unidadesedegmiento —ya sea una sola
palabra, una oracion o un parrafo, o una secuemayer- deben organizarse.

* Puntuacion: la utilizacién correcta de las reglas de puntuadavorecen la
organizacion de las ideas y otorgan coherenciex#d evitando ambigliedades.

 Fluidez de la expresion Algunos problemas frecuentes: omisiones,

irrelevancias y cambios bruscos de tono.
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En nuestras universidades se estila el plural galitoomo una alternativa a la
redaccion impersonal a fin de no atribuir la inigegtion a un yo personalista y
egocentrico.

Varias universidades locales e internacionalesusnmanuales de estilo aconsejan
al estudianteescribir oraciones cortas, asegurarse que todasréciones contengan un
verbo conjugado, seguir las normas gramaticalegdsagson la estructura sujeto, verbo,
predicado. Excluir las oraciones subordinadas ojotgmor la utilizacién de puntos seguido,
evitar los parrafos de una sola oracion porquegablial escritor a utilizar oraciones de
apoyo. Mantener el mismo tiempo verbal a lo largdatio el escrito, incluyendo el modo,
asi como optar por escribir o en primera person@bd en la forma impersonal.

A continuacidn, se citan algunos consejos de estdweidos por FUNIBER (2011)
a los estudiantes de Master en Educacion paral@rcion del Proyecto final

* Escriba oraciones cortasEs preferible un estilo “telegrafico”,
pero claro, que un estilo enredado y confuso. dea clara puede
ser expresada en una frase corta y simple. Es tergersubrayar que
una oracion termina con un “punto” o un “punto yned, pero no
con una “coma” solamente.

* Cercibrese de que todas sus oraciones contenganvanbo
(conjugado) Es muy comun escribir frases largas, pero siveubo
principal. La sola presencia de un verbo conjugada;ambio, ya
hace una oracion completa. “Canta”, por ejemplanesoracion
completa. Contiene los dos componentes esencialesaloracion:
Sujeto (S) + Verbo (V). El sujeto puede ser impdiccomo en
nuestro ejemplo (“[El/ella] canta”), pero nuncavetbo. El verbo es,
pues, el corazon de la frase; si esta ausenta@da fesulta
incompleta.

* Trate de construir sus oraciones en el orden masadico (sujeto-
verbo-objeto). Hacer variaciones originales suele provocar erwred
en la redaccion.

* Evite el exceso de oraciones subordinaddss muy comdn
escribir frases largas con varias oraciones subadds. En estos
casos, es bueno preguntarse cudl es la idea @ingigarle la forma
de una oracioén breve y completa. A continuaciémplaciones
subordinadas se pueden transformar en oraciongd@mentarias
pero independientes, igualmente breves y complBtagsta manera,
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una frase larga y confusa se transforma en unfpateaoraciones
breves y coordinadas entre si.

* Evite parrafos de una sola oraciénTodo parrafo debiera contener
una oracion principal y, junto con ella, oraciodesapoyo
(argumentales, explicativas, de ejemplificacion,)eHaga del
péarrafo la unidad de la redaccion.

» Mantenga el tiempo verbal escogidoEs conveniente mantener el
mismo tiempo verbal a lo largo del texto o, al neerad interior de la
unidad de redaccién que es el parrafo.

» Use la primera persona plural o formas impersonalesNo se
estila usar la primera persona singular en la @dade trabajos
académicos. En vez de escribir: “el articulo queitaglo con
anterioridad”, es preferible: “el articulo que hemitado
anteriormente” o “el articulo citado hace poco”.

Segun la investigacion “Errores frecuentes en diageion de articulos cientificos”
publicada por Garita Hernandez (2001) los errorés comunes son la falta de concision y
concordancia al utilizar una oracién pasiva dorndeugto pasivo es plural pero el verbo
esta en singular. De igual formka falta de concisiébn se produce con los errores d
puntuacién, donde al separar la oracién principal lal subordinada se confunde la
conjugacioén del verbo.

Las oraciones aclaratorias deben ir entre comas tapto el verbo conjugado debia
responder al sujeto de la oracién principal. Daidarma la utilizacion de frases extensas
(rodeo o perifrasis) que pueden ser sustituidasuparpalabra acarrean ambigtedad, por
ejemplo “en el cual se realiz6 una evaluacion” guestribirse simplemente “se evalud”.

Entre los errores gramaticales destaca la preseéecian gerundio con significado
consecutivo, lo cual es incorrecto pues la accid® sp expresa con el gerundio debe ser
anterior, simultanea pero no posterior o consecdaete la otra. Ademas la aplicacion de

gramética inglesa al espafiol acarrea la utilizad@ gerundio explicativo, inexistente en

nuestra lengua.
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Asi mismo, el abuso o uso incorrecto de la vozvaatsinto como perifrastica como
a través de la inclusion de la particula se, ptasamegularidades en el lenguaje y
demuestra la falta de claridad en los usos destflas de concordancia, confundiéndola con
la impersonal.

En cuanto a los errores de puntuacion, el autdadasjue es el aspecto que “causa
mas oscuridad e incongruencias en un texto” (Hele#2001, p. 159). Al respecto el uso
del punto y coma es el que mayor dificultad preseh un ejemplo encontrado el cambio
de la coma por punto y coma ocasiona la separat@brcomplemento circunstancial de
tiempo del resto de la oracién, otro error frecaezd separar el sujeto de la oracién por
medio de la coma, las cuales deben ser usadagdenctso, para separar las frases
explicativas que aclaran del sujeto. No obstanitemme es recomendable escribir
oraciones simples separadas de punto seguido.

Otro error encontrado esta al colocar el complememtunstancial antes del verbo,
lo que implica una alteracion del orden sintactopoe no es incorrecta, pero su uso debe
marcar entre comas. La coma debe ir después debmpime relativo que.

Falta un punto y coma delante del conector “sin &gy’ que introduce la
coordinacion adversativa restrictiva, para restaléa jerarquia del sujeto, de otra forma la
frase explicativa confunde la lectura.

Respecto al estilo narrativo, algunos autores cbhitanda de Alvarenga (2008)
Rojas (2002) y FUNIBER (2011) coinciden en queishltada autor puede desarrollar un
estilo personal éste debe cefiirse a las normatieagstilo exigidas en la redaccion
cientifica. Es asi que el texto debe redactarspriemera persona del plural o de forma
impersonal, siempre y cuando se unifiqgue a lo latgotodo el escrito. Elaborar frases

cortas. Utilizar la estructura lineal (sujeto ydoeel predicado). Separar las ideas con punto
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seguido. Evitar el uso de los complementos y omssosubordinadas. Facilitar la
comprension a través de frases claras y concigasit& la conexion entre un tema y otro
a través de los conectores y su uso correcto.

Por su parte, destacan que no existe el potentik escritura cientifica asi como
los juicios se deben dejar solo para las conclesion basados en los resultados. La
escritura debe ser categorica y sustentada en pérsees cuantitativa y en hechos si es

cualitativa, expresiones como “podria ser”, sorhjinidas, demuestran duda.

2.2. Normativas para la construccién y presentaciode trabajos de investigacion

Cada universidad, e incluso en algunos casos audtdd, tiene una normativa
para la presentacion de sus trabajos de inveshigaaunque también existen algunas con
libertad de estilo, lo usual es que se establemcmanual que guie a los estudiantes. Asi,
por ejemplo, se tiene la normativa APA, UNESCO, ABNle Vancouver, OIN, UNE,
entre otras.

En la década de los 80 y principio de los 90, enam(m que las universidades
trabajaran con normas internacionales exigidas pas Organizaciones No
Gubernamentales, como la MLA¢dern Language Associatipn

Actualmente las més utilizadas son la APA y la ABN& normativa de Vancouver
es obligatoria en el campo de la salud asi comAHRA es la mas recomendada en
Psicologia. Para aquellas universidades que tralcaja estudiantes brasileros y proponen
becas a dicho pais, optan por trabajar con la rioranaBNT.

No obstante, sea cual sea la normativa de la sz, todas las investigaciones
deben contar con elementos minimos: Resumen, litod@h, Marco tedrico y conceptual,

Marco metodoldgico, Analisis de resultados, Conohuss, Bibliografia y Anexos.
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Existen diferencias en cuanto a estilos, tipo tha,léamafio, interlineados, espacio,

titulos, listados, margenes, sangrias, tamafno bejgé numeracion de pagina, numeracion

de apartados, uso de negritas e itdlicas, orgadizate los contenidos dentro de los

apartados, formas de citaciones, entre otros.

De igual manera, cabe recalcar que sea cual feenmeotmativa, todas exigen

referencias, evitan los plagios, valoran la orgaciim, establecen parametros para que la

informacién sea fidedigna, sencilla, concreta, mtfitéde, legible, exacta, sin ambigledades,

evitando los juicios de valor y subjetividad prog&la Doxa y no de la episteme que guian

todo trabajo cientifico.

La normativa afecta estrictamente en la constraccile las referencias

bibliogréficas, las citaciones y los criterios peraeleccion de la informacion confiable.

2.2.1. Aspectos formales del estilo APA

Los aspectos formales los componen las estrucpuogsas de la presentacion del

trabajo cientifico y los formatos que deben seidtEnen cuenta para cada parte del mismo,

en cuanto a la redaccion de éste, se recomiendadléla de manera impersonal.

Cuadro 2: Formato del estilo APA

APA

Tamario del papel

A4 impreso en el anverso de la t

Ficha catalografice

Impresa en el reverso de la hoja de rc

Margen de la hoje

Izquierdo de 4 cm, derecha, superior e inferibd2Z0mo minimc

Tipos de letra para el
cuerpo del texto

Puede utilizarse Arial 12 pun

Tipo de letra para los
titulos

14 puntos para el titulo principal, 12 para losusearios Se colocan
negrita o italica 0 en mayusculas en forma gradual.

Parrafos de texto

Se esribe con una sangria de un tab interlineado (

Titulos Se numeran correlativamente y se alinea a la impiigon excepcién de |
listas, resimenes, indice, referencias y anexamqgse numeran y se aline
en el centro.

Encabezadc Se colocan la3 primeras palabras del titt

Interlineado en los titulos

Doble espaciado luego de cada linea en el titnlgeencabezados (s
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titulos)

Interlineado entre
parrafos

No habra un espacio adicior

Alineacion

Izquierds

fuente para figuras,
cuadros y esquemas

Sans Serif, de 8 puntos y un maximo de 14 pi

Paginacion

Las paginas p-textuales llevan nimeros romanos de caja bajagpy,
namero ardbico desde la introduccion a 2cm delebsuogerior derecho

Citas textuales cortas

Hasta 3 Ineas. Se escribe dentro del texto, entre comiaferencia al fine
de texto entre paréntesis.

Citas textuales extensas

Mayores a 3 lineas se escriben en bloque Intedmdable, ¢4 cm del
margen izquierdo y en letra 12

Referencias de las Citas
textuales

Se coloca el apellido del autor respetando las stajas y mindsculas, al
de edicidn del libro y p. (de pagina) el nimerdadeagina, todo entre
paréntesis.

Orden en la presentacién
de trabajos académicos y
de investigacion

1. Pre textu:

1.1.Portad

1.2.Ficha cartalogréfi

1.3.Hoja de aprobaci

1.4. Dedicatori

1.5. Agradecimien

1.6. Resume

1.7. Abstrac

1.8. Lista de Figur:

1.9. Lista de Tabl:

1.10. Lista de gréafic

1.11. Lista de Abreviatur

1.12. Lista d contenidt

2. Textua

2.1. Introduccio

2.2. Marco tebric

2.3. Marco Metodol6gic

2.4. Resultadc

2.5. Discusién Fin

2.6. Recomendacior

3. Pos-textuale

3.1. Referencias bibliografic

3.2. Glosari

3.3. Anexo

Fuente: Elaboracion propia
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2.2.1.1. Citacion de fuente directa breve

Hasta_tresenglones (con menos de 40 palabras) se incluygoddel texto entre
comillas, colocando al final de la frase entre pwe®is el autor de la publicacion

(respetando mayusculas y minUsculas), afio de edyarfimero de la pagina transcripta.

2.2.1.2. Citacion de fuente directa extensa

Se escribe a doble espacio la cita entera. Cuardeealiza la misma, debe
proporcionarse siempre los datos del autor, af® pagina especifica del texto citado e
incluir la referencia completa en la lista de refaias. El afio de publicacion siempre debe
colocarse posterior al autor del texto, en el alonimero de la pagina puede ubicarse

indistintamente al final de la citacién o luego d@&b de publicacién.

2.2.1.3. Citas indirectas en estilo APA

En el estilo APA, las citas indirectas se escribiiinal del parrafo entre paréntesis,
siguiendo la forma: el Apellido del autor respetatas mayusculas, seguido de una coma 'y

el afio de publicacién del libro.

2.2.1.4. Construccion de referencias bibliogréaficadel estilo APA

La lista bibliograficasegun el estilo APAguarda una relacion exacta con las citas
gue aparecen en el texto del trabajo. Solamentekgen aquellos documentos y recursos
gue se utilizaron para llevar a cabo la investi@agi preparacion del trabajo y que, por
tanto, estan citados en el cuerpo del mismo, éortaa y estilo que se veia en el apartado
anterior. De modo general, hay que seguir estasacidnes:

» La lista bibliografica se titulara: Referencias IRigraficas o Referencias.
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» La disposicion de los distintos documentos se zadi siguiendo un orden
alfabético por apellido del autor y en caso deliad tomando como referencia
el segundo apellido. Se seguiran las reglas dsldeorigen.

» Si el primer autor tiene varios trabajos en un misfio, estos se relacionaran
afadiendo tras éste las letras a, b, c... Por &e2@08a, 2008b...

* En el caso de apellidos muy comunes se pondra éamdli segundo para
facilitar la identificacion del autor.

« Si el mismo autor tiene ademas otros trabajos atores diferentes, siendo este
el primero de la lista, se realizar4 una ordenad@éros mismos siguiendo la
ordenacion alfabética establecida por cada lengua.

» Lasegunda linea de cada entrada debe ir sangndddigta a cinco espacios.

» Después de cada signo de puntuacion se deja ueSuaio.

* El lugar de la edicién se escribira en castellamalecaso de ser distinto del
original.

* No es necesario escribir el estado donde fue esldita edicidon, salvo que la
ciudad no sea muy conocida o pueda inducir a error.

« No se incluyen aquellosHogxtos de autores mencionados a través de citas
secundarias, si no, estrictamente, aquellos queseonsultado y han sido de

utilidad en la elaboracion de la Memoria de In\gzstion.

2.2.2. Aspectos formales del estilo ABNT

Los aspectos formales del estilo ABNT incluyen @infato de presentacion, las

reglas de citacion y la construccion de la bibldigr.
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Cuadro 3: Formato del estilo ABNT

ABNT

Tamafo del papel

A4 impreso en el anverso de la hoja

Ficha catalografica

Impresa en el reverso de la hoja de rostro, a espiwple.

Margen de la hoja

Izquierdo y superior 3 cm, derecho e inferior 2 cm

Tipos de letra para el
cuerpo del texto

Puede utilizarse Arial 12

Tipo de letra para los titulos

14 puntos para el titulo principal, 12 para losiséarios Se colocan
en negrita o itdlica 0 en mayusculas en forma gdadu

Parrafos de texto

Se escribe con una sangria de un tab y un intadméde 1,5

Titulos Se numeran correlativamente y se alinea a la imdguigon excepcion
de las listas, resumenes, indice, referenciasxoamge no se numeran
y se alinean en el centro.

Encabezado No lleva

Interlineado en los titulos

Los titulos primarios comienzan en una hoja nueva.

Los secundarios se separan del texto precedergeigrge por un
interlineado de 3 espacios

Interlineado entre parrafos

Sin espacio adicional.

Alineacioéon

Justificada

fuente para figuras, cuadros
y esquemas

Tamafio 10, interlineado simple.

Paginacion

Se cuenta a partir de la hoja de rostro pero sotmkca el nimero
arabico desde la introduccion a 2cm del borde supaéerecho

Citas textuales cortas

Hasta 3 lineas. Se escribe dentro del texto, entréllas. Referencia a
final de texto entre paréntesis.

Citas textuales extensas

Mayores a 3 lineas se escriben en bloque Intedmeanple, a 4 cm
del margen izquierdo y fuente tamafio 10. No seatilComillas.

Referencias de las Citas
textuales

Se coloca el apellido del autor todo en mayusaiia,de edicion del
libro, y p. (de pagina) el nimero de la paginaptedtre paréntesis.

Orden en la presentacion de

1. Pre textual

trabajos académicos y de

1.1.Portada

investigacion

1.2.Ficha catalogréfica

1.3.Hoja de aprobacién

1.4. Dedicatoria

1.5. Agradecimiento

1.6. Resumen

1.7. Abstract

1.8. Lista de Figuras

1.9. Lista de Tablas

1.10. Lista de graficos

1.11. Lista de Abreviaturas

1.12. Lista de contenido

2. Textual
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2.1. Introduccioén

2.2. Marco teoérico

2.3. Marco Metodolégico

2.4. Resultados

2.5. Discusién Final

2.6. Recomendaciones

3. Post-textuales

3.1. Referencias bibliogréficas

3.2. Glosario

3.3. Anexos

Fuente: Elaboracion propia

2.2.2.1. Citacion directa breve

Hasta tres renglones se incluye dentro del texti@ @omillas, colocando al final de
la frase entre paréntesis el autor de la publicafiddo en mayudscula), afio de edicion y

numero de la pagina transcripta.

2.2.2.2. Citacion directa extensa en estilo ABNT

Se escribe con un interlineado simple. Se puedaeankl autor, el afio y nUmero de

la pagina consultada entre paréntesis antes d@adon o al final de la misma.

2.2.2.3. Citas indirectas en estilo ABNT

Para las citas indirectas en el estilo ABNT seilescal final del parrafo entre
paréntesis el APELLIDO del autor en mayuscula, segdel afio de publicacion del libro

separado por una coma.

2.2.2.4. Construccion de las referencias bibliogrifas en estilo ABNT

Para construir las referencias bibliograficas, neispensable tener presente todos

los datos de publicacibn comenzando por el apeflieloautor, afio de publicacion y el
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titulo. Ademas del subtitulo si hubiere, nUmercedeion en arabigo seguido del término
edicion si es mas de la primera, la ciudad y ltoedi.

En caso de ser una lectura con soporte digitakbe dclarar, de modo que, si se
extrae de Internet todas las informaciones panaaeto tedrico, se debe sumar los datos de
las referencias bibliograficas a la expresion “Disple en:” colocando el enlace completo
de la pagina y luego “consultada” seguido de ladetde consulta.

El formato general para la escritura de las refgasnbibliograficas sigue el
siguiente orden:

APELLIDO (en mayuscula), Inicial del nombre. TitulBiudad, Estado: Editorial.

Afio de publicacién.

2.2.3. Aspectos formales del estilo VANCOUVER

La normativa Vancouver, basada en el manuscritpulidicacion deinternational
comité of Medical Journal Editor@N Engl J. Med 1997; 336:309-315) se utiliza pas

trabajos de ciencias de la salud.

Cuadro 4: Resumen del formato Vancouver
Vancouver
Tamafio del papel |A4 impreso en el anverso de la hoja
Ficha catalografica |Impresa en el reverso de la hoja de rostro.
Margen de la hoja | Minimo de 2,54 derecha, izquierda, superior e iofer
Tipos de letra para el Time New Roman, Verdana o Arial. El tamafio estatitees de 12.
cuerpo del texto

Tipo de letra para los| 14 puntos para el titulo principal, 12 para losisearios, hasta el segundg

titulos nivel de jerarquia van en negrilla.

Parrafos de texto Se escribe con una sangria de un tab interlinealle d

Titulos Para la numeracion se utiliza nimeros arabigogemesicia de importancia
e interrelacion entre division y subdivision.

Encabezado No lleva

Interlineado en los Doble
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titulos

Interlineado entre
parrafos

Sin espacio adicional.

Alineacién

lzquierda

Fuente para figuras,
cuadros y esquemas

Las letras, nUmeros y simbolos seran claros yunds en todas las figura

1S

Paginacion

Se enumera a partir de la hoja de rostro con nsraéwigos en el angulo
superior derecho a 2 cm de la parte superior.

Citas textuales cortag

Hasta 5 lineas. Se escribe dentro del texto, eotréllas. Referencia al pie
de pagina. O directamente en la bibliografia.

Citas textuales
extensas

Mayores a 5 lineas se escriben en bloque Intedmdable, a 4 cm del
margen izquierdo y en letra 12

Referencias de las
Citas textuales

Autor/es. Titulo del libro. Edicién. Lugar de pudacion: Editorial; afio.
(Serie).

Las referencias se hacen directamente en la bibfiagubicaAndose por
orden de aparicion

Orden en la

1. Pre textual

presentacion de

1.1.Portada

trabajos académicos

1.2.Ficha cartalografica

y de investigacion

1.3.Hoja de aprobacion

1.4.Dedicatoria

1.5. Agradecimiento

1.6.Resumen

1.7.Abstract

1.8.Lista de Figuras

1.9. Lista de Tablas

1.10. Lista de graficos

1.11. Lista de Abreviaturas

1.12. Lista de contenido

2. Textual

2.1. Introduccioén

2.2. Marco teérico

2.3. Material y Método

2.4. Resultados

2.5. Discusion Final

2.6. Recomendaciones

3. Post-textuales

3.1.Referencias bibliogréaficas

3.2. Anexos

3.3. Glosario

Adriana Deligdisch

49



Fuente: Elaboracion propia

2.2.3.1. Citacion directa breve en estilo Vancouver

La cita textual breve, de hasta cinco renglonesnserta dentro del texto entre
comillas y el numero correspondiente se coloc#al,fdespués de las comillas y antes del
signo de puntuacion.

El sistema numeérico de referencias utilizado porntamativa Vancouver es
consecutivo desde el principio del trabajo de itigasion hasta su fin y se aplica al final
del documento eliminando otro tipo de referencididgrafica, por lo que debe contar con
todos los elementos pertinentes.

Este sistema obliga al estudiante a repetir losemdsncuando la obra ha sido citada
incluso con el mismo nimero de pagina, de otra dodebe incorporar un nuevo namero.
La numeracion puede realizarse a través del sistembematico de Word o con la

indicacion de los nimeros entre paréntesis al fiedh cita.

2.2.3.2. Citacion directa extensa en estilo Vancoew

En el caso de las normativas Vancouver que se basdos requisitos de
uniformidad para los manuscritos de ciencias médisa estila evitar las citas textuales
extensas. No obstante, en caso de hacerlas debescsitas en bloque con interlineado

simple. (ICMJE, 2006, p.20)

2.2.3.3. Citas indirectas en estilo Vancouver
Para las citas indirectas en el estilo Vancouversigue el sistema de referencia
numérica igual que en las citas directas percsasimetesidad de colocar el numero de la

pagina consultada al final de la referencia.
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2.2.3.4 Construccion de las referencias bibliografas

Las referencias seran numeradas de manera comekdgun el orden en el que

aparecen por primera vez en el texto; identificdeden el texto, tablas y leyendas

mediante numeros arabigos entre paréntesis. Ladasitsolo en las tablas o en las leyendas

de las figuras se numeraran de acuerdo con el oedtablecido por la primera

identificacion dentro del texto de cada tabla arfig

2.2.4. Resumen de normativas

A fin de resumir toda la informacion pertinenteaa hormativas, se presenta en un

cuadro comparativo las estructuras establecidas.

Cuadro 5: Comparativo de normativas

ABNT APA Vancouver
Tamafio del A4 impreso en el A4 impreso en el A4 impreso en el
papel anverso de la hoja anverso de la hoja anverso de la hoja
Ficha Impresa en el reverso | Impresa en el reverso | Impresa en el reverso

catalografica

de la hoja de rostro, a
espacio simple.

de la hoja de rostro.

de la hoja de rostro.

Margen de la
hoja

Izquierdo y superior 3

Izquierdo de 4 cm,

cm, derecho e inferior 2 derecha, superior e

cm

inferior 2,54 como
minimo.

Minimo de 2,54
derecha, izquierda,
superior e inferior

Tipos de letra
para el cuerpo
del texto

En lineas generales las normativas dan libertaml lpsruniversidad
paraguayas optan por Arial o Times New Roman

Tipo de letra
para los titulos

14 puntos para el titulg
principal, 12 para los
secundarios Se coloca
en negrita o italica o en
mayusculas en forma
gradual.

14 puntos para el titulo
principal, 12 para los
nsecundarios Se coloca
en negrita o italica o er
mayusculas en forma

gradual.

14 puntos para el titulo
principal, 12 para los

nsecundarios, hasta el
segundo nivel de
jerarquia van en
negrilla.

Parrafos de
texto

Se escribe con una
sangria de un tab y un
interlineado de 1,5

Se escribe con una
sangria de un tab
interlineado doble

Se escribe con una
sangria de un tab
interlineado doble

Titulos

Se numeran
correlativamente y se
alinea a la izquierda co

Se numeran
correlativamente y se

Para la numeracion se
utiliza nimeros

nalinea a la izquierda co

narabigos en secuencia
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excepcion de las listas
resimenes, indice,
referencias y anexo qu
Nno se numeran y se
alinean en el centro.

excepcion de las listas
resimenes, indice,
ereferencias y anexo qu
no se numeran y se
alinean en el centro.

de importancia e
interrelacion entre
edivision y subdivision.

Encabezado

No lleva

Se colocan las 3
primeras palabras del
titulo.

No lleva

Interlineado en

Los titulos primarios

Doble espaciado luego

los titulos comienzan en una hoja de cada linea en el
nueva. titulo, en los
Los secundarios se encabezados (sub-
separan del texto titulos).
precedente y siguiente
por un interlineado de 3
espacios
Interlineado Sin espacio adicional. No habra un espacio| Sin espacio adicional.
entre parrafos adicional.
Alineacion Izquierda Justificada
fuente para Tamaiio 10, Sans Serif, de 8 puntos

figuras, cuadros
y esquemas

interlineado simple.

y un maximo de 14
puntos

Paginacion

Se cuenta a partir de Ig
hoja de rostro pero solq
se coloca el numero
arabico desde la
introduccion a 2cm del
borde superior derechd

| Las paginas pre-

D textuales llevan
nameros romanos de
caja baja (al pie) y
namero arabigo desde
la introduccion a 2cm
del borde superior
derecho

Se enumera a partir de
la hoja de rostro con
nameros arabigos en ¢
angulo superior derech
a 2 cm de la parte
superior.

Citas textuales
cortas

Hasta 3 lineas. Se
escribe dentro del textg
entre comillas.
Referencia al final de
texto entre paréntesis.

Hasta 3 lineas. Se
,escribe dentro del textq
entre comillas.
Referencia al final de
texto entre paréntesis.

Hasta 5 lineas. Se
.escribe dentro del textd
entre comillas.
Referencia al pie de
pagina. O directamentg
en la bibliografia.

Citas textuales
extensas

Mayores a 3 lineas se
escriben en bloque
Interlineado simple, a 4
cm del margen
izquierdo y fuente
tamafio 10. No se
utilizan Comillas.

Mayores a 3 lineas se
escriben en bloque
Interlineado doble, a
3,52 cm del margen
izquierdo y en letra 12

Mayores a 5 lineas se
escriben en bloque
Interlineado doble, a 2
cm del margen
izquierdo y en letra 12

Referencias de
las Citas
textuales

Se coloca el apellido
del autor todo en

Se coloca el apellido
del autor respetando la

mayuscula, afio de

Autor/es. Titulo del
slibro. Edicién. Lugar de

mayusculas y

publicacion: Editorial,
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edicion del libro, y p.
(de pagina) el nimero
de la pagina, todo entrg
paréntesis.

mindsculas, afio de
edicion del libro y p.
> (de péagina) el nimero

paréntesis.

de la pagina, todo entre la bibliografia

afo.(Serie).
Las referencias se
hacen directamente en

ubicandose por orden

de aparicion
Orden en la 1. Pre textual 1. Pre textual 1. Pre textual
presentacion de | 1.1.Portada 1.1.Portada 1.1.Portada

trabajos
académicos y de
investigacion

1.2.Ficha cartalografice
1.3.Hoja de aprobaciorn
1.4. Dedicatoria

1.5. Agradecimiento
1.6. Resumen

1.7. Abstract

1.8. Lista de Figuras
1.9. Lista de Tablas
1.10. Lista de graficos
1.11. Lista de
Abreviaturas

1.12. Lista de contenid
2. Textual

2.1. Introduccion

2.2. Marco teoérico

2.3. Marco
Metodologico

2.4. Resultados

2.5. Discusién Final
2.6. Recomendaciones
3. Post-textuales
3.1. Referencias
bibliograficas
3.2. Glosario

1.3.Hoja de aprobacioén
1.4. Dedicatoria
1.5. Agradecimiento
1.6. Resumen
1.7. Abstract
1.8. Lista de Figuras
1.9. Lista de Tablas
1.10. Lista de graficos
1.11. Lista de
Abreviaturas
01.12. Lista de contenid
2. Textual
2.1. Introduccion
2.2. Marco teoérico
2.3. Marco
Metodologico
2.4. Resultados
2.5. Discusion Final
2.6. Recomendaciones
3. Post-textuales
3.1. Referencias

3.3. Anexos

1 1.2.Ficha cartalogréfica 1.2.Ficha cartalogréfica

bibliograficas 3.3. Anexos
3.2. Glosario 3.4. Glosario
3.3. Anexos

1.3.Hoja de aprobacion

1.4.Dedicatoria

1.5.Resumen

1.6.Abstract

1.7.Lista de Figuras

1.8. Lista de Tablas

1.9. Lista de graficos

1.10. Lista de

Abreviaturas

1.11. Lista de contenid
n2. Textual

2.1. Introduccion

2.2. Marco teoérico

2.3. Material y Método

2.4. Resultados

2.5. Discusién Final

2.6. Recomendaciones

3. Post-textuales

3.1. Agradecimiento

3.2.Referencias

bibliograficas

Fuente: Elaboracion propia

2.3. Estructura del trabajo de investigacion

En lineas generalesas normativas internacionales no delinean eatriente la

estructura de los trabajos de investigacion, pugandcierta libertad de accion a las

instituciones. De hecho, las normativas de estilees para la escritura en revistas
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cientificas, ponencias, trabajos de grado, invastiges para acceder a un titulo
universitario, entre otras utilidades.

Por tanto, cada institucién, a través de los regldos internos, se encarga de
unificar criterios de estructura en contenido. & Universidades estudiadas, la estructura
de presentacién de los trabajos se divide en trasdgs bloques, la inicial denominada
pretextual corresponde a los datos de identificacion delajrgbque incluye la portada,
hoja de rostro, la ficha catalografica, hoja deobpcion, dedicatoria, agradecimiento,
resumen en castellano y en lengua extranjeragltistaecesarios e indice. La segunda parte
es la mas importante y contiene el cuerpo del jmals®& denomindextual e incluye la
introduccion, el marco tedrico, referencial y cqutoal, el marco metodoldgico, los
resultados y la discusién final o conclusién seguig las recomendaciones. La ultima
parte denominadpostextual contiene las referencias bibliograficas, los aseapéndices
y glosario en caso necesario.

Cada una de estas partes es analizada en el tddapvestigacion, por tanto, se

presenta a continuacion un desglose de cada usliade

2.3.1. Pre textual

La péagina pre-textual debe contener: Portada, Hej&ostro, Ficha catalografica,
Hoja de Aprobacién, Dedicatoria, Agradecimientosieen, Abstract, Lista de Figuras,
Lista de Tablas, Lista de graficos, Lista de Abmewias y Lista de contenido; cabe aclarar
gue el resumen suele estar reglamentado por laatiwemEl resto de las paginas tienen un

delineamiento mas de disefio.
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El resumen aparece primero en el texto formandie gl las paginas pretextuales,
aungue se entiende que debe necesariamente redaat&&rmino de la investigacion pues
viene a constituir una presentacion sintética deveastigacion.

El resumen debe constar con una extension aprogindal 350 palabras.
Generalmente, en el mismo se presentan las ideamotivos que originaron la
investigacion, de forma ordenada, clara y conéts&den igualmente presentarse el disefio
de investigacion, haciendo referencia al enfoqumsdaddgico que puede ser cuantitativo,
cualitativo o mixto; ademas de otras informacioges sean necesarias, como cuando se
trata de un estudio de casos o de una investigaca@eion, por ejemplo.

Entre otras informaciones, en el resumen se prsezitobjetivo general que se
formuld para la investigacion, las bases tedriass spstentaron la misma, las fuentes de
informacion y definitivamente, los resultados madipentes y la conclusion que responda
a la pregunta de investigacion.

Por dltimo, se deben incorporar las palabras clardre tres y cinco, que
constituyen los ejes tematicos mas relevantes mdisaios en la investigacion.

En cuanto al formato, se presenta en espacio simpleyendo no méas de 500
palabras o tres cuarto de péagina.

En lineas generales, los listados se construyehogs independientes (lista de
tablas, gréficos, figuras, cuadros) respetandadgronumérico consecutivo, el titulo y la
pagina donde aparecen. De igual manera, se defenpae en forma ordenada el contenido

de la investigacion con la correspondiente numénade la pagina.
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2.3.2. Textual

La mayoria de las facultades cuyos trabajos desfigazion han sido evaluados
utilizan el texto de Sampieri en cualquiera de eeisiones, para organizar y guiar al
estudiante con los conceptos metodoldgicos y datientos en cuanto a los requisitos
textuales.

Basado en la suma de las guias analizadas, searealiresumen de los criterios
establecidos por las universidades para la evadimade la estructura textual de las
investigaciones, parafraseando en todos los casd&amapieri (2010) como marco
referencial.

Es asi que se define como contenido de las patgrasles a la Introduccion, el
Marco tedrico y referencial, el Marco conceptudl, Marco operacional, el Marco
metodoldgico, el Marco Analitico conteniendo losuleados analizados y discutidos, la

conclusion y las recomendaciones.

2.3.2.1. Marco introductorio

La introduccion debe contener la idea de invesiigacen la misma se debe
responder a la pregunta: ¢Por qué se necesitalealpeg se quiere describir o demostrar?
Consta de varias partes, la delimitacion tempomdpacial, el alcance de la investigacion,
los antecedentes del tema, el planteamiento deblggma con los objetivos de
investigacion, la justificacion, viabilidad y el fdamento tedrico, el contexto de la
investigacion, terminando con la organizacion de dapitulos de la tesis. Es oportuno
aclarar que la introducciébn no contiene subtitiyogiue los apartados explicados a

continuacién tienen un fin pedagdgico (Sampierl, 30
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Otras partes de la introduccion incluyen la deleittn Temporal y espacial de la
investigacion. Ladelimitacion esencialmente es la definicion del problema emanco
espacio-temporal; es afirmar dénde y cuando seaealla investigacion, precisando todos
los aspectos que tengan relacion con dicho mare@ fBteresante igualmente tener en
cuenta una delimitaciéon breve metodoldgica, exptica esencialmente el “cOmo” se
realizara el estudio (Sampieri, 2010).

También debe definirse e@lcance de la investigacionpartiendo del nivel de
conocimiento actual respecto al tema de investigapara llegar a un mayor grado de
profundidad en el abordaje del problema de invasiim. El alcance surge de la revision
de la literatura y la perspectiva que se pretemadestudio (Sampieri 2010).

Un tema de investigacion constituye la cuestion o asuni® $p va a estudiar y su
“investigacion previa...” es importante (Sampieri @0Pp. 29). El tema adea de la
investigacion debe ayudar a comenzar el proceso de precisarféamaciones que habran
de recolectarse, delinear el o los métodos a atilez y la forma de analizar los datos que
van a obtenerse. Es asi que surgdaiteamiento del problema que consiste en enfocar,
esbozar o afinar el tema de la investigacion, demando un razonamiento deductivo, de lo
mas general a lo mas especifico, que contemplmildss, las relaciones y sobre totio
necesidad de investigaciordel problema identificado. El planteamiento cawedel
problema permite inmediatamente la resolucion phdgl mismo (Sampieri, 2010).

Ademés se presentan las preguntas especificasuddss son plausibles de ser
medidas y se relacionan directamente con los ebgtespecificos. Para, conjuntamente,
construir la pregunta central de investigaciditual se formula inmediatamente al final del

planteamiento del mismo, en forma especifica, @iagr explicita.
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La formulacion del problema demuestra la capactadomprension y dominio de
aquello que se investigara con procedimientos ifiers (Sampieri, 2010); la misma puede
realizarse en forma de interroganténé pregunta Central) o en forma declarativa y por
lo general, se entiende que deba contener lashiesia constructos que seran tomados en
cuenta en la investigacion.

Una vez formulada la pregunta de investigacionssabéecen los objetivos de la
investigacion, los cuales son esencialmente lagasgdel estudio” (Sampieri, 2010), pues
sefialan lo que se pretende o aspira en la investigdormulados con verbos en infinitivo.

El objetivo general es englobante y los objetivegeeificos son su desglose, con
verbos operacionales y medibles, y constituyen snata alcanzando en la investigacion.
Es necesario prestar atencién al nimero de logiviigeespecificos (tres a cinco...) que
permitan la demostracion total de cada uno de Iemos y sobre todo que sesuficientes
para el logro del objetivo general (Sampieri, 2010)

Posteriormente, se escribe la justificacion devastigacion donde se presentan las
razones que la amparan y constituye “el ¢ para goégpor qué? del estudio”, que deben
ser respondidas claramente. Los criterios que deder para justificar son, entre otros, la
conveniencia del estudio, la relevancia social,it@glicaciones practicas y la relevancia
cientifica (tedrica) y metodoldgica (Sampieri, 20pp. 39-40).

Méas que nada en los proyectos se exige la pres@mtde la viabilidad de la
investigacion para otorgar el permiso correspondig@ara su realizacion. Es importante
para las universidad cerciorarse que la propuestaable porque se cuenta con todos los
recursos necesarios, acceso al lugar, ambientgdieetc. (Sampieri, 2010, p. 52).

Algunas universidades también exigen la evaluadénlas deficiencias en el

conocimiento del problema, razonamiento que pueglarse a cabo mediante interrogantes
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gue se realizan sobre el problema de la investigasi hace falta saber més; lo que falta
estudiar o abordar; lo que no se ha consideradogué se ha olvidado del mismo. Las
respuestas ayudaran a ubicar exactamente la igaeisin “en la evolucion del problema 'y

gué nuevas perspectivas podriamos adoptar” (San0ao0, p. 41).

Y la expresion de las limitaciones de la investi@ac siempre que no sean
personales asi como las posibles consecuenciagdasfex las repercusiones positivas o
negativas que el estudio implica en los dmbitosostly estéticos. Sera bueno expresar
algunosaspectoséticos que se tendran en cuenta en la futura investiga@émo la
confidencialidad de las identidades de las unidddesnalisis, el respeto hacia las mismas,
la no exposicién a situaciones no deseadas, etmdigri, 2010, pp. 42-43).

Por altimo, la introduccion debe terminar con lagemtacién de la estructura del

trabajo y la razon de inclusion de cada capitwdoothinado organizacion de la tesis.

2.3.2.2. Marco teorico

Si bien cada universidad tiene un estilo personateanto a la presentacion del
marco tedrico y referencial, la mayoria sigue ladidaciones de la normativa APA al
excluir este término como titulo del apartado, ugehdo directamente los titulos de los
capitulos que lo componen.

Si bien existen ciertos criterios generales comatiézacion de citas directas e
indirectas, referencias en todos los parrafos,tasgrsin ambigiiedades, evitar el uso de
calificativos, sustento en fuentes confiables, g@nweentre los contenidos y los objetivos
propuestos; muchas facultades dan libertad a tagliastes en la organizacion interna (de

lo general a lo particular, de lo expositivo a Iecdrsivo, teorias, antecedentes y casos,
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etc). Muchos de los delineamientos tienen diregl&cion con la facultad y tipo de trabajo
gue esperan de los estudiantes.

No obstante, todas coinciden en la importanciaadevision de la literatura tanto a
nivel nacional como internacional para presentardontecedentes de la Investigacion y
profundizar en el tema sin repetir logrando un tgpar las ciencias con investigaciones
novedosas, interesantes u originales. Lo bueno foa@ ello es la consulta de fuentes
previas para tenerlas como referencias.

Los antecedentes igualmente permiten seleccioramarspectiva principal desde
la cual se abordara la investigaciéon (Sampieri,02@bp. 28-29). Una vez conocidos los
antecedentes, se procede al desarrollo del maddodecubriendo con la teoria — o teorias
— cada uno de los objetivos especificos de la tigason, o las variables o los constructos
identificados en el planteamiento del problema.

El desarrollo del marco tedérico puede realizars&@indo el trabajo etynidades

enumeradas consecutivamente.

2.3.2.3. Marco conceptual

Una vez identificadas las variables de las hipstegipara que se unifiquen los
significados posibles para los agentes de la imasbn, se hace necesaria la definicion
conceptual, que puede ser de utilidad tomada decspecialistas de las mismas. La
definicion conceptual presenta la variable con otérminos, principalmente de autores

especializados (Sampieri, 2010, p. 110).

2.3.2.4. Marco operacional

Se entiende como definicion operacional una seriprdcedimientos, actividades u

operaciones necesarios para medir una variable pi8am2010). A través de la
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operacionalizacidon de las variables se accedeetabmracion del/de los items para el/los

instrumento/s de recoleccion de datos.

2.3.2.5. Hipotesis

Las hipotesis son explicaciones tentativas del feamd investigado que deberan
formularse como proposiciones para ser aceptadasr aechazadas al término de la
investigacion. No todas las investigaciones ne&megle la formulacién de las hipotesis,
dependiendo de los alcances de la investigaciorsEeforma, segun los alcances, se tiene
qgue (Sampieri, 2010, p. 92):

Exploratorio No es necesaria
Descriptivo Es necesaria cuando se pronostica un hecho o3lato.
no, no.

CorrelacionalSe formulan hipoétesis correlacionales
Explicativo  Se formulan hipotesis causales

En la investigacion, dependiendo de las posibiestigas de respuestas, se pueden
tener una o varias hipotesis. Las hipotesis estérestrecha relacion y surgen del
planteamiento del problema, del postulado de uodatede los antecedentes consultados,
etc. (Sampieri, 2010, p. 93).

Al formular una hipétesis se debedentificar los términos o las variables
contenidas en aquella (en las investigaciones ipidtdsis las variables provienen de los
objetivos especificos de la investigacion). Dependid de los alcances y del disefio de la
investigacion se tendran las variables que seramsideradas como dependientes o

independientes o simplemente como variables devkstigacion. (Sampieri, 2010).

2.3.2.6. Marco metodolégico

En cuanto al marco metodologico, todas las unigadgs esperan que se detalle

como, dénde y cuando se realiza el estudio a fipatker replicarlo. Algunas facultades,
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dentro de sus guias y reglamentos aclaran conlefetaliales son los apartados y
subapartados que deben presentarse, no obstaatesolo mencionan los grandes puntos.
Para igualar los criterios se detalla a continuadd® puntos indispensables y como son
evaluados en las diferentes facultades segun ksiam@esentado en esta investigacion.

Primeramente, se presenta una breve exposiciéasdeatacteristicas del lugar del
estudio, determinando el contexto, la estructurgardzacion o sistemas de gestion, entre
otras realidades. Para luego, aclarar el disefimwstigacion en cual se encuadra el
trabajo (si es experimental o no experimental) de dependera el alcance de la
investigacion y la manipulacion de las variables.h8ce necesaria la seleccion consciente
— 0 el desarrollo — de un disefio para que el toal investigacion responda al
planteamiento del problema y a las hipotesis (Sarm@010).

Por su parte, también debe ser definido el alcdeck investigacion (descriptivo,
correlacional o explicativo) asi como el enfoquea(tativo, cuantitativo o mixto). Estos
datos se correlacionan con la poblacién y muestiecsionadas asi como las técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos, que tambéanhla diferencia en la técnica de
analisis de los datos.

La seleccion de una muestra ayuda en la economfeerdpo y recursos en una
investigacion y es indispensable para la definidéras unidades de analisis (personas u
objetos considerados en la investigacion). Paseleccion de la muestra es necesaria la
delimitacion de la poblacion de modo a poder geizaraposteriormente los resultados de
la investigacion; la misma puede realizarse corteros probabilisticos y no

probabilisticos (Sampieri 2010).
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Existen formulas estadisticas para hallar el tanddida muestra segun sea ésta
probabilistica 0 no probabilistica. En nuestro paidependiendo de la poblacion a ser
investigada en casos no probabilisticos se estdanuestra aleatoria de 100 sujetos.

La formula estadistica méas utilizada para calciosstrales es _ Z° PN

Donde, Nez t Z2 P

Z = nivel de confianza, N = tamafio de poblaciéns erecision o error, p =
variabilidad positiva, q = variabilidad negativa ¥ es el tamafio de la muestra.

El nivel de confianza para investigaciones social$a entre 90% y 96%, siendo
95% el méas usado. El nivel de error varia entrey8%o, la varianza positiva y negativa es
del 50% con excepcion de los casos en los cualegpddesis nula tiene una probabilidad
mas alta o baja de ser correcta.

El mismo calculo se utiliza para realizar muestsisatificadas, incorporando solo
el calculo de la relacion de estratos con la esiibmade la muestra total.

Para estudios cualitativos se consideran los io#tete seleccion de la muestra que
abarca los indicadores de inclusion y exclusiondgleen estar justificados.

La unidad de analisis es el sujeto u objeto quimesstigado, debe ser definido a
través de su procedencia, edad, sexo o0 cualquiactedstica relevante de los mismos;
permitiendo la identificacion apropiada de los ipgyantes (unidades de analisis o sujetos-
objetos de observacion). Cuando los participardasseres humanos, es de rigor que se les
informe acerca de los procedimientos para su délecse deben indicar las principales
caracteristicas demograficas tales como sexo y.dfadcaso de que exista una que
constituya una variable experimental o es impoet@ata la interpretacion de resultados, se
debe describir al grupo de manera especifica. @uérgl participantes son animales, se

informa sobre el género, especie y numero de coigaidentificacion especifica, como su
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sexo, peso o edad, por ejemplo. Cuando la unidahéliésis esta comprendida por objetos
las especificaciones se relacionan con la procéalgria ubicacion.

Para las fuentes de los datos, se debe mostnauplartancia que tiene el hecho de
destacar de donde se extrajo la informacién te@ida campo; estas fuentes pueden ser
primarias y secundarias y dependen de la técnicacddéeccion de datos utilizada.

Las técnicas de recoleccion de datos implica elanen el cual se procedera a
recabar los datos, cada una implica un conjuntoedi&s y operaciones que llevan a la
correcta aplicacion de los instrumentos, es asafdefinir un disefio de investigacion y un
enfoque ya se encuentran predefinidas unas técrdeagecoleccion coherenteg
descartadas otras.

Las mas utilizadas son la observacion, el grupalfda entrevista, la encuesta y el
andlisis de contenido. La encuesta es una técnitaada soOlo en estudios no
experimentales cuantitativos e implica el suministe varios instrumentos (cuestionarios,
test, pruebas de actitud, aprovechamiento, etopanuestra representativa.

Por su parte, el grupo focal y la entrevista sanitéds propias del enfoque
cualitativo pues se especializan en extraer infordmaen profundidad de pocos sujetos
pero que por sus caracteristicas son especiales.

Sea cual fuere el Instrumento de Recoleccion dedDéatuestionario, ficha de
revision de documentos, lista de cotejos, teshdaté&zados, guia de observacion, etc.) a ser
utilizado en la investigacion, debe reunir los risijos de confiabilidad, validez y
objetividad; que Sampieri (2010), los divide en:s@ivacion, Analisis de contenido,
Cuestionarios y escalas de actitudes.

Posteriormente, debe describirse exactamente c@na@pscd el instrumento

elegido; qué, con quién, con qué y como se inv@siidemas de exponer cada paso llevado
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a cabo para la ejecucién de la investigacion. Y(himo, se explica la técnica de analisis
de datos.

Para el andlisis de lodatos cuantitativos existen varios procedimientos — que
deberan ser descritos en esta seccion, antessledtiese al marco analitico — que son: la
codificacion de los datos obtenidos y la transfeigea una matriz, en ambos casos se puede
recurrir a programas computacionales para la s&bn de los mismos. La estadistica
utilizada sera, dependiendo de las investigacidaegescriptiva o la inferencial (Sampieri
2010).

Para el andlisis délatos cualitativos existen programas informaticos como el
ATLAS de gran difusion, pero los estudiantes, aptao por realizarlo de acuerdo con las
interpretaciones personales, lecturas en profuddida las entrevistas realizadas,
codificaciones, etc.

Por tanto, en esta seccion se explica el métodondestigacion con suficiente
detalle, qué es lo que se hizo y como se hizo,alem que se tenga posibilidad de replicar

el estudio.

2.3.2.7. Marco resolutivo: Andlisis y discusion dies resultados

Si bien cada facultad plantea una estructura difera la hora de presentar los
resultados, en lineas generales, todas esperdosvdatos procesados de acuerdo con el
enfoque propuesto y siguiendo las técnicas desimdlescritas.

Estos datos convertidos en informacion tienen valentifico al proceder de un
andlisis logico con interpretaciones a la luz dafeu tedrico, discusiones contextualizadas

y referenciadas. La presentacion de los mismos dedlezarse en forma organizada y
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visualmente sostenible con tablas, gréficos, figuwacuadros de elaboracion propia del

estudiante a fin de sintetizar la informacion (Seemp2010).

2.3.2.8. Marco conclusivo

En las conclusiones, se presenta un resumen camgéettodos los resultados
pertinentes, la argumentacion y las pruebas dékajwade investigacion, asi como la
confrontacion de la hipotesis de investigaciomelspuesta al problema de investigacion y
el alcance o no de los objetivos de la misma. Eidoede un resumen completo de todos
los hallazgos pertinentes, la argumentacion y laehas del trabajo de investigacion;
evaluando los datos obtenidos, estableciendo |asilmaciones a la ciencia, al area de

estudio y en algunos casos, a la carrera (Samp@tQ).

2.3.2.9. Recomendaciones

La mayoria de las universidades estudiadas presentgus guias, la exigencia de
dos tipos de aportes en las recomendaciones: pdadm el planteamiento de nuevas
investigaciones basadas en los resultados hallagdosotro lado, las de accion, que surgen
a partir de los datos analizados. En muy pocasltéatms se sugiere la escritura de

hallazgos inesperados.

2.3.3. Post-textuales

Por dltimo, se encuentran las paginas post-texdugle contienen las referencias
bibliogréficas, el glosario, anexo y apéndice. Rasaeferencias, cada universidad opta por
una normativa en particular, sin embargo, la inélugle los instrumentos de recoleccion
de datos, se vuelve obligatoria para todas lasltéates y asegura el estudio de la

coherencia metodolégica.
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El glosario es opcional y suele utilizarse en fiatlds especificas donde es
necesario conceptualizar los términos mas relegsaméela investigacion, muchas veces
incluye la definicién conceptual de las variableegue tienen una funcién diferente.

Muchos estudiantes presentan una infinidad de @nexo obstante, todas las
facultades coinciden en que se deben restringidastlos materiales Utiles para evaluar la
investigacion. Estan contenidos en los anexosopéacde los instrumentos de recoleccion
de datos vacios, las Matrices de analisis, la Elatetodologica completa, la tabulacion, si
fuese necesaria, las cartas de consentimientg,setenuestra toda la documentacion que
avala y facilita la interpretacion de la investigac Esta documentacion no de caracter

opcional y puede ser presentada en medio digital.

2.4. Rol del tutor de tesis

En cuanto al rol de tutor de tesis, es poco lo guweste escrito, algunas
universidades tienen delineada las funciones yoresbilidades de los mismos, no
obstante, la mayoria de los casos de estudio defrtitos estos parametros.

Muchos estudiantes no comprenden este rol sintgensiom acompafamiento alguno
a la hora de desarrollar sus investigaciones. Bibaego, en lineas generales todas las
universidades responsabilizan al tutor por el mieltrabajo de investigacion, por ello, son
los designados para habilitar como primera instarecitravés de una carta u otra
documentacion.

También es comun en todas las universidades quetal debe contar con la
experiencia suficiente y conocimientos respectired de tutoria (no asi a la metodologia).
En general, se asume de que el estudiante tienmidote la competencia en metodologia

de la investigacion cientifica
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Como la responsabilidad del tutor, cae implicitalmesm la orientacion tematica y
no en la metodolégica, muchos pretenden que lasdiestes tengan las habilidades
adecuadas para realizar los proyectos en forman@ui@ y delimitan su funcion a la
orientacion a traves de charlas o discusiones.

Esta concepcion se vuelve mas evidente en unieelsgddonde dividen el trabajo
del tutor, colocando la figura de un departamemtingestigacion a cargo de las revisiones
metodoldgicas o facilitando un segundo tutor eradwgle la metodologia del trabajo. Este
no es el caso de las universidades que otorganresa examinadora la Unica instancia
para revisar, controlar y aprobar el trabajo.

Si bien el trabajo del tutor, desde una perspedatiéa amplia deberia incluir la
asesoria académica del proyecto de investigacigec#io, el control de los avances del
proyecto, la coordinacién del método, la orienta@é la busqueda tedrica, las discusiones
para ampliar los horizontes del estudiante y evatam dudas, o generarlas si fuese
necesario; las limitaciones se encasillan en lantacion, supervision y correccion del
trabajo de investigacion.

Pocos son los tutores que acompafian a los estesliant momentos especificos
como la elaboracion de instrumentos, la escritdex@ada para cumplir con los requisitos
de redaccion cientifica y la utilizacion de normas que respeta la universidad.

Analizando todas las guias y resoluciones se poeueenir en un listado global de
funciones del tutor:

* Resolver las dudas del estudiante durante la aaidor del trabajo de

investigacion.

» Valorar la pertinencia de la temética propuestaaerdo al grado académico, a

la facultad y al &rea de conocimiento.
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* Revisar el proyecto presentado a fin de ayudarlcarcretar y mejorar las
ideas.

» Revisar los avances remitidos por el estudiante.

* Proporcionar las indicaciones y orientaciones reecs para cumplir con los
estandares académicos minimos de calidad exigmtda facultad

« Leer y corregir el borrador de trabajo final patargar el permiso pertinente a

la presentacion ante el tribunal examinador.
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3. MARCO METODOLOGICO

Se parte de la necesidad de realizar un estudsgodiagnosticar los obstaculos de la
gestion intelectual que limitan al estudiante as@ntar sus trabajos de investigacion como
requisito de egreso para acceder al titulo unitzergitanto en grado como en postgrado. Es
asi que se define laregunta de investigacioncomo: ¢ Cuales son los obstaculos en la
gestion intelectual mas frecuentes que tienen sasd@ntes universitarios para presentar

los trabajos de investigacidbn como requisito paceder al titulo universitario?

3.1. Disefio de investigacion

La investigacion se encuadra dentro de un disefiexperimental, como clasifica
Hernandez Sampieri (2004, p. 267) a las invesiges donde no se varian
intencionalmente las variables independientes paesbserva “el fenbmeno tal y como se
da en su contexto natural, para después analizabesitro del disefio no experimental,
esta investigacion tiene un alcance descriptivespanaliza los cuatro ejes de trabajo: la
aplicacion de la metodologia de investigacion, nasmativas para la presentacion de
trabajos cientificos, las expectativas en la latertutor y el nivel de redaccion cientifica
para describir los obstaculos en la gestion intedéécpresentados por los estudiantes
universitarios para realizar sus trabajos de iny&sibn como requisito de egreso en
carreras grado y postgrado dictadas por universglde Asuncidon entre los afios 2007 a
2010.

Si bien el periodo de estudio abarca cuatro aflasjseno se enfoca dentro de un
disefio transversal por realizar un corte en elgeeal momento de la toma de los datos. Es

asi que no se realiza el seguimiento de los precesola gestion intelectual para la
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elaboracion de los trabajos de investigacion, sjne se realiza un estudio del trabajo
terminado al momento de la primera entrega a laeusidad para detectar los problemas
dentro de las areas mencionadas.

Es oportuno esclarecer que las encuestas tampateng@en ser un estudio
longitudinal aunque a través de los temas de ilgaEsbén se conectan con los trabajos para
cruzar los datos.

La investigacion, si bien podria llegar a realizarestudio longitudinal para evaluar
la superacién de los obstaculos o su reincidersgalimita a la identificacion de los

mismos.

3.2. Universo, Poblacion y Muestra

El universo estd compuesto por los estudiantespgesentaron o por lo menos
intentaron presentar sus tesis a través de lagentte un borrador final a la universidad en
la cual estudié. El borrador o version final tuueegser entregado entre los afios 2007 y
2010. Los estudiantes que conforman el universmesgtriculados en una universidad de
Asuncion.

De este universo se toma como poblacion aquelkdsajos presentados en las
universidades Americana, Autonoma de Asuncion, dfadide Asuncion, Catolica Nuestra
Sefiora de la Asuncion, UniNorte, Pacifico, Columbi@SA, UNIDA, durante el afio 2007
y 2010, donde se tiene acceso a los borradorescamego de revision. Es asi que, la
poblacion esta constituida por de 286 trabajosrddagy postgrado de universidades de

Asuncion. (tabla 1)
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Tabla 1: Total de tesis revisadas entre 2007 y 2010

NIVEL Poblacion
UNIVERSIDAD | grado | especializacion | maestriadoctorado total
Americana 1( 0 70 0 80
Columbia 0 0 1 0 1
UAA 2 0 82 4 88
ucC 43 0 6 0 49
UCSA y EDAN 14 0 6 0 18
UNA 11 2 5 0 18
Unida 7 18 0 0 25
Uninorte 3 0 1 0 4
Total 90 20 172 4 286

De esta poblacion se toma como muestra 165 trabajosspondientes a un nivel
de confianza del 95% y el 5% de probabilidades rdar &n los resultados estadisticos
arrojados, siendo la féormula estadistica de muestsdratificado la utilizada con una
variabilidad +-5 donde los casos seran elegidoszalr en la tabla Z donde el valor
encontrado 0.475 y 1.96, del listado realizadofette segun titulo de la investigacion
presentada.

_ Z'pgN
n_—
N€ + 7’ pg

La seleccion de los trabajos es al azar sin est@bfgeferencias por la universidad
a la cual pertenecen pues no se cuenta con unaacpwbl representativa de las
investigaciones entregadas por universidad. Se tmma estrato los niveles académicos
pretendidos por considerar una variable que infleye el grado de conocimiento
metodoldgico del estudiante, pues todas las undazies alegan en sus manuales o
resoluciones que las investigaciones de postgregkepten mayor nivel de conocimiento

y rigurosidad metodologica.
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Es asi que la muestra estratificada la compondrab@jos de grado, 16 trabajos de

especializacion, 84 trabajos de maestria y 7 tosbd¢ doctorado. Segun la tabla 2 donde

se desglosa la estratificacion de la muestra.

Tabla 2: Estratificacion de la muestra

Nivel académico Poblacién Muestra

Grado 9@ 58
Especializacion 20 16
Maestria 164 84
Doctorado 12 7
Total 286 165

3.1.1. Participantes o sujetos

Estudiantes que finalizaron la carrera universitegi iniciaron el proceso de
realizacion de trabajos de investigacion para curoph el requisito de salida presentando
al menos el primer borrador a la universidad aérser evaluados.

El objeto de estudio son las tesis por lo queitdga$ de contenido estan hechas de
forma tal a evaluar la calidad de la informaciore qgontemplan segun tres ejes: la
aplicacion de los conocimientos sobre metodologidadnvestigacion, las normativas de
presentacion de trabajos de investigacion y lacada cientifica.

Para el andlisis del cuarto eje: expectativas efrabar del tutor se utiliza un
cuestionario anénimo donde se incluye como ideatiior el titulo del trabajo de

investigacion para realizar los cruzamientos delbbes respectivos.

3.3. Técnica de Recoleccién de datos

Las técnicas de recoleccion de datos comprendanadisis de contenido realizado
a los trabajos de investigacion presentados enni@ersidades de Asuncion entre los afios

2007 y 2010 y la encuesta a los estudiantes/autierdgchos trabajos.
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3.3.1. Instrumentos de recoleccidn de datos

Para realizar el andlisis de contenido se procedmlear unamatriz de analisis
gue mida el nivel de aplicacion de los conocimisregn metodologia de la investigacion,
pertinencia del tema de investigacion, aplicacéra redaccion cientifica en cuanto a la
estructura gramatical, el 1éxico y la sintaxis; asimo la aplicacion de las normativas
exigidas por la universidad para la presentaciommabajos de investigacion. Esta matriz de
analisis se presenta en instrumentos separadosj@ate investigacion para facilitar su
estudio.

Se suma a la matriz ufiaha de identificacioncon las variables sociodemograficas
gue incluye el sexo, edad, universidad y gradaealaspira el postulante.

El tercer instrumento de recoleccion de datos esuektionario de preguntas
cerradas realizado a los estudiantes cuyos trabajos fusebeccionados para relevar las
expectativas respecto al trabajo del tutor. Estestionarios son aplicados a los estudiantes
cuyos trabajos de investigacion fueron selecciosgaoa la revision.

Las matrices de analisis estdn basadas en las fadhavaluacion que tienen las
universidades en estudio respecto a los trabajeselentregan como primer borrador. Se
respeta el formato y contenido de las fichas oaig® y se utilizan las informaciones
compatibles entre todas las fichas a fin de otamgayor validez al trabajo.

Se recurre a la incorporacion de items de anatisidas fichas de evaluacion
originales de las universidades cuyo instrumenta@a@emplan variables fundamentales
para el estudio.

El cuestionario es validado a través de una prydbto para medir la precision

lingliistica y confiabilidad a la hora de resporalasbjetivo propuesto.
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3.3.2. Identificacién y conceptualizacion de variab

A fin de lograr una comprensién acabada de la nodtgéh utilizada para la
resolucion del problema planteado, se identificavdaiable obstaculos en la gestion
intelectual para la realizacion de trabajos de invgtigacion del objetivo general analizar
los obstaculos en la gestion intelectual presest@do los estudiantes universitarios para
realizar sus trabajos de investigacion como reiquide egreso en carreras grado y
postgrado dictadas por universidades de Asuncitie s afios 2007 a 2010.

Esta variable se define como: la capacidad queniéos estudiantes en poner en
practica los conocimientos académicos a travésaderésentacion de un trabajo de
investigacion novedoso.

La gestion intelectual est4 conformada por cugee indamentales: la aplicacion
de la metodologia de investigacion, las normatipasa la presentacion de trabajos
cientificos, las expectativas en la labor del tutoel nivel de redaccion cientifica, que
finalmente son las variables principales que sdizamapara alcanzar el objetivo general
propuesto.

En este sentido, elivel de aplicacion de conocimientos en metodologiie la
investigacion primera variable a ser analizada, se define cemoumplimiento de las
etapas del camino cientifico demostrado a travésladeonsistencia en el marco
introductorio, marco tedrico, marco metodologicomarco resolutivo. Esta variable
corresponde al primer objetivo especifico planteado

El segundo objetivo especifico se resuelve a trad@sla variableerrores

gramaticales presentes en la redaccion cientificdefinida a través del cumplimento de
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las normas de escritura en sus aspectos sintceesinticos, ortograficos y gramaticales.
Asi mismo, se incorpora la dimension aclaraciosidis dentro de esta variable.

La variable nivel de aplicacion de normativas de estilcse define como el
cumplimiento del estudiante en la aplicacion dedagas dictadas por la facultad en cuanto
a la forma, la tipografica, de interlineados, lagantacion del contenido referenciado y la
organizacion de acuerdo con los requisitos solioga Esta variable corresponde al tercer
objetivo especifico.

Por dltimo, la cuarta variable que corresponde eesalucion del cuarto objetivo
especificarol del tutor se define como las obligaciones prestadas poroésor que guia
el trabajo de investigacion en cuanto a cantidadietapo que dedica al estudiante, la
informacién que le otorga para la realizacion dabajo, el acceso a los requisitos exigidos
por la facultad en las areas metodologica, norraatigde redaccion.

A demas, se cuenta con las variables descriptivascgmponen las caracteristicas

sociodemograéficas y el nivel de instruccion.

3.3.3. Operacionalizacion de variables

Para una mejor comprension de la propuesta deucédol de los objetivos se
presentan a continuacién las matrices metodologrganizadas segun los objetivos
especificos presentados en la introduccion, inddgelos dados sociodemogréficos vy el

grado de instruccion educativa.
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Cuadro 6: Caracteristicas sociodemogréficas

Variable Dimensiones Indicador Preguntas
Género Femenino Marque con una X en ¢l
Masculino género que corresponda
18 a 20 afios
21 a 25 afios
26 a 28 afos
Caracteristicas 29 a 30 afos " < al
sociodemograficas 31 a 33 afios arque con una X a
J Edad 34236 an costado de la edad que
a anos corresponda a su perfi
37 a 40 afios
41 a 45 afios
46 a 50 afios
51 y més afios
UAA
UAP Identifique el nombre de
Nombre de la UNIDA la universidad en la cual
. . UNINORTE curso los estudios desde
Universidad P
UA el cual esta presentando
NACIONAL la tesis
uc
Grado
Grado de Marque con una X en el

Nivel educativo | Especializacion

instruccion retendido | Maestri nivel de instruccion que
P aestria corresponda
Doctorado
entrega de proyecto
_ aprobacion de proyecto
Instancia 1° borrador Marq_ue con una Xen la
alcanzada en | — instancia que
) . lenrevision
investigacion corresponda
defensa
calificacion

Para la resolucion del objetivo especifico: Detaamiel nivel de aplicacion de
conocimientos en metodologia de la investigacidam tignen los estudiantes universitarios
en la realizacion de un trabajo de investigaci@ntéiica se analiza la variable nivel de
aplicacion de conocimientos en metodologia de leedtigacion a través del nivel de

aplicacion en el marco introductorio, en el mamsarico, en el marco metodolégico y en el
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marco resolutivo; quienes a su vez se subdividdasdimensiones expuestas en la matriz

metodoldgica del cuadro 7 que presenta la escala yelacion con las preguntas del

instrumento de recoleccion de datos.

Cuadro 7: Nivel de aplicacion de conocimientos enetodologia de la investigacién a través de la
coherencia entre sus elementos

ton

1S

a

5

ica

Variable Dimensiones Indicador |escala Preguntas
Coherencia del titulo| Cumple 1 El titulo presentado es coherente ¢
con la investigacion | No cumple 0 la investigacion realizada

L Cumple 1 La definicién del tema es coherente
Definicion del tema & : S )
No cumple | 0 con la investigacion realizada
Descripcion de la | Cumple 1 Presenta la descripcion de la
situacion problematicaNo cumple 0 situacion problematica
Nivel d Planteamiento del | Cumple 1 El problema de investigacion
i Ivel ae problema de N | 0 contiene la unidad de andlisis y Ig
ap ||caC|on er investigacion 0 cumple variables
. te ;lnartco_ Cumple 1 Objetivo general esta expresado
INroauctorno) £ormulacion correcta través de un infinitivo de
del objetivo general | No cumple 0 investigacion acorde con la pregunta
formulada
., La resolucion de los objetivos
Formulacion de los Cumple 1 e S J
objetivos especificos| No cumple 0 especmco_s pOS|b|I|ta alcanzar el
P objetivo general
e, Cumple 1 Presenta la justificacion de la
Justificacion . S
No cumple 0 investigacion
Cumple 1 El marco teorico contiene los
Nivel de Coherencia del marco fundamentos de las variables
s tedrico N | 0 presentadas en los objetivos
aplicacion er o cumple o
especificos
el marco Definicién conceptual Cumpl
tedrico . P umple Presenta una definicién conceptual
de las variables y log No cumple 0 de las variables y los indicadore
indicadores P
o , Cumple Se presenta una matriz metodolo
Definicion operaciona i ! cgn la operacionalizacion de Iag
de las variables P .
. No cumple 0 variables

Nivel de Cumple Presenta el alcance de |

aplicacion er Alcance de la ! invssstei} aiign?c?;isgr? ti?/oa

el marco investigacion No cumple 0 correla%ional .o ex Iicpativé

metodoldgic P 2 e P o
resenta el enfoque de la
Enfoque de la Cumple 1 . T que
investigacion N | 0 investigacion: cualitativo,
9 0 cumple cuantitativo o mixto
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D

[2)

, Cumple 1 Presenta la poblacion de la
Poblacion . o
No cumple | O investigacion
Cumple 1 Presenta la muestra de la
Muestra : L
No cumple 0 investigacion
_ Presenta los procedimientos
Procedimientos y |Cumple 1 o P > y.
L > criterios de seleccion de muestra;|y
Criterios de seleccio en casos cuantitativos el calculo
de la muestra No cumple 0
muestral
Técnica Cumple 1 Presenta la técnica utilizada para
No cumple | O recolectar los datos
Cumple 1 Presenta el o los instrumentos d
Instrumento -
No cumple | O recoleccion de datos
Validacion de Cumple 1 Presenta la validacion de los
instrumentos No cumple | O instrumentos de recoleccion de datos
, Se percibe la conexion entre los
coherencia de los Cumple 1 . perc -
iNStrUMentos N .. 0 items del instrumento y los objetivos
0 cumple formulados
Coherencia en la .
., Cumple 1 La presentacion de los resultado,
presentacion de : . N
resultados y los | No cumple 0 tiene cohere_nma con los objetivos
res oo P especificos formulados
. objetivos especificos
Nivel de . ——
L > Cumple Se realiza un analisis de los
aplicacion er Interpretacion y L
- resultados a la luz del marco teérico
el marco | reflexion de resultadosNo cumple | 0
. expuesto
resolutivo - -
Cumple Presenta una sintesis de los
s ., resultados en forma conclusiva
Conclusioén/discusion :
No cumple 0 respondiendo a la pregunta de
investigacion

Para resolver el objetivo especifico: Sefialar tosres gramaticales presentes en la

redaccioén cientifica del documento final se analizs variables errores de sintaxis, errores

de semantica, errores de ortografia, unificaciotigtaepos verbales y aclaracion de siglas

presenta la matriz metodoldgica del cuadro 8 geegnmta la escala y su relacion con las

preguntas del instrumento de recoleccién de datos.
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Cuadro 8: Errores gramaticales presentes en la redaion cientifica del documento final

D

Variable Dimensiones Indicador escala Preguntas
Cumple (hasta 8 errores) 1 _
Sintaxis No cumple (méas de 8 Expresa las ideas en forma
P 0 clara y univoca
errores)
Cumple (hasta 8 errores) 1 . L. .
Semantica No cumple (més de 8 Utiliza el léxico apropiado a
P 0 grado académico aspirant
Errores errores)
gramaticales Cumple (hasta 8 errores) 1
Ortografia No cumple (mas de 8 5 Aplica las reglas ortograficas
errores)
_ Cumple (hasta 8 errores) 1 . _
Coherencia - Mantiene la concordancia
gramatical  |NO cumple (masde8 | sujeto, verbo, predicado
errores)
Aclaracién de | Cumple 1 g .
. Presenta aclaracion de siglas
siglas No cumple 0 la

Para resolver el objetivo especifico: Identificanigel de aplicacion de normativas

de estilo para la presentacion de trabajos de tigaeson se analizan las variables forma,

tipografia, interlineados, utilizacion de fuentes e contenido y organizacion en la

presentacion del trabajo. Estas variables se éstanc en la matriz metodologica del

cuadro 6 con los indicadores, la escala y su @lacon las preguntas del instrumento de

recoleccion de datos, a fin de otorgar mayor carien la forma de resolucion del objetivo.
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Cuadro 9: Nivel de aplicacion de normativas de edti para la presentacion de trabajos de investigaai

Variable

Dimensiones

Indicador

escala

Preguntas

Cumple

Tamafo de papg

sNo conoce la normativa

El tamafio de papel
utilizado es el adecuad

D

el

J7

Uy \W

J

S

No interpreta 1
Cumple 2 B
Margen de la No conoce la normativa | 0 Respeta el tamafio de
hoja _ margen de la hoja
No interpreta 1
Cumple 2
Forma Alineacion |No conoce la normativa | 0 Respeta la alineacion
No interpreta 1
Cumple 2 Utiliza el encabezado
Encabezado y . . . .
) P No conoce la normativa | 0O pie de pagina segun Ig
pie de pagina : :
No interpreta 1 requerido
Cumple 2 Realiza la paginacion d
Paginacion |No conoce la nhormativa | 0 acuerdo al estilo
No interpreta 1 requerido
Tipo de letra | Cumple 2 Utiliza el tipo de letra y
para el cuerpo|No conoce la normativa | 0 |tamafo para el cuerpo g
del texto No interpreta 1 texto requerido
. . Cumple 2 ili i
Tipografi| Tipo de letra & . Ut'“ZEI el tipo de _Ietra y
. No conoce la normativa | 0O tamafio establecido par
a para los titulos . . :
No interpreta 1 los titulos y subtitulos
Fuente para |Cumple 2 Utiliza fuente para
figuras, cuadrosNo conoce la normativa | 0 figuras, cuadros y
y esquemas | No interpreta 1 esquemas
. Cumple 2 Utiliza el interlineado dd
Interlineado de . <
. No conoce la hormativa | 0 parrafos de texto y los
parrafos de textp— . .
No interpreta 1 espacios entre parrafo
Interlinea Cumple . :
dos P 2 Respeta el interlineado ¢
Interlln,eado eNo conoce 1a normativa los Fltulos y los espacio
los titulos 0 previos y posteriores a |
No interpreta 1 mismos
lizacis| Citas textuales| - umPe 2| aplica el formato de cit
Utilizacio as extUal®S 'No conoce la normativa | 0 plica € formato de clia
n de cortas . textuales cortas
No interpreta 1
fuentes Cumole 5
enel | Citas textuales N P i i 0 Aplica el formato de cita|
contenido largas O COnoce ‘a hormativa textuales largas
No interpreta 1
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Referencias de{ Cumple

Presenta referencias d

normativa

bibliografia de
acuerdo con la

No conoce la normativa

No interpreta

las Citas No conoce la normativa X

- las Citas textuales
textuales | No interpreta
Redacta la |Cumple

Redacta la bibliografia de
acuerdo con la normativia

Orden en la

trabajo

Cumple

presentacion delNo conoce la normativa

No interpreta

Respeta el orden en Ig
presentacion del trabaj

D

Listado de tabla,Cumple

Organiza graficos, figurag No conoce la normativa

cion en la Y SU descripcion No interpreta

Presenta listado de tabl
gréficos, figuras y su
descripcion

B

figuras

progresiva en
tablas, gréficos

No conoce la normativa

VNo interpreta

la numeracion progresiv
de las tablas, graficos y
figuras

presenta¢ Numeracion |Cumple Incorpora adecuadamerjte
ion del progresiva en [No conoce la normativa los titulos y subtitulos
trabajo titulos y NG i numerados en forma
subtitulos 0 interpreta progresiva
Numeracion | Cumple Incorpora adecuadamerjte

a

Para responder al objetivo especifico: Describirpacepcion que tienen los

estudiantes dalol del tutor de tesisen la orientacion de los trabajos de investigaeibn

término de los mismos, se analizan las variablesygo dedicado por el tutor a la

orientacion en el trabajo de investigacion, infocida proporcionada para la realizacion
del trabajo, evaluacion de las orientaciones rdathien cuanto a la normativa, la
metodologia y la redaccién. También se evalla letlebtutor a través de la cantidad de
ayuda externa recibida. Todas estas variablestgetesan en el cuadro 10 que presenta la
matriz metodolégica donde se incluyen los indicador su relacion con las preguntas del

instrumento de recolecciéon de datos.
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Cuadro 10: Expectativas del rol del tutor

Variable Dimensiones Indicador Preguntas
clases presenciales de 40 min o mas
Duracion clases pre;encigles de menos ¢ min ¢, Cudl es la duracig
promedio de cad aCIaS(.ES a distancia por chat, mail u promedio de cada
encuentro tutoria| Mdio virtual encuentro tutorial?
solo lectura de borradol
aval por firma
1 por mes
2 por mes
Cantidad de 3 por mes g,Cuéntas_ reunione
reuniones |4 por mes presenciales has
presenciales |Si fuese necesario mas de 4 por mantenldc; con
Sélo de vez en cuan tutor?
So6lo cuando el tutor tiene tierr
Sélo para la entrega de los avances
Tiempo ninguna
dedicado por 1 vez )
el tutor al ¢Cuantos
trabajo Cantidad de 2 o0 3 veces borradores de tu
lecturas o |40 5 Veces __trabajo de
borradores | 6 a 8 veces |pvest|gaC|0|j ha
leido y corregido ty
9 a 10 veces tutor?
Los necesarios. Entreg6 var
devoluciones para corregir
ninguna
1 por mes
2 por mes ¢ Cuantas clases a
Cantidad de clases POr mes distancia has
a distancia |4 por mes mantenido con su
Si fuese necesario mas de 4 por tutor?
So6lo de vez en cuan
So6lo cuando el tutor tiene tierr
Sélo para la entrega de los aval
Eacilitar la fuent Si, estoy satisfecho (','I'EI tutor e ha
de informacién | Si Pero esperaba mas del trabajo facilitado la fuente
actualizada sobretUtor de informacion
Informacion tema de . _ actualizada sobre ¢
otorgada para  investigacion No, otros fueron quienes me orientaron ~ tema d_e,
la realizacién — . - : Investigacion?
del trabajo Suministrar | Si, estoy satisfecho con el trabajo ¢ El tutor te ha

informacién al

tutor

suministrado

tesista sobre linea$i, pero esperatmas del trabajo di

de investigacion

tutor

informacién sobre
las posibles lineag

factibles

No, otros fueron quienes me oriente

de investigacion?
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Excelente

Calificacion de lagmuy bueno

Evaluacion de

: orientaciones de
la normativa

bueno

estilo

¢, Como calificas la

orientacion del tutof

respecto a las
normativas

aceptable utilizadas por la
malo universidad?
Excelente

Calificacion de lagmuy bueno

¢ Como calificas las
orientaciones

Evaluacion de

la metodologia

orientaciones |bueno .
todolbaicas metodoldgicas del
me 9 aceptable tutor?
malo
Si, en parte
Si, en forma integra ¢, Has elaborado e

Elaborar
conjuntamente de

[No

(tutor-tesista)

Proyecto de TesisEl proyecto/protocolo es parte de

materia de la malla curricular

He tenido que re«rir a una ayud:
externa

Proyecto de
Tesis/tesina
conjuntamente corj
tu tutor?

Orientador en

La universidad en clases regulares c

malla curricular

redaccion

El tutor

cientifica

El departamento cinvestigacioi

Tuve que recurrir a un apoyo extel

¢Quién te ha
suministrado
informacién
respecto a la
redaccion cientifical?

evaluacién d — - —
la redaccion| Calificacion del | Excelente ¢Como calificas el
nivel dg muy bueno nivel de orientacior]
orientacion respecto a la
bueno DS
respecto a la redaccion cientificg
redaccion | aceptable recibida a través d
cientifica malo la universidad?

1%

Si, para que me oriente en
metodologia de investigacion

Si, para solucionar puntos especif

Si, para que me ayude en el forn

Si, para que corrija la redacc

necesidad de Tipos de ayuda

Si, para organizar los resulta

externa para

ayuda externa .
y b tutorias

Si, porgque tengo problemas con
software informéticos

Si para la presentacion y defensa
trabajo.

No, mi tutor me acompid en todos lo

pasos.

¢, Has tenido que
recurrir a una ayuda
externa?
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3.3.4. Procedimiento de recoleccion de datos

El primer paso para concretizar la idea de anali@aagestion intelectual en la
produccién académica conllevd un estudio exploi@tar través de 10 entrevistas en
profundidad con egresados de grado y postgradofelentes universidades de Asuncion
en distintos puntos de progreso en sus trabajasvestigacion; desde quienes aun no han
conseguido plasmar sus ideas hasta quienes tietrabajo defendido.

De estas entrevistas surgen las probleméticas quneodgen a los objetivos
especificos, asi como las opciones de respuedtasektionario. Las fichas de analisis de
contenido para la evaluacion de los trabajos destigacion surgen de la puesta en comun
de los instrumentos utilizados por las universiga@atolica, Nacional, Autdbnoma, UCSA,
Columbia y Americana en sus diferentes versiones.

Una vez elaborado el instrumento de recoleccitdades para evaluar la percepcion
de los estudiantes a través de una encuesta,liza gz prueba piloto a 10 estudiantes de
las caracteristicas de la muestra para probar fesistencia linguistica adecuando el
vocabulario al contexto cultural y académico de lespondientes. El proceso de
adaptacion cultural se realiza segun los estanddeetificos (términos linglisticos y de
contenido) segln se requiere para asegurar ugraltio de validez.

La prueba piloto también evaluo el tiempo empleaa@ el llenado, la sencillez, la
amenidad del formato, el interés, brevedad y daride las preguntas, asi como la
correccion, interpretacion y presentacion de Igsltados. Requisitos indispensables segun
Sampieri (2010) para la confiabilidad y valideztd¢filida la primera como el grado en que
su aplicacion repetida al mismo sujeto produceltados iguales y la segunda como el

grado en que un instrumento realmente mide laghlas que pretende medir.
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Realizadas las correcciones y ajustes pertine@gsreacede a la toma de datos
aleatoria estratificada a través de correo eleciory en forma personal con los
muestrados. Las encuestas son codificadas potcegtraombre de la tesis a fin de ser
correlacionadas con los analisis hechos.

Para el andlisis de los trabajos de investigaagfersionados se recurre a las copias
impresas o digitales archivadas en los departammatganetodologia y bibliotecas de las
universidades citadas. A cada trabajo correspondestrumento de evaluacién realizado
entre los aflos 2007 y 2010 por la revisora (encee, la investigadora) o en caso de no
poseerlo se usa la ficha con los requisitos dexdaltad para la cual fue presentada. La
ficha de evaluacidon contiene un desglose detalb®ldos items evaluados. Tras haber
unificado los instrumentos de evaluacion segunfildsas propuestas en esta tesis, se
transcriben la evaluacion de cada uno de los walajas fichas correspondientes.

Al tratarse de un trabajo realizado por la invest@ya en el transcurso de los
ultimos cuatro afios, se cuenta con un registraatizsdie las investigaciones. Asi mismo se
pone a conocimiento de los estudiantes que sutidddes seran resguardadas y se tabulan
solo los datos sociodemograficos de identificacipara extraer informaciones

generalizables.

3.4. Técnica de analisis de datos

Los cuestionarios codificados son tabulados errayrama SPSS al igual que la
ficha de evaluacion de los trabajos de investigasiggun el cumplimiento por indicador.
Paralelamente, se realizan célculos en la pladél&xcel por dimension para obtener el

nivel de aplicacion de las variables analizadasegd se pasa a una escala para tabular solo

Adriana Deligdisch 86



el ultimo dato en la casilla correspondiente epregrama SPSS para el posterior analisis
estadistico.

En cuanto a los procedimientos para el andlisisadefichas, se utilizan los
indicadores de presencia o ausencia con valor .0Lpd valores se suman para obtener el
puntaje por variable que luego es llevado a unal@swcalitativa.

El total de los puntos de cada dimension se en@gunderado para sumarlos
mostrando el rendimiento general sin que una dierEnga mas peso que otra por
poseer mayor cantidad de indicadores. Es asi glas tas dimensiones poseen el mismo
valor para hallar la calificacion final de la intigacion. La escala final se traduce a 12
puntos equivalentes a 3 puntos maximo por cadardiide directamente proporcional a la
calificacion obtenida en el analisis inicial, doreldajo nivel equivale a 1 punto, el nivel
medio a 2 y el nivel alto a 3 puntos. Cuanto magea el nivel alcanzado en cada
dimensidn mejor sera su puntuacion total.

Para un mejor entendimiento se establece una egmalaniveles con sus
correspondientes puntajes por indicador segunMiegara Nivel de aplicacion Marco
IntroductorioMT  para Nivel de aplicacibn Marco Teo6ricddM para Nivel de
aplicacion Marco MetodologicdyIR para Nivel de aplicacion Marco Resolutivd]G
paraNivel de aplicacion Metodologic&lR paraNivel de Redacciorf; paraForma,T para
Tipografia,l paralnterlineadosC paraContenido,O paraOrganizacion en la presentacion

y NG paraNivel de aplicacion de normativas.
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Tabla 3: Escala total

Escala)l Ml |MT |MM [MR |MG |[NR|F |T I NG | Escala
30 30
29 10 - 10 1515
28| 7 6 28
> 11 14 2>
26 26
= 2193, /5|94 13 22
24 24
23| 6 5 12153
22 8 9 8 22
21 3
20 20
19 7 8 7 10 =9
18| 5 4| |4 18
17 i 9 17
16 16
e 16 |2, 63 8 e
14 . 14
13| 4 3 |3 13
12 5 5 5 ) 12
11 11
10 4 4 4 5 10
9| , 9
8 2 122 8
s 3 3 3 . s
6 6
sl219] 21> 2 . 5
4 4
3 1 1)1 2 3
2] 1 1 1 1 . 2
1 1

Niveles

Alto

Medio

Bajo

Para medir el nivel de aplicacion de conocimiento metodologia de la
investigacion a través de la coherencia entre &rmeamtos (correspondiente al primer
objetivo especifico), se contabilizan los puntgjesibles alcanzados en cada elemento

evaluado de forma simple (contiene 1 punto, noiepatO puntos) la suma de los puntos se

agrupan por dimensién
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Siguiendo el mismo sistema de escalas se cuantifisacantidad de errores
gramaticales encontrados para juzgar el nivel dac@on cientifica donde la presencia de
una cantidad elevada de errores (8) supone ladzétdtal del puntaje. Es asi que ante 5
dimensiones analizadas (sintaxis, semantica, @fiagr uso de tiempos verbales y
aclaracion de siglas) el puntaje maximo es de 3 wynieimo 0. Donde, a modo de
simplificar también se divide el puntaje en tres 4 puntos = malo, 3 a 4 puntos = bueno,
5 puntos = excelente.

El nivel de aplicacion de las normativas de esplermite el puntaje O por
desconocimiento, esto implica que se tiene la gdwkd de revelar aquellos estudiantes
gue desconocen las normativas, tanto frente atbsadores formato general del trabajo, la
tipografia utilizada en las diferentes areas, fsriineados, la utilizacion de las fuentes
tanto en citas como referencias y la organizacemerpl de la investigacion. La suma de
los subindicadores genera una escala por indigaa@r evaluar el trabajo en tres niveles
(Malo, Bueno, Excelente). La suma de las califisaes por indicador permite identificar el
nivel en el cual se encuentra el trabajo en dicnable

Los datos de la encuesta son codificados y tabslatmual que el resultado de la
evaluacion del trabajo escrito. La tabulacion sdiza en el programa estadistico SPSS
para su analisis estadistico, construccion de daplgraficos, para la posterior lectura a la

luz del marco tedrico.
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4. MARCO RESOLUTIVO

El marco resolutivo estd compuesto por el anafisessdiscusion de resultados de la
encuesta a 165 estudiantes de grado y postgrapimesaso de titulacion o con sus trabajos
de investigacion elaborados y defendidos entrafws 2007 y 2010 de las universidades
seleccionadas segun criterios preestablecidospa® el analisis metodoldgico a través de
la revisién de los borradores aceptados por lowrdstpara comenzar el proceso de la
defensa segun los objetivos establecidos en estatigacion.

Con el fin de organizar la lectura y desarrollacdrsiva los resultados se presentan
organizados por objetivos especificos realizand® lentura pormenorizada de los datos
recabados, cruzando las variables pertinentesjcgnaio los datos mas relevantes y
recurriendo a los anexos para calculos auxiliaeesxgplicacion del comportamiento de las
mismas en este estudio.

Como variable demografica de cruzamiento, se oma g nivel académico
pretendido aun concientes de la falta de reprebadtad en la cantidad numérica de los
analisis. No obstante, al ser los niveles de exigetiiferentes y el bagaje de conocimientos
también diferenciado, se prefiere comparar lasusimhes metodoldgicas, de redaccion,
formato y satisfaccion por nivel académico.

A fin de realizar una comparacion estadistica pr@poal, se igualan las muestras
por nivel académico y se dejan para los calculosliares la comparacion entre las
universidades en estudio. Esta opcién respondesaadgumentos solidos: la muestra
obtenida por conveniencia no permite la compara@bjetiva por universidad y la

susceptibilidad del tema.
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4.1. Caracteristicas sociodemograficas de la mueatr

A fin de conocer el grupo sobre el cual se realisnestudios se describen las
proporciones de las variables edad, universidaegl mcadémico al cual se postula e
instancia alcanzada, asi como carrera que cursanselggénero de los estudiantes,
representados a traveés de los gréaficos 1 al 5.

Nuevamente, es importante aclarar que estos datssmconcluyentes para todos
los estudiantes que cursan en las universidadelizades, es tan solo una muestra
significativa de 165 tesis de grado y postgrado gquesentaron sus trabajos al
Departamento de Metodologia para su correcciérstepor defensa.

Es asi que la muestra esta constituida por una niaay03,3%) de mujeres con
edades entre 21 y mas de 51 afios, teniendo el 139 misma edades comprendidas
entre 41 y 45 afos, seguida de un publico mas jtambhiénde mujeres entre 21 y 25 afios
(12,1%). En lineas generales, la mitad de la palatemenina tiene 37 afios 0 mas,
mientras que la media de la poblacion masculirdeetl afios o mas. (grafico 1).

En promedio, las mujeres tienen entre 34 y 36 affosntras que los hombres
tienen entre 37 y 40 afos.

En general, sin discriminar por género, el mayane® (35,8%) de estudiantes se
encuentra en edades entre 41 y 50 afios, seguidos gablico joven de 21 a 25 afios

(16,4%).
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Gréfico 1: Género segun edad
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Edad de los tesistas

En cuanto al nivel académico pretendido, la mitad lal muestra (50,9%) se
encuentra en la maestria, de los cuales el 34,5% genero femenino. El 35,2% presentan
sus investigaciones para alcanzar el titulo deagrgd sea como licenciados en ciencias

sociales, abogados, ingenieros, etc.; en este gelip?6,7% corresponden al género

femenino.

Grafico 2: Género segun nivel de académico pretertb
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Si bien las investigaciones fueron seleccionadaalzadr se prefirieren aquellas
concluidas, siendo el minimo porcentaje (1,8% eajaite a 3 investigaciones) las que se
encuentran en etapa inicial (entrega de proyeeajgrabacion de proyecto).

Es oportuno recordar que todas las investigacisaesanalizadas a la entrega de la
version aprobada por el tutor. En la mayoria deul@sersidades estudiadas esta entrega
corresponde al primer borrador de la tesis quesgagpara la revision. La etapa de revision
puede ser realizada por la mesa examinadora (easel de la Universidad Nacional y
psicologia en la U. Catdlica) o por un equipo rewvicontratado para el efecto
(universidades privadas en general) o por el eqdg@profesoras de metodologia (Carrera
de Comunicacion en la U. Catdlica).

Posterior a la entrega del primer borrador de laestigacion, se revisan las
modificaciones solicitadas para luego pasar a fenda. Se revel&l procedimiento
burocratico de la investigacion para resaltar quéisn la mayoria (86,1%) de las
investigaciones fueron defendidas y calificadasarsgizan los borradores aprobados por
los tutores antes de la revision para conseguiuawal trabajo realizado por el estudiante,
sin la influencia de la mesa evaluadora.

Asi mismo, al evaluar los borradores, los resukaddlejan el trabajo del tutor y
pueden ser comparados con la encuesta de opirabrada a los estudiantes que evalla
dicho trabajo. Este es otro de los motivos porcledes la poblacidon de investigaciones no
surge de las bibliotecas de las universidades dda poblacion de tesis y tesinas
evaluadas por la investigadora entre los afios §0BJ10, accediendo asi al historial de

cada uno de los casos de investigacion.
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Gréfico 3: Género segun instancia alcanzada
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A fin de contar con una descripcion mas acabad#dauestra en estudio, se

discriminan las investigaciones segun las univadsd en las cuales fueron presentadas.

Las tres universidades con mayor porcentaje de #esilizadas son la Americana (29,1%),

donde el 21,8% son mujeres, la Autbnoma de Asun2dn9%) donde el 18,8% son

mujeres y la Catdlica Nuestra Sefiora de la Asundi@ér6%) donde el 12,7% son mujeres.

Gréfico 4: Género segun universidad de origen
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En cuanto a las investigaciones analizadas segUtataeras para las cuales fueron

presentadas, la mayoria de las investigacionesi%)2son en Educacion — hay que
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recordar que la mayor parte de ellas son de néldestria; factor considerable pues en

las universidades privadas, el auge esta en lastrizmede educacion y administracion

(MBA) — seguido de la carrera de Comunicacion (%), 7Psicologia (12,1%) la cual es

predominantemente femenina (11,5%); Derecho (8¢s%ile las tesis analizadas son todas

de doctorado, Administracion (4,8%), Contabilid&%], Ingenieria (2,4%) y Trabajo

Social (2,4%), Periodismo (1,8%), Sociologia y Cias Politicas (1,2%), Informatica

(0,6%), estas ultimas todas investigaciones deograd

Por su parte Didactica (1,8%) y Nutricion (0,6%ih s@arreras de especializacion y

Enfermeria (2,4%), Medio Ambiente (0,6%), Evaluacie Proyecto (0,6%) son carreras

de postgrado.

Gréfico 5:

Género segun carrera
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En sintesis, la mitad de las investigaciones aaddig corresponden al grado de
maestria con estudiantes (35,8%) entre 41 y 50 sigoslo las mujeres el 73,3% de la
poblacion estudiada. El segundo grupo importanteesponde a los estudiantes de grado
(35,2%); muestra coherente con la poblacion selaada para el analisis.

Las investigaciones fueron presentadas en su naagara las carreras de Maestria
en Educacién (42,4%) y en Derecho (8,5%) y licancies en Comunicacion (12,7%), en
Psicologia (12,1%), para las universidades Amesaicaade Asuncion, Autbnoma de
Asuncion, Catolica Nuestra Sefiora de la Asuncidrigdé] UCSA, Nacional, Columbia y
Uni Norte. Si bien se evallta el primer borradorregado a la universidad con la

aprobacion del tutor, la mayoria (86%) de las tgaiieron defendidas.

4.2. Nivel de aplicacién de conocimientos en metddgia de la investigacion cientifica

Para resolver el primer objetivo especifico: Detean el nivel de aplicacion de
conocimientos en metodologia de la investigaciam tignen los estudiantes universitarios
en la realizacion de un trabajo de investigaci@ntéiica se estudian las variables: nivel de
aplicacion en la delineacion del proyecto, nivelagécacion en la seleccion tedrica, nivel
de aplicacion en el marco metodoldgico y el nivelaglicacion en la etapa resolutiva en
sus respectivas dimensiones, las cuales son ewaluadravés de los indicadores de
cumplimiento para detectar los errores mas freeseah el campo metodolégico de los

trabajos de investigacion presentados.
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4.2.1. Nivel de aplicacion en el delineamiento gebyecto

Para medir el nivel de coherencia en la etapadaotioria, se toma en cuenta los
parametros de delineamiento del proyecto de irgestin partiendo de la coherencia que
debe tener el titulo presentado con la investigagdasarrollada.

Se analiza la redaccion del objetivo general y\sdUa con el cumplimiento (1
punto) o no cumplimiento (O puntos) de acuerdo aaherencia, cabe recalcar que no se
contabilizan las palabras utilizadas en el titul@sintaxis o gramatica del mismo, pues las
diferentes universidades toman criterios distimiagspecto; sin embargo, mantienen como
requisito la coherencia entre el objetivo generalaypresentacion del titulo de la
investigacion.

De igual forma, se analiza la definicién del temasa grado de coherencia con el
titulo presentado, la descripcién de la situacidoblematica con la presentacion de al
menos algun dato concreto que posibilite el surgitai del planteamiento del problema, el
cual esta sujeto a dos ponderaciones: su coheremaial objetivo general propuesto y la
formulacion que incluya al menos una de las vaemde investigacion.

No se toman en cuenta los elementos obligatorida geegunta de investigacion
citados por Sampieri (2003) pues las universida@detan en sus criterios a la hora de
revisar las investigaciones, tampoco se relaciar@égunta con la metodologia empleada
por las mismas razones.

El quinto parametro analizado es la formulacionestia del objetivo general, donde
se evalla la correcta utilizacion de los infinisven la redacciéon y el nombramiento de las

variables principales.
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El sexto parametro es formular correctamente Igstigbs especificos, donde la
utilizacion de infinitivos es clave y no asi laokgion de los mismos en la investigacion;
contrariamente a lo que se realiza con el objaigeeral, que debe ser operacionalizado a
través de los objetivos especificos.

Por dltimo, se evalla la existencia de la justdfiéa de la investigacion a través de
la explicacion de su importancia y no necesariamaminteniendo los parametros de
conveniencia, relevancia, implicancias practicaspvtedrico y utilidad metodoldgica,
pues algunas carreras en estudio no los considegarsitos.

Es asi que del total de 165 tesis analizadas leslesi extremos presentan
porcentajes similares, siendo 44,85% los que prasam nivel bajo y un 43,64% un alto
nivel de aplicacion en el delineamiento del progetd investigacion.

Discriminando las investigaciones segun el niveldémico pretendido, se observa
gue la mayoria (57,1%) de las tesis de doctoraet un bajo nivel en la aplicacion del
delineamiento del proyecto, hecho llamativo puesugmne que un estudiante de doctorado
debié al menos presentar dos investigaciones [@gdea acceder a los titulos de grado y
maestria sucesivamente.

El mismo desemperio llamativo lo muestran los eatuds de maestria, quienes en
su mayoria (65,5%) presentan un bajo nivel en kehetemiento del proyecto. Analizando
detalladamente las investigaciones con bajos riv@lesentadas para alcanzar el titulo de
Doctor, los problemas se encuentran en la deséripde la situacion problematica,
formulacion del problema de investigacion, del tbge general y de los objetivos
especificos (en el 57,1% de los casos).

Mientras que, las investigaciones de Maestria tigmeblemas en las mismas areas

pero con porcentajes diferenciados: descripcionladsituacion problematica (83,3%),
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formulacion del problema de investigacion (69%)rnfolacion del objetivo general
(65,5%) y formulacion de los objetivos especifi€tia,6%).

En cuanto a las Tesis de Grado, la dificultad sgsti@ en la descripcion de la
situacion problematica (58,6%), el resto de loscamdores presenta porcentajes inferiores
al 30%. Asi mismolos estudiantes de Especializacion presentan sysresaproblemas en
la descripcion de la situacion problematica (75%gnyla formulacién de los objetivos

especificos (50%).

Graéfico 6: Nivel de aplicacién del delineamiento deproyecto segun nivel de académico pretendido
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4.2.2. Nivel de aplicacién en la coherencia teé@ric

Para medir el nivel de aplicacibn en la cohereneiérica se evallan dos
indicadores: la organizacion del marco tedrico cemte a los objetivos propuestos y la
definiciobn conceptual de las variables y los indar@s propuestos para la recoleccion de
datos.

Si bien, no todas las universidades tienen los wsswriterios ni las mismas

organizaciones, la lectura del marco tedrico pe&rmibnocer la referencia a la
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conceptualizacion de las variables aunque no apamezomo un apartado independiente.
Por otro lado, tampoco se pretende que cada capdell marco tedrico presente una
relacion directa con el objetivo formulado, puegiabs universidades toman otros criterios
de evaluacién como la decantacion del tema derergéa lo especifico.

Los criterios de evaluacion consisten en marcapr&sencia o ausencia de un
soporte tedrico o referencial que ayude tanto ercdastruccion del soporte de la
investigacion como en la definicién clara de lagaldes para la recoleccién de datos y
lectura de resultados.

En este sentido, la mayoria de los estudianteso@ostlos niveles académicos
presentan en su mayoria alto nivel de coherenéricée Este hecho podria deberse a que
nuestra educacion tiende a la transmision de comegtos, utilizacion de teorias,
ensefianzas estructuradas por encima de practgaseyacion de conocimiento; por tanto,

los estudiantes tienen mayor facilidad para lattoosion del marco tedrico.

Gréfico 7: Nivel de aplicacién en la coherencia teita segun nivel académico pretendido
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4.2.3. Nivel de aplicacion en el marco metodolédgico

Para medir el nivel de aplicacion de los conocitaigeren el marco metodolégico de
la investigacion, se toman en cuenta las variadbkfgicion operacional de las variables,
Alcance de la investigacion, Enfoque de la invesiign, Poblacion presentada, Muestra
descripta, Procedimientos y Criterios de selecdi@nla muestra, Técnica planteada,
Instrumento de recoleccion de datos presentadojdatabn de instrumentos y la
Coherencia de los instrumentos con los objetivopymstos.

Cabe resaltar nuevamente que, la evaluacién deadaables estd basada en la
presencia 0 ausencia de los elementos en el pooglecinvestigacion pues los criterios de
coherencia metodoldgica varian en gran medida deuniversidad a otra y los estudiantes
adecuan la profundidad y exactitud de sus invastigas al minimo exigido por ellas.

La evaluacion cualitativa donde se destacan loBsaéon mayor profundidad se
realizan en el apartado 6.6. de los resultados.

Es asi que — en lineas generales — el 34,5% deblagion estudiada presenta un
bajo nivel de aplicacion metodoldgica. Realizanda nomparacion en las investigaciones
segun el nivel académico postulado, la mitad deolalacion (50%) de Maestria tiene un
bajo nivel de aplicacion metodolégica y casi eraigaroporcion (42,9%) los estudiantes de
Doctorado. Sin embargo, son los estudiantes deldGgaienes en su mayoria (69%)
presentan un alto nivel de aplicacion metodolégeca sus trabajos de investigacion

(Grafico 8).
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Gréfico 8: Nivel de aplicacion metodolégica segunivel académico pretendido
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Las dimensiones analizadas muestran que la mal@%ja%) de los estudiantes de
Doctorado no presentan la definicion operacionallage variables en estudio ni hace
referencia a la validacion de los instrumentos etmleccion de datos. Ninguno de ellos
hace referencia a la técnica de recoleccion desdatma mayoria considerable (71,4%)
tampoco presenta el alcance de la investigacidia sbherencia de los instrumentos de
recoleccion de datos con los objetivos propuesadisas 19 a la 28 de anexo).

Respecto al alcance de la investigacion es opordéstacar que para las tesis de
Doctorado el alcance es fundamental, pues uno slgpd@os requisitos en los cuales
coinciden todas las universidades es en esa exdgdtar lo tanto, si la entrega del informe
impreso autorizado por el tutor omitié especifiebalcance de la investigacion en el 71,4%
de los casos, la situacion en la que se encuehtteompafnamiento de estudiantes en el
desarrollo de trabajos de investigacion es muyeagrav

En cuanto a las dificultades encontradas a nivelndestria, se destacan: la

definiciobn operacional de las variables y la téarde recoleccién de datos para el 75% de
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las tesis evaluadas; la falta de validacion denssumentos de recoleccion de datos, falta
de coherencia entre los instrumentos presentadios gbjetivos pretendidos en un 73,8%
de los casos y la falta de explicacion de los meoaos de seleccion de la muestra en un
60,7% (tablas 19 a la 28 de anexo).

La mitad de los estudiantes de especializacioreptagproblemas en la definicion
operacional de las variables (50%) y la coheredeidos instrumentos de recoleccion de

datos con los objetivos propuestos (50%) (Tablag 26 de anexo)

4.2.4. Nivel de aplicacion en la etapa resolutiva

Para medir el nivel de aplicacion en la etapa ws@l del trabajo de investigacion
se analizan las variables: coherencia en la prasiént de resultados y los objetivos
especificos; interpretacion y reflexion de reswtad/ conclusién/discusiéon presentada.

En cuanto a la primera variable expuesta, cohexeanila presentacion de los
resultados de la investigacion, para medir el aleate los objetivos propuestos en la
introduccion del trabajo primeramente se privilefidorganizacion en la exposicion de
resultados, aunque se tuvo en cuenta las direstpeepias de cada universidad para
realizar la evaluacion.

En lineas generales, los resultados de las tealizaas fueron expuestos como
suma de frecuencias de las respuestas de losnmesttos, sin relaciones directas a los
objetivos pretendidos. Aunque se esperaba unameesén organizada de acuerdo a los
objetivos especificos para visualizar cruzamiealatos y explicaciones mas descriptivas
— porque el 90% de las tesis analizadas son désgagp-, los datos son desaprovechados
en el 37,5% (suma de niveles de aplicacién endpaetesolutiva de pésimo y bajo) de las

165 investigaciones analizadas.
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El analisis cualitativo muestra que la lectura @® resultados no solo es simple y
sin conexion con la teoria, sino que tampoco gueet@@ion con los objetivos propuestos.
Los resultados en las investigaciones cuantitatmasstran graficos desconectados entre
si, divididos segun el instrumento de recolecciérddtos, exhibiendo datos numéricos sin
andlisis, sin cruzamiento de variables, sin explaes tedricas, sin inferencias.

En el caso de las investigaciones cualitativas desgravaciones de entrevistas o
relatos textuales de observaciones separados spkenprevistado u observado; no existen
comparaciones, sintesis, procesamiento de datoamejo apropiado de la informacion.

Si bien se tuvo en cuenta los reglamentos intetieopresentacion de las distintas
facultades en estudio, la coherencia entre la ptasién de los resultados y los objetivos
planteados debe verse si no en el capitulo detaelegl en el de discusion (para aquellas
facultades que separan ambos).

Por tanto, existe un porcentaje significativo (82)2lel total de las investigaciones
con un pésimo nivel de andlisis de resultados,ceimexion absoluta con los objetivos
propuestos, interpretacion ni reflexion sobre lasod y por tanto, sin fundamentos para
llegar a conclusiones.

Més alarmante aun es el grupo discriminando ell @gadémico pretendido, pues
aquellos quienes tienen mayor experiencia en iigasbnes — asumiendo que no es su
primera tesis — presentan porcentajes significatieb14,3% de los doctorandos, el 47,6%
de los casos de Maestria y el 25% de las espedalizes; siendo solo el 13,8% los
estudiantes que estan desarrollando la investigamé primera vez (estudiantes de Grado)

quienes se encuentran en este hivel

! Es oportuno recordar que para realizar estas aatipaes se unifica la muestra por niveles paibara
conclusiones
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Sorprendentemente, las investigaciones de Gradangewamente las que en su
mayoria (53,4%) presentan un alto nivel en la ets@gsmlutiva. Ellas contienen una
organizacion que permite acceder a conclusionéspieta los datos de acuerdo con la
teoria presentada en el marco tedrico y refergnoighniza los resultados ya sea en el
apartado bajo ese mismo nombre o en la discus&pe(diiendo de las directrices de cada
facultad).

Con esto, se observa que mas de la mitad (53,4%jsdpersonas postulantes al
titulo de licenciatura y que en su gran mayoridizaa por primera vez una investigacion
académica (o por lo menos eso se puede dedudiexioman sobre los datos extraidos de
la realidad, los discuten y los contraponen; cansiglo de esta forma, conectarlos con los
objetivos propuestos en la introduccion de susajoeah

En este nivel de aplicacion (alto), cumpliendo a@ncaracteristicas mencionadas se
encuentra solo el 28,6% de los doctorandos —quigelesrian tener una experiencia de al
menos 2 investigaciones académicas previas —stagliantes de maestria en un 22,6%, y
los de especializacion en un 31,3%; todos ellos p@via experiencia en cuanto a
investigaciones cientificas a nivel académico, padsase para acceder a la educacion de
postgrado es el titulo de licenciatura.

La Unica carrera, que en algunas universidadesxige énvestigacion cientifica
como requisito de salida es Derecho y se encueatrarivel de postgrado 14 de 165 tesis
analizadas provenientes de esta carrera. No obsesmtimportante hacer la salvedad que
para acceder a un nivel educativo de postgrado ewesariamente se parte de una

licenciatura de la misma carrera.
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Gréfico 9: Nivel de aplicacion de la etapa resoluta segun nivel académico pretendido
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Al promediar los puntajes obtenidos de las dimeresonivel de aplicacion en el
delineamiento del proyecto, nivel de aplicaciorieseleccion tedrica, nivel de aplicacion
en el marco metodolégico y nivel de aplicacion @ethpa resolutiva (como se discrimino
en los graficos anteriores) se obtiene un niveegdren la aplicacion de los conocimientos
en metodologia de la aplicacion cientifica dadolparoherencia entre las distintas etapas
analizadas.

De esta forma, los célculos matematicos exponenlajueitad de la muestra no
obtiene altos niveles de coherencia y profundizaemtos datos. Se cruzan estos puntajes
segun el nivel académico pretendido para compatas auestras descubriendo (gréafico
10) que son los estudiantes de grado quienes emrnmpmgporcion aplican mejor la
metodologia de investigacion cientifica, pues uT®4de esta poblacion tiene un alto nivel
de coherencia, sumando las distintas dimensionesiomadas. Y apenas un 35,7% de los
doctorandos consiguen este nivel, proporcion paae¢B8,1%) de los estudiantes de

maestria.
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Al detener el andlisis en el nivel alto de cohei@moetodologica, se infiere que
cuanto mayor es el nivel académico pretendido mesdea cantidad de sujetos con alto
nivel de desempenio. Este resultado se convienm érecho incomprensible y desalentador
pues, deberian ser quienes mayor experiencia igaga tengan.

Ademas, se encuentran los masterandos (11,9%)iepentun pésimo nivel de
aplicacion de los conocimientos de la metodologgatifica; sumando este grupo al de
bajo nivel (30,7%), se llega a casi la mitad denlzestra de postulantes a maestria. Esta
situacion demanda una postura urgente de partagderliversidades que exija mayor
cantidad de practicas investigativas en este nivel.

Méas aln si se tiene en cuenta que, todas las igaesines analizadas fueron
evaluadas con idénticos criterios (no se ha pretenai exigido un mayor nivel para las

tesis de doctorado o maestria que las exigenc@mbe las tesis de licenciatura).

Gréfico 10: Nivel general de la coherencia metododfica del trabajo de investigacién segun nivel
académico pretendido
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4.2.5. Nivel general de la aplicacion metodoldgica

Para evaluar el nivel general de aplicacibn metigioh, se utilizan los puntajes
ponderados sumando los 4 marcos que la comportesductorio, teérico, metodolégico y
resolutivo. Cada uno de ellos posee una escalaumua el 25% del puntaje total, de esta
forma ninguna de las etapas tiene un peso maydadies.

El analisis general muestra que solo el 41,6% slénkzestigaciones aprobadas por
los tutores llegan con un alto nivel de coherenmodoldgica. El 50,9% llega solo con un
nivel medio con lo cual no se permite la defensgedis. Esta situacion explica la cantidad
de revisiones previstas por la universidad antestaeyar el permiso final para ir a mesa
examinadora (Tabla 7 en anexo)

Al cruzar el nivel de coherencia metodoldgica cbgrado académico alcanzado se
observa que son los estudiantes de doctorados eguiem menor proporcion (14,3%)
consiguen un alto nivel mientras que, la mayor@g4@) son los estudiantes de grado. Esta
relacion inversa — de menor grado académico y maiyet de coherencia metodoldgica —
puede deberse al acompafiamiento de los tutorasngena forma a la cantidad de afios
en la academia (grafico 11)

Otro punto que logra explicar esta relacion inversal cambio de paradigma y la
incursion en investigacion que ha tenido mayor mela en los ultimos afios. Al respecto,
interrogados algunos estudiantes de maestria pr@dakt, han expuesto que al cursar ellos
la licenciatura, las exigencias no incluian la rdetogia en el sentido estricto con el cual se

evalla actualmente.
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Gréfico 11: Nivel general de aplicacién metodologic

90,01

80,0
70,0
60,0

50,01 46,

40,0
30,0

20,01
10,01

®— Q —+ 3 ® O =~ 0T

0,0 ‘
Bajo Nivel medio Alto

Nivel de aplicacién Metodolégica General

O Grado O Especializacion O Maestria 0O Doctorado M Total ‘

En sintesis, al determinar el nivel de aplicaciém lds conocimientos en
metodologia de la investigacién que tienen losdigtiles universitarios en la realizacion
de un trabajo de investigacion cientifica como igtu de salida, se visualiza que
inversamente a la logica y a la cantidad de afosstelio, son los estudiantes de grado
quienes tienen un alto nivel de aplicacion metogioky que el 30,91% de la poblacion
total analizada, tiene un bajo nivel de aplicadéna metodologia, Io que necesariamente

desemboca en la necesidad de rever las practicataarea.

4.3. Nivel de aplicacion de normativas de estilo pala presentacion de trabajos de
investigacion

Para resolver el segundo objetivo especifico palgeidentificar el nivel de
aplicacion de normativas de estilo para la preséntade trabajos de investigacjose
analizan las variables: formato, tipografia, intedos, contenido y organizacién en la

presentacion del trabajo. Cada una de ellas, saldagea través de indicadores precisos
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gue surgen de las exigencias de estilo propuestakapniversidad donde presentan sus
ejemplares.

Es asi que, en cuanto al formato, se evalla sstabiante sigue las directrices
respecto al tamafio de papel, margen de la hojgaalion, encabezado y pie de pagina,
paginacion. En cuanto a la tipografia, si utilizéipo de letra recomendada para el cuerpo
del texto, los titulos, las figuras, cuadros y esgas; en cuanto al interlineado, se considera
tanto la del parrafo del texto como entre titulos.

Para analizar el estilo utilizado en el contengmevalla la utilizacién correcta de
las citas textuales cortas, las extensas, la fodmareferenciarlas y la redaccion la
bibliografia, de acuerdo con la normativa que agldptfacultad. Por otra parte, para la
organizacion en la presentacion del trabajo, sélavel orden en la presentacion del
trabajo, la presencia y correcta disposicion dethdlo de tabla, gréaficos, figuras y su
descripcion; la numeracion progresiva en titulosuptitulos como también en tablas,

gréficos y figuras.

4.3.1. Formato

Al medir el nivel de aplicacion del estilo en cuamt las normativas que hacen al
formato de la presentacion, se observa que lodiastes no tienen grandes inconvenientes
en cuanto al tamafio de papel que deben utilizaesgleto a los margenes de la hoja, la
alineacion, el uso correcto del encabezado y pi@aigna asi como la paginacion, en
promedio el 85% de los estudiantes cumplen coeXagencias de formato.

En cuanto a la alineacién, el 22,4% no interpretaectamente la normativa pues

en algunas paginas utiliza la alineacién dentagia gtras la justificada.
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Como también, el 17,6% tiene inconvenientes copalginacion, sobre todo para
colocarla en las paginas preliminares; pues cadaativa tiene exigencias diferentes, en el
caso de la normativa APA desde la introduccién eoma nuevamente la numeracion a
partir del 1 con nimero arabigos. Algunos pocasetieproblemas con la paginacién de los
anexos.

Sin embargo, solo el 0,6% del total de las 165stesialuadas no presentan

paginacion o esta difiere absolutamente de la nibranatilizada en su facultad.

Grafico 12: Nivel de aplicacion de formato
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4.3.2. Tipografia

En cuanto a la utilizacion correcta de la tipogrgiropuesta por la normativa
exigida por la facultad, mas de la mitad de losidiahtes (promedio 64%) cumple con
todos los requisitos. No obstante, en promedio 68 310 interpreta correctamente la
normativa, pues comete errores en cuanto al tipletdee que debe utilizar para el cuerpo

del texto, en los titulos y la fuente de los sog®graficos.
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El 33,9% de los estudiantes no interpreta la navaa&n cuanto al tipo de letra que
debe utilizar para el cuerpo del texy@ sea en algunos parrafos en particular, utdiaan
una tipografia diferente para resaltar o al no icanif toda la tipografia durante la
presentacion.

El error mas comdn se comente en las paginas [melies: especialmente en la
caratula, los agradecimientos, dedicatoria y efggtambién se han encontrado la mezcla
de tipografias en el transcurso de la presentatg@da investigacion, en los peores casos.

Bajo el mismo concepto, el 37% comete errores tigfagps en el tipo de letra
utilizado en titulos y subtitulos, incluyendo caasbde fuente, tamafio y estilo.

El mayor porcentaje (37,6% de los estudiantes) t@neerores tipograficos al
utilizar fuentes diferentes para figuras, tablagfigos, cuadros y esquemas. Esto se debe
comunmente a la falta de espacio, pues existenjtmlgcon tablas extensas — como las de
contabilidad e ingenieria — que utilizan una fuesgFecha y en tamafio minimo para que
guepa en la hoja.

En el caso de las investigaciones que presentdicagalos estudiantes elaboran
éstos en-programas informaticos donde, muchas veces, desennmdmo modificar las
fuentes tipograficas y al copiarlas en el procesdddexto, difieren en el nombre, el estilo
y el tamafio recomendado. En cuanto a las figuaagjiferencias son aun mas notorias, ya
sea por el uso de programas diferentes o porartiizagenes extraidas de otros sitios sin la

posibilidad de realizar los cambios respectivos.
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Gréfico 13: Nivel de aplicacion del estilo tipogréto
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4.3.3. Interlineados

Se percibe que los estudiantes tienen inconvesiggage cumplir la normativa en
cuanto a la correcta utilizacion de los interliregcgues solo el 16% en promedio consigue
cumplir con esta exigencia. Las particularidadesatta facultad al respecto distan en gran
medida unas de otras, algunas dan cierta libertlx$ @studiantes, pero otras son muy
estrictas —en su mayoria — las facultades que rtieeisores. En conversaciones
exploratorias con ellos, en su mayoria aseveraniaguiesvisores son muy estrictos en el
formato pese a que las normativas de la facultaseaa claras ni especificas en cuanto al
interlineado.

Entre los inconvenientes mas resaltantes esta téapietacion de cantidad de
espacio necesario entre titulo y parrafo (88,5%sleasos), esto se debe en gran medida al

tipo de programa informatico utilizado y las direxgs de la universidad.
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En algunos casos, la universidad se refiere adzhtieenters lo cual es ambiguo
pues segun las explicaciones dadas por disefiag@fsos, el espacio denominadoter
no existe. La configuracion del parrafo anteriacéhgue cadaenter tenga una dimension

poco exacta, mas bien deberian referirse a ladaghtle puntos y tipo de interlineado.

Grafico 14: Nivel de aplicacién en los requisitosainterlineados
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4.3.4. Utilizacion de fuentes en el Contenido

Muchas universidades evaluan el formato del comdendentro de los requisitos
propios de la presentacion del marco teorico yreefgal, es por eso que los requisitos de
la presentacion estilistica también se evalla delgreste segmento.

Sorprendentemente, es justo esta variable la (gsemia mayores inconvenientes,
el 31% de los estudiantes, en promedio, no consiguaplir con los requisitos para la
presentacion de las citas textuales cortas, largas,referencias y la redaccion de la

bibliografia segun las normativas exigidas.
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En cuanto a las citas textuales cortas, el 24,2%unaple los requisitos sumado a
un 40% que no interpreta correctamente, se tiemésade la mitad de los estudiantes que
presentan sus investigaciones sin realizar cidgakes bajo las exigencias de estilo.

En proporciones similares (25,5%), los estudiartiesen problemas con la
presentacion de las citas textuales extensas yesstan mayor (37%) al referenciarlas. De
este grupo se excluyen los trabajos que no praseafarencias (y podrian llegar a ser
juzgados de plagios), solo fueron consideradostilabajos que realizan referencias
incompletas o poco pertinentes como la utilizadérsitios poco confiables o bibliografia
sin aval cientifico.

Ademas, un alto nimero de estudiantes (36,4%) noceocomo se debe redactar la
bibliografia de acuerdo con la normativa; siend84&b% quienes las presentan en forma
incompleta, desordenada o con elementos inapropiaglgunos no completan en su
bibliografia todos los libros citados en el trabajoentras otros presentan mas bibliografia
gue la utilizada en su investigacion que — en aguaniversidades — desemboca en
penalizaciones pues levanta conjeturas.

Las fuentes bibliogréficas utilizadas también trensus normas, deben ser
confiables, publicadas y contener todos los datesesarios para recurrir a ellas en
cualquier momento. Entre los casos analizadesencuentran estudiantes que recurren a
resimenes de clases, exposiciones, blogs y gitiesactivos como lawikiesque cuentan
con muy bajo nivel de confiabilidad y carecen da fuente cientifica recomendable.

La utilizacion de este tipo de fuente de informacdebe alertar a las casas de
estudio, pues implican una falta de lectura enumilad de fuentes primarias (libros,
revistas cientificas, investigaciones previas)pAtecer, estan acostumbrados a recurrir a

resimenes para estudiar, basan sus conocimierdasote en materiales predigeridos
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donde se ausenta la interpretacion y discusioricptat del estudiante en el segmento

tedrico.

Grafico 15: Nivel de aplicacién del estilo en el ecenido de los trabajos de investigacién
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4.3.5. Orden en la presentacion del trabajo

Cada universidad tiene una exigencia particulacieanto a la organizacion de los
contenidos para la presentacion escrita de la figaeson. En lineas generales, todas ellas
pretenden que los estudiantes dividan sus traleajdses partes: la informacion pre-textual
gue comprende los datos de identificacion, agratentos y listados para ubicar al lector;
la informacion textual con el contenido generallaénvestigacion desde la introduccion
hasta la conclusién pasando por el marco teérgferencial, metodoldgico, analisis de los
resultados, discusién, sugerencias y bibliografita tercera parte destinada a los anexos,
gue incluyen los instrumentos de recoleccion deggttoda la informacion pertinente al

desarrollo de la investigacion.
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Es importante recalcar que cada universidad vuahdistribuir el contenido de
distintas formas y los estudiantes, quizas acostamols a realizar de una manera
determinada, en un 38,2% no cumplen con la orgeidizgropuesta por su facultad.

Es también parte de la presentacion, la utilizadénun listado de las tablas,
gréficos, figuras y cuadros que debe contener amenal y un titulo descriptivo que incluya
las variables que son medidas (en el caso de bésstagraficos y cuadros) y descripcion
concisa (en el caso de las figuras) y la respeatimeracion de paginas donde se
encuentra.

En este punto, una gran mayoria (88,5%) de losdiesties cumple con este
requisito; en igual proporcion presentan la numéraprogresiva adecuada de los titulos y
subtitulos a lo largo del trabajo asi como la natién progresiva en tablas, graficos,

cuadros y figuras, mostrandose como unico incoevéai la organizacion del trabajo.

Gréfico 16: Aspectos de la presentacion del trabajen relacion al estilo requerido
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4.3.6. Nivel general de normativa

Para evaluar el nivel general de aplicacién deolanativa se suman los puntajes
ponderados de las variables formato, tipografigslineados, contenido (utilizacion de las
fuentes tanto en citas como referencias) y orgaidga del trabajo, distribuido
posteriormente en tres niveles segun se explita escala de técnica de analisis de datos.

Es asi que en lineas generales ningun trabajo dsemqado un bajo nivel en la
aplicacion de las normativas de estilo exigidasl@éacultad.

Son los estudiantes de grado, quienes en su mg#dro) obtienen un alto nivel
de aplicacion de las normativas mientras que salomitad de los estudiantes de
especializacion y doctorado alcanzan este nivel. nignor porcentaje (34,5%) los

estudiantes de maestria han alcanzado este nivel.

Grafico 17: Nivel de aplicacién de la normativa exjida segun el nivel académico pretendido
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En sintesis al identificar el nivel de aplicaci6e dormativas de estilo para la

presentacion de trabajos de investigacion se obsque los mayores problemas se

Adriana Deligdisch 118



registran en la presentacién del contenido a trdeékas citas y sus referencigsies el
30,76% no cumple con estas condiciones sumado 8742A7% que no interpreta
adecuadamente la normativa.

Al tomar en cuenta que la mayoria de los estudsa(if&%) han tenido altas
calificaciones en la evaluacion de la utilizaciém ld seleccion tedrica, se comprende
porqué las universidades incluyen la utilizaciorcidas y referencias en la evaluacion del
marco tedrico, pues solo asi se completa la infoiina Los estudiantes pueden presentar
datos referentes a la investigacion y definir sagables, pero surgen cuestionamientos
como cudles son sus fuentes, cdmo presentan lamaéion, cual es el grado de
interpretacion y andlisis de las mismas; pues ahdande la calificacion llega a ser
completa.

En cuanto a la aplicacion del formato requeridagdrirse a los interlineados y la
tipografia los estudiantes no tienen grandes ineoientes. No obstante, la organizacion en
la presentacion del trabajo requiere mayor deddcapues, un 38,2% de los estudiantes no

consiguen organizarla adecuadamente.

4.4. Errores gramaticales presentes en la redacci@mentifica del documento final

Para resolver el tercer objetivo especifico platdeaefialar los errores gramaticales
presentes en la redaccion cientifica del documieméh se opta por la combinacién de un
analisis cualitativo que incluya el relevamientolo errores gramaticales mas comunes:
sintaxis, semanticay deortografia. Para luego proceder al analisis cuantitativaeés de
la contabilizacion de errores bajo criterios dicoitbs (cumple o no cumple) a quienes

comentan mas de 10 errores en cada aspecto gtodada tesis.
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Como cuarta dimension, se incluyedaherencia gramaticalde acuerdo con las
reglas de la lengua espafiola. La quinta dimensame heferencia a la pertinencia en la
utilizacion y aclaracion dgiglasa lo largo de la investigacion presentada.

Es asi que los resultados extraidos de las 165tigaeiones analizadas muestran
gue entre los errores gramaticales mas llamatieogrsuentra: la utilizacion de una
sintaxis cortada, parrafos largos con ideas incsas, falta de aclaracion de sujeto,
discordancia entre el sujeto y el predicado, fdiacoincidencia entre el nimero y la
persona, confusion entre el género del sujetaerory el complemento verbal.

En las oraciones complejas, donde los estudianésralen unir mas de una idea, la
utilizacion de la oracion subordinada hace queenoogicluya la idea iniciada en la oracion
principal, quedando ésta descolgada. Al respeatojrdicaciones de Hernandez, (2001)
aseguran que la mejor forma de evitar errores deardancia consiste en la utilizacion de
oraciones cortas.

En cuanto a la utilizacion de los tiempos verbaegjestaca la utilizacion de verbos
compuestos en modo indicativo que repentinamemterszclados con el modo subjuntivo
sobre todo en los resultados de las investigacioAete esta particularidad, fueron
consultados algunos estudiantes y alegaron que é&ana que habian encontrado para no
expresar resultados contundentes, pues sus presesmhazaban las escrituras tajantes. En
este sentido se pueden inferir dos posiciones:

a) El profesor-orientador que ensefia al estudiantgr¢ainstancialidad de los
resultados hallados, debe explicar la diferenciaeelas generalizaciones,

los alcances de la investigacion y la correctazation de los verbos.
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b) El estudiante debe evitar generalizaciones, noaotest por falta de
vocabulario preciso, opta por las muletillas pregal modo subjuntivo y de
la escritura condicional.

En cuanto al andlisis cuantitativo la mayoria dedstudiantes en todos los niveles
académicos se encuentran en el nivel medio de aétacProfundizando, son los
estudiantes en especializaciones quienes (87,5%h@eentran en mayor proporcién en
este nivel seguidos de los de maestria (75%) gidagrado (65,5%).

Un alto nivel de redaccién lo tienen solo un 12dédos estudiantes de grado y un
14,3% de los estudiantes de maestria.

Hasta cierto punto se puede afirmar que en cualatoelaccion si existe una légica
proporcional con los afios de instruccion del eantdi aunque se aprecia en la grafica que

la redaccion sigue siendo un problema en todosilees.

Gréfico 18: Nivel de redaccion segun nivel acadénugretendido
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En sintesis, al sefalar los errores gramaticaleseptes en la redaccion cientifica
del documento final se observa un bajo nivel deageidn en estudiantes de grado y

postgrado siendo sus mayores errores la ortoggafieatica y sintaxis.
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4.5. El rol del tutor de tesis en la orientacién déos trabajos de investigacion

Para resolver el cuarto objetivo especifico plafdean esta investigacion: Relevar
la percepcion que los estudiantes del rol del tdéotesis en la orientacion de los trabajos
de investigacion al término de los mismos se opamatizan las variables: tiempo
dedicado por el tutor al trabajo de orientacidéfgrimacion otorgada para la realizacion del
trabajo; evaluacion normativa, metodologia y decetbn; la necesidad de ayuda externa 'y
tipos de ayuda externa para tutorias a travéssddineensiones e indicadores explicados en
la matriz metodoldgica y utilizados a continuacipara organizar graficamente los

resultados.

4.5.1. Tiempo dedicado por el tutor al trabajo diéeatacion

En cuanto al tiempo dedicado por el tutor al trabd¢ orientacidon se mide la
duracion promedio de cada encuentro tutorial, latidad de reuniones presenciales,
cantidad de lecturas o borradores y la cantidadases a distancia impartidas por el tutor
discriminando segun nivel de académico pretendatepestudiante.

Es asi que, en cuanto a la duracion promedio da eaduentro tutorial en lineas
generales, de todos los estudiantes encuestadd®,78b mantiene clases presenciales de
40 minutos o mas. Mientras que, un cuarto de lagdestes (24,2%), solo ha mantenido
encuentros presenciales para la entrega de losdooes (Tabla 8 en Anexo).

Las clases a distancia aun no se han popularizad®5,8% del total de los
estudiantes encuestados tienen acceso a las mi€asisen igual proporcion (13,9%), no
han tenido acceso a ningun tipo de clases presesigida orientacion se ha reducido a un

aval por fin. Con estos estudiantes, se ha realizawh pregunta adicional para indagar
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respecto a la necesidad de ayuda externa y en loslaasos, han admitido recibirla, es
decir que otros profesionales han cumplido el ediutor.

Ahora bien, discriminando segun el nivel acadénpicgiendido se observa que en
su mayoria (42,9%), los postulantes al doctoradto @gentan con el aval por firma de sus
profesores, mientras que en estas circunstancia@entran tan solo el 5,2% de los
estudiantes de grado.

Congruentemente, son los estudiantes de grado%¥6,Gespecializacion (43,8%)
guienes reciben mayor atencion con clases presemaia 40 minutos o mas y solo el
14,3% de los doctorandos quienes se encuentrarstancategoria. Esto significa que
cuanto mayor es el grado académico al cual seaaspegnor es el tiempo que dedica el

tutor al estudiante, segun los resultados de lae=ta.

Gréfico 19: Duracién promedio de cada encuentro tutrial segun nivel académico pretendido
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En cuanto a la cantidad de reuniones presencigddigadas entre tutor y estudiante,
descontando al 31,5% que solo entrega los avarckstesis sin necesariamente participar

de orientaciones en clases presenciales o a dstarat 0,61% que nunca se ha reunido
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con el tutor; la mayoria (32,14%) lo han hecho stdosez en cuando, sin una cronologia
estable. En cambio, el 16,96% ha mantenido reusisemanales con el tutor (un promedio
de 4 veces por mes), el 13,39% ha realizado uneetrcu cada 15 dias y en igual
proporcion se tienen alumnos demandantes que seebailo mas de 4 veces al mes si
fuese necesario, con lo cual se puede evaluambajtr constante de tutoria en la mayoria
de los casos (85,71% incluyendo al 9,82% que seudrado 3 veces al mes). (Tabla 9 en
anexo).

Al cruzar la cantidad de reuniones presencialegirseel nivel académico
pretendido se observa que, la mayoria (65,5%) sl@dtudiantes de grado mantienen un
ritmo parejo en las reuniones de 2 veces por m24%d), 3 veces por mes (10,3%), 4
veces por mes (24,1%), si es necesario mas dee$ pec mes (19%). En contrapartiga
20,7% solo ha entregado avances al tutor y el 13yiéitiene encuentros irregulares, ya
sea cuando el tutor tiene tiempo (3,4%) o soloedeen cuando (10,3%).

Un ritmo de reuniones muy parecido mantienen lbsdeantes de especializacion,
no obstante, los de maestria y doctorado muestramomportamiento totalmente diferente
a esos grupos, pues el 42,9% de maestria sologant@ances de tesis y el 71,4% de
doctorado se retnen a veces con sus tutores. Bstanfe destacar que, ningun estudiante
de doctorado mantiene clases mensuales con sy @aukorsumo un 14,3% alega reunirse
cuando el tutor tiene tiempo, siendo el 14,3% @seimitan el contacto a la entrega de
avances.

En cuanto a los estudiantes de maestria, un 19%anarreuniones presenciales
organizadas entre 1 a 4 veces al mes, mientra& 2¥2solo se reline a veces y se presenta

el caso de un alumno que jamas se ha reunido ¢atoehi ha entregado avances.
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Gréfico 20: Cantidad de reuniones presenciales segiivel académico pretendido
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En cuanto a la cantidad de lecturas de borradouesregaliza el tutor antes de
habilitar la tesis para ser presentada en la &tulos datos generales muestran que en el
32,1% de los casos se realizan de 2 a 3 lecturagl €5,5% una sola lectura y un
importante 20,6% declara que se realizaron la damtde lecturas necesarias. Esto implica
gue casi un cuarto de los estudiantes estan sdtisfecon este indicador.

A su vez, la mayoria (57,6%) de los encuestadosdwbido entre 1 y 3 lecturas de
borradores. Se destaca que el 5% de los estudibatemmarcado que sus tutores no han
leido ninguna vez la tesis antes de presentarta. d&o deberia tomarse en cuenta en las
diferentes universidades, a fin de mantener urralomias firme del trabajo realizado por el

tutor (Tabla 10 en Anexo).
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Discriminando la cantidad de lecturas de borrad@@gin el nivel académico
pretendido por el estudiante, los datos son aunrev&adores; la mayoria (57,1%) de los
doctorando han recibido solo una lectura de susatiores antes de ser aprobados para la
entrega a la universidad.

Mientras que la mayoria (62,5%) de los estudiadéesspecializacion han recibido
entre 2 y 5 lecturas de borradores y sumados atoc(26%) de estudiantes que piensan
gue han recibido la cantidad necesaria de lecturag, gran mayoria ha recibido la
dedicacion de sus tutores en el nivel de espea@din. Al tener en cuenta que la exigencia
mayor en doctorado es — justamente — el trabajmdsstigacion, sorprende observar la
poca dedicacion que han recibido de sus tutores.

En el caso de los estudiantes de grado, se prdaguadicularidad de ser la primera
investigacion académica que se presenta, por tahtyarto de estudiantes (27,6%) que
han recibido solo una lectura de los borradore® adberse sentido desamparado.

Casi la mitad (44,8%) de los estudiantes de grastorécibido entre 2 y 5 lecturas
de borradores sumado a los que consideran queusugst han realizado las lecturas
necesarias (22,4%), se cuenta con un importantpog(67,2%) que han recibido la
atencion necesaria para las orientaciones.

Por su parte, a la mitad (53,6%) de los estudiadganaestria, sus tutores han leido

de 1 a 3 borradores antes de la presentacionraversidad.
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Gréfico 21: Cantidad de lecturas de borradores segunivel académico pretendido
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Actualmente, se ha impuesto la modalidad de clas#istancia, muchos tutores no
cuentan con tiempo suficiente para otorgar a stusliestes clases presenciales y han
optado por la correspondencia; se dedican a lasrée; orientaciones y consultadas desde
diversos lugares en diversos horarios, inclusolaanoche y los fines de semana, esta
flexibilidad de tiempo y lugar pretende agilizars l&aomunicaciones y facilitar la
orientacion.

La tecnologia provee a los tutores una gran didadsen cuanto a las opciones para
control de tareas, orientaciones, aplicacionegecoiones, incluso las videoconferencias
han sido utilizadas segun declaraciones de logliesties durante las encuestas.

En el caso de los tutores o estudiantes que sestnan en un territorio alejado,
también se recurre con mayor frecuencia a la tegfmly se ha facilitado la comprension,

no obstante, muchos estudiantes alegan que nada pustituir el contacto directo (cara a
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cara) con el tutor como una fuente de confianzatdto, en lineas generales, el 43,6% de
los estudiantes han rechazado la posibilidad desla distancia (Tabla 11 en Anexo).

Entre los estudiantes que han optado por las ckaskstancia, un cuarto de ellos
alega que lo hace “solo de vez en cuando”, otratcugue mantiene relaciones “solo
cuando el tutor tiene tiempo”, el tercer cuarto tg@o se comunica por Internet para la
entrega de avances”, con lo cual se muestra qaarestalidad ain no esta regulada, pues
solo un cuarto de quienes utilizan la modalidagstadcia lo hacen regularmente.

Ahora bien, discriminando segun el nivel académiaiendido, se observa que los
estudiantes de doctorado, en su mayoria (42,9%9reenican si el tutor tiene tiempo y el
28,6% utiliza solo para entrega de avances. Srdaows que este grupo académico es el
de menor cantidad de encuentros presenciales manyigampoco cuenta con muchas
lecturas de sus orientadores, podemos alarmarmeialque trabajan practicamente solos.

Por otro lado, los estudiantes de maestria tampptan por las clases a distancia.
Son los estudiantes de grado quienes mas utilig@nneodalidad, ya sea en forma regular
(24,1%) entre 1 a méas de 4 veces por mes, o eraforagular (15,5%). Quizas se deba a
gue los estudiantes de grado, en su mayoria sengdvmenores a 25 afios quienes tienen

un contacto directo con la tecnologia desde etjwim de su educacion.
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Gréfico 22: Cantidad de clases a distancia segunvel académico pretendido
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En sintesis, en cuanto al tiempo otorgado pordtisés a los estudiantes que estan
preparando sus trabajos de investigacion — en dirmganerales —mantienen clases
presenciales de 40 minutos y mas (32,7%) o se aledgclusivamente a la lectura de
borradores (24,2%). Los encuentros tutoriales tiemmga duracion de periodica (una vez
por semana a mas de 4 veces) solo en el 38,8%sdeasws y en forma irregular en el
21,8%. El 25,5% lee una sola vez el borrador adée$a entrega a la universidad y el
32,1% le entre 2 a 3 veces. Las clases a distaficiano conforman una metodologia muy
utilizada pues solo el 17,6% lo hace en forma wagukl 12,7% lo utiliza solo para entrega
de los avances.

Siendo los estudiantes de grado quienes mas deméaddencion del tutor y los

estudiantes de doctorado, quienes realizan eljtranaforma mas aislada.
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4.5.2. Informacién otorgada para la realizacion debbajo

Para evaluar la informacion otorgada por el tutmaga realizacién del trabajo de
investigacion, se pregunté respecto al nivel desfsation en el suministro de fuentes de
informacion actualizada sobre tema de investigagibneas de investigacion factibles.

En cuanto a la satisfaccion de los estudiantesetsuministro de la fuente de
informacién actualizada sobre el tema de invesiiga&n lineas generales, la mitad de los
encuestados (47,3%) se encuentra insatisfechelctvabajo del tutor pues fueron otros
quienes les orientaron en cuanto a las fuentesfdamacion necesarias. Tan solo un 28%
se encuentra satisfecho con la orientacion recipida 0,61% alega que no necesita ser
orientado por un tutor (Tabla 12 en Anexo).

Cruzando los resultados con la variable nivel atact# pretendido, se observa que
— increiblemente — son estudiantes de grado quiiegan que no necesitan de un tutor
para seleccionar las fuentes tedricas, mientrasetjuesto de los estudiantes - Maestria
(60,7%) y Especializacién (50%) - reclaman la fditaorientacion por parte de sus tutores.

La mayoria de los estudiantes de doctorado (71dEdaran estar satisfecho pero
esperaban mas del tutor, mientras los estudiangegrddo (41,4%) declaran estar

conformes con las orientaciones recibidas.
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Gréfico 23: Facilitar la fuente de informacion actwalizada sobre tema de investigacion segun nivel
académico pretendido
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En cuanto al suministro de informacién recibidoreolas lineas de investigacion
factibles, los estudiantes se encuentra en maydrdasatisfechos, pues el 30,3% declara
estar totalmente satisfecho sumado al 29,7% qéesasisfecho pero esperaba mas de sus
tutores. El 39,4% no se encuentra satisfecho yaatg® tuvo que recurrir a otros para
recibir orientacion (Tabla 13 en Anexo).

Al profundizar en la informacion y cruzar esta ahte con el nivel académico
pretendido, se observa que en su gran mayoria%3306 estudiantes de doctorado no
estan satisfechos pues, el 42,9% alega haber tqo&cecurrir a otros para ser orientado y
en la misma proporcion (42,9%) marcan que espenaidande sus tutores.

Un perfil parecido es presentado por los estudsadée maestriadonde mas de la
mitad (56%) reclama la falta de acompafamiento aicar que otros fueron quienes los

orientaron sobre las lineas de investigacion. Erraposicion, son los estudiantes de grado
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quienes, en su mayoria (44,8%), se encuentramiemdd satisfechos con el trabajo del

tutor.

Grafico 24: Suministrar informacién al tesista sobe lineas de investigacién factibles segun nivel
académico pretendido
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En sintesis, se puede afirmar que los estudiantes encuentran satisfechos ni con
la orientacién recibida para la construccién detamdedrico (47,3%) ni con el suministro
de informacion sobre las lineas de investigacidh4@). Asimismo, se observa que el

grupo mas afectado lo comprenden los estudiantdsaterado y maestria.

4.5.3. Evaluacién normativa

Casi la mitad (43%) de los estudiantes se encueimtsatisfechos con respecto a las
orientaciones recibidas en la aplicacion de nonaatipues al ser cuestionados respecto a
la calificacion otorgada en las orientaciones dglogsormativa recibidas segun las
exigencias de la universidad, el 33,3% calificaadeptable y el 9,7% que califica de malo

(Tabla 14 en Anexo).

Adriana Deligdisch 132



Al discriminar segun el nivel académico pretendide, observa que la mayoria
(71,4%) de los estudiantes de doctorado calificamdlo (14,3%) y aceptable (57,1%) la
orientacion recibida. La mitad de los estudiantesméestria también son muy criticos al
calificar de malo (6%) y aceptable (44%). Nuevamgersion los estudiantes de grado
guienes mejor califican a sus tutores pues la nataga que son excelentes (32,8%) o muy

buenos (17,2%).

Grafico 25: Calificacion de las orientaciones de &b segln nivel académico pretendido
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4.5.4. Evaluacion metodologia

Para evaluar el nivel de orientacion suministratieestudiante en el aspecto
metodoldgico se exploran dos variables: la califiza de las orientaciones metodoldgicas
y elaborar conjuntamente del Proyecto de Tesisrftesista). En lineas generales, casi la
mitad de los estudiantes encuestados (46,7%)cazalifle muy bueno (20,6%) o excelente

(26,1%) las orientaciones metodoldgicas recibidassp tutores (Tabla 15 en Anexo).

Adriana Deligdisch 133



Profundizando la informacion, la mitad de los estntés de grado estan satisfechos
pues califican de excelente (37,9%) y muy bueng5@%. A diferencia de éstos, se
encuentran los estudiantes de doctorado, quieresemian una posicion critica pues el
42,9% evallan como buena las orientaciones metgidak del tutor, ninguno de ellos lo
considera excelente y un 28,6% califican entre mualaceptable. Los estudiantes de
maestria se presentan aun mas criticos pues ld det&llos se encuentran insatisfechos

calificando un 44% de aceptable y un 6% de malo.

Grafico 26: Calificacién de las orientaciones metamégicas segun nivel de académico pretendido
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En cuanto a la elaboracion conjunta del proyecttesis las criticas son amplias, el

34,5% marco que no ha recibido ayuda de su tutdB,8% que ha tenido que recurrir a la
ayuda externa por falta de apoyo de su tutor yy8% marco que el tutor ha orientado
solo en parte (Tabla 16 en anexo).

Al cruzar esta variable segun el nivel académietgmdido se observa que son los
estudiantes de doctorado los menos atendidos (74és un 42,9% ha tenido que recurrir
a ayuda externa y un 28,6% no ha recibido ninguieatacion por parte de sus tutores para

la elaboracion del proyecto.
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En una situacion similar, se encuentran los estteade especializacion (56,3%)
quienes en un 50% no ha recibido orientacion y ,@&6ha tenido que recurrir a ayuda
externa. lgualmente, los estudiantes de maesijd%® presentan sus quejas; un 46,4% no
ha recibido orientaciones de su tutor y un 6% halteque recurrir a ayuda externa.

Algunas universidades han incorporado dentro daalla curricular la elaboracion
del proyecto o protocolo de investigacion, de dstana palian de alguna forma el
ausentismo de los tutores. El 13.8% de los esttetiashe grado fueron beneficiados con

este sistema, al igual que el 12,5% de los de edjzecion y el 7,1% de los de maestria.

Grafico 27: Elaborar conjuntamente el Proyecto de €sis (tutor-tesista) segun nivel académico
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En sintesis, la evaluacion metodoldgica muestra lgsieestudiantes (41,8%) no
estan satisfechos con la orientacion recibida psitgtores ni con el acompafiamiento para
la elaboracion del proyecto de investigacion (48,3% falta de acompafamiento los hace
recurrir a ayuda externa (13,9%) y las universidatkeincorporar en su malla curricular la

elaboracion del proyecto (9,7%).
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El proyecto de investigacion es el eje central a@atinvestigacion. Un buen
proyecto marca el rumbo al éxito en la culminadi@nla investigacion, por ello muchas
universidades han puesto especial énfasis entagia e

Al cruzar los datos segun el nivel académico pditense observa que nuevamente

son los estudiantes de doctorado los méas afectadpsdos de los de maestria.

4 .5.5. Evaluacion redaccion

Para evaluar la orientacién en redaccion que poipua el tutor, se pregunta al
estudiante quien ha suministrado informacién respacla redaccion cientifica y como
califica el nivel de orientacidén respecto a la midn cientifica recibida por parte de la
universidad.

En lineas generales, los resultados son alarmamies el 37,8% ha tenido que
recurrir a una ayuda externa, la universidad haf@ado las técnicas de redaccion cientifica
en clases regulares solo en 18,9% de los casosadsual 4,8% que lo ha hecho el
departamento de investigacion de la universidad aeosuna minima responsabilidad
institucional. Por su parte, el tutor ha encaminadespecto solo al 22% de los estudiantes
y un 16,5% no ha recibido ningun tipo de orienta@é cuanto a las técnicas de redaccion
cientifica (Tabla 17 en Anexo).

Profundizando en estos datos se observa que eld@l¥s estudiantes de maestria
no han recibido orientacién alguna, por lo que tiecido realizar la redaccién utilizando
sus conocimientos previos. Un 32,1% ha tenido cemurrir a ayuda externa para
interiorizarse de las técnicas de redaccion, eb6,% es el tutor quien los ha orientado y
la universidad se ha hecho cargo a través de atadesdepartamento de investigacion, en

un 19,1% de los estudiantes.
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Es de suponer que para los estudiantes de doctdeadmlaccion no deberia ser un
problema, pues han presentado al menos 2 investigec previas. No obstante, casi la
mitad de ellos (42,9%) ha tenido que recurrir aylada externa para redactar y de la otra
mitad se ha encargado la universidad; en ningim @asitor los ha orientado.

Son los estudiantes de grado quienes deben estaconéenidos, pues esta es su
primera investigacion para acceder a un grado atadéno obstante solo en un 24,1% de
los casos, la universidad ha ensefiado a los esteditas técnicas de redaccion en clases
regulares, proporcion llamativamente menor qued eas® de los doctorandos.

Casi la mitad de los estudiantes de grado (41,4&/4ghido que recurrir a la ayuda
externa para aprender a redactar en forma ciemtifice muestra la falencia por parte de las
universidades también esta area.

Los tutores han orientado a sus estudiantes de grad¢uanto a la redaccién en el
31% de los casos, a un cuarto de los estudiantespaeializacion, a 16,7% de maestriay a

ninguno del doctorado.

Gréfico 28: Orientador en redaccioén cientifica segii nivel académico pretendido
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Ahora bien, al calificar el trabajo realizado pawuniversidad, casi la mitad (48,8%)
de los estudiantes alegan que el nivel de origha@specto a la redaccion cientifica es
apenas aceptable y sumado al 17,1% que los caficanalo, se tiene que 65,9% de los
encuestados no estan satisfechos con el desempédéiainiversidad en esta area (Tabla 18
en Anexo).

Al analizar segun el nivel académico pretendidolsserva que son los estudiantes
de doctorado (71,4%) quienes en su mayoria calif& aceptable; sin embargo, cabe
resaltar que ellos no los mas experimentados ercasipo. Mas de la mitad (57,1%) de los
estudiantes de maestria también califican de aglepaai como el 37,9% de los estudiantes
de grado.

La disconformidad se halla también en la mayoria loe estudiantes de
especializacion quienes en un 37,5% califican d mlanivel de la universidad y en un

31,3% de aceptable.

Gréfico 29: Calificacion del nivel de orientacidén especto a la redaccién cientifica segun nivel
académico pretendido
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En sintesis, la evaluacion a la orientacion reeileid cuanto a la redaccion cientifica
ha mostrado un alto grado de insatisfaccion potepde los estudiantes y una falta de
compromiso y apoyo por parte de la universidad g titores delegando el trabajo a

terceros.

4.5.6. Ayuda externa

Los resultados generales de la encuesta han mostpagl la mayoria de los
estudiantes (87,9%) recurren a la ayuda exterrdistintas instancias de la investigacion.
(Tabla 19 en Anexo). Al cruzar la necesidad de ayexterna con el nivel académico
pretendido se observa que son los estudiantesalerddo quienes mas la necesitan, pues
todo (100%) recurren a ella; por su parte, casitdds estudiantes de maestria (92,9%) y
grado (82,8%) lo hacen, siendo los de especiafinaguienes recurren en menor medida
(75% ). Lo que significa que los tutores de tesiglan el apoyo suficiente al estudiante o
gue éste no ha incorporado las habilidades neassadra desarrollar un trabajo de
investigacion. Si fuera el primer caso, habria guaizar las funciones del tutor, si fuera el

segundo habria que rever los mecanismos de evatupdtas mallas curriculares.

Grafico 30: Necesidad de ayuda externa segun el hacadémico pretendido
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Recapitulando todo lo expuesto en cuanto a la ste@eestudiantes se observa que
el 47,3% ha recurrido a la ayuda externa para sentados en cuanto al tema de
investigacion, el 39,4% ha sido orientado por ogesuanto a las lineas de investigacion,
el 13,9% ha elaborado el proyecto de tesis conaguterna, el 37,8% fue orientado por
otros para aprender las técnicas de redaccidrifaant

Ahora bien, en relacién a los nuevos indicadoresriporados en la encuesta, el
60% necesitd ayuda externa en la aplicacion dedtmsnel 53,9% en el &rea metodoldgica,
46,1% en redaccion, el 39,4% en la organizaciotodeesultados, el 32,2% en puntos
especificos, 31% en la preparacion para la deferssdo el 9% en el manejo de software
informatico. Los datos demuestran que en su mayosi@studiantes necesitan ayuda en
externa en varios puntos en el recorrer de la tigason, presentacion y defensa de los
trabajos.

Discriminando segun el nivel académico pretendedl@8,6% de los estudiantes de
doctorado necesitaron ayuda externa para la pegséntde la investigacion a la mesa
examinadora, el 42,9% lo necesito para la orgaidi@ate sus resultados, al igual que en el
formato; el 57,1%, redaccion cientifica y ayudaodetogica; y el 14,3% alegd necesitar
ayuda solo en algunos puntos especificos.

La mayoria de los estudiantes de maestria (83,8%€sita ayuda con el formato de
la presentacion de los trabajos de investigaci@s de la mitad (69,2%) con la redaccion y
la metodologia (60,3%). Casi la mitad de los eshgis (48,7%) necesitan ayuda en la
organizacion de los resultados de la investigacl@3% recurrieron a la ayuda externa

para preparar sus presentaciones a la mesa examdanelddia de la defensa, el 30,8%
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necesito ayuda solo para evacuar algunas dudasigesty el 12,8% para aprender a
manejar los software informéticos de procesamidatdatos cuantitativos o cualitativos.

En cuanto a los estudiantes de especializaciondeés mitad (58,3%) recurrieron
a ayuda externa para comprender la metodologidayaa@lgunos puntos especificos del
trabajo de investigacion, la mitad necesité ayud&weanto al formato, un cuarto de ellos
recurrid para que corrijan la redaccion cientificaganizar sus resultados y manejar
software informaticos. Tan solo 16,7% prepard ®fersas de tesis con ayuda externa.

En cuanto a los estudiantes de grado, quienes tdutada la encuesta han
demostrado ser los mas contenidos por sus tutonesr a universidad, en un 64,6%
necesitan ayuda externa en metodologia, la mitad ¥ en formato, el 43,8% de los
estudiantes en la organizacion de los resultaossajgrinos puntos especificos, el 31,3% en
redaccion cientifica, el 29,2% en la preparacionladelefensa y solo un 4,2% de los
estudiantes en el manejo de software informaticos.

Asi expuesto, quienes menos recurren a ayudanextssn los estudiantes de

especializacion y los que mas necesitan de apayesindiantes de maestria.
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Gréfico 31: Tipos de ayuda externa para tutorias $gin nivel académico pretendido
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Al evaluar el rol del tutor en la orientacion de teabajos de investigacion segun los
estudiantes encuestados, la duracion promediosdddaes presenciales es de al menos 40
minutos (32,7%) con una secuencia de mensual qie segun cada estudiante entre 1 a
mas de 4 veces al mes.

No obstante, para otro importante grupo de estteBa24,2%) las clases se
reducen a lectura de borradores cuando el tutoe tiempo o como entrega de avances.
Esto implica que el seguimiento no se realiza com@roceso personalizado, sino como
una tarea de correccidn para superar etapas [pleestas.

En mas del 50% de los casos se lee entre 1 y 8dwoas antes de ser firmados por

los tutores para la presentacion a la universidadimportante nimero (20,6%) considera
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gue sus tutores han leido la cantidad necesaneecks realizando varias devoluciones y
correcciones.

Las clases a distancia aun no son un sistema ntalglesdo y se utiliza mas con
los estudiantes de grado. De igual manera, seabsgele las mismas son un instrumento
de apoyo mas que un sistema de orientacion.

En cuanto al suministro de informacjotos estudiantes no se encuentran
satisfechos, casi la mitad de ellos tuvieron qearré a otros para ser orientados en cuento
a los temas de investigacion y las lineas factilampoco se encuentran satisfechos con
las orientaciones recibidas en cuanto a las novastitilizadas por cada universidad, pues
mas de la mitad lo califica entre bueno y aceptaBleanalizar la satisfaccion en las
orientaciones metodoldgicas, casi la mitad de stsdéantes ha calificado entre muy bueno
y excelente a sus tutores; aunque la mitad no reafezado el proyecto de tesis con este y
haya tenido que recurrir a la ayuda externa pasdatoracion.

En la redaccion cientifica también se observa aftentia por parte de los tutores,
pues un 37,8% ha recurrido a la ayuda externa iylxasitad ha calificado a sus tutores
como aceptable en este campo.

En cuanto a la necesidad de ayuda externa, més médd de los encuestados la
necesitan para el formato de la presentacion selggstilo propuesto por cada universidad,
en la orientacion metodolégica y en redaccion; gairgn los cuales han calificado con
bajos niveles el trabajo del tutor.

Al respecto, se consultd a las disposiciones iaterde las facultades cuyos
estudiantes fueron encuestados y en la mayori@ mstablecen las funciones especificas
de los tutores. La reglamentacion se limita a escéa cantidad minima de reuniones y un

objetivo general de orientacion de los trabajosdestigacion.
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Se ha relevado de dos facultades donde se exdnetarade la responsabilidad de
explicar procedimientos metodoldgicos, anélisisdisticos e interpretacion de resultado;
asi como la realizacion de correcciones ortografide redaccion o de formato en los
documentos. Con lo cual se justifica que los eanhtds deban recurrir a una ayuda externa
en estos casos.

No obstante, en dialogo con algunos directoreseg@ntamentos de investigacion,
ellos alegaron que las universidades proveen emalla curricular las herramientas
necesarias para que los estudiantes puedan degenseokén todas las areas. De otra forma,

seria inapropiado exigir al estudiante una hahilidara la cual no se le ha preparado.

4.6. Problemas mas frecuentes relevados

Al cuantificar los problemas mas frecuentes relegadkl analisis cuali-cuantitativo
de las investigaciones estudiadas, se observa quelineas generales — los estudiantes
tienen problemas para describir dauacion problematica En su mayoria (72,7%), no
logran aclarar porque el tema seleccionado implicaroblema social o cientifica, como se
lo delimita, cual es el alcance del problema.

Es oportuno recordar que, en cuanto a la definidéintema de investigacion, se
evalla la coherencia en los argumentos presentamtos| trabajo de investigacion final y
es en la descripcion de la situacion problemataald se evalla la presencia completa de
los elementos necesarios para la comprension dblgomna de investigacion y su alcance
cientifico.

Sampieri (2010) explica que todo problema de ingasion debe ser planteado de
manera clara, al igual que sus antecedentes, dan@xpone la relevancia del tema, su

delimitacion y las preguntas de investigacion.
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Contrariamente, solo un 20,6% de los estudiante® tinconvenientes para definir
el tema de investigacion, plantearlo, contextudizg en una infima proporcion (4,8%)
han dejado de justificar sus temas de investigacion

Otro de los puntos débiles encontrados en los iestied es ladefinicion
operacional de las variables, la cual se entiende como laie s## procedimientos,
actividades u operaciones necesarias para medivamable (Sampieri, 2010, p. 111). A
través de la operacionalizacion de las variablescsede a la elaboracion del/de los items
para el/los instrumento/s de recoleccion de datos.

En mas de la mitad de las tesis analizadas (58,8%)pmite totalmente su
existencia. En menos de un cuarto de ellas, secdathilos instrumentos de recoleccion de
datos; de forma que solo unos pocos presentandecipnalizacion en forma de tablas
divididas enVariables, Dimensiones, Indicadores e Itemhe$ instrumentm por lo menos
algunos de estos datos a fin de comprender laddgediante la cual el investigador ha
llegado a resolver sus objetivos especificos.

La operacionalizacion de las variables es, metgitdtnente analizando, uno de
los puntos méas importantes para replicar la ingasidn, corregirla, entenderla y evaluar a
un estudiante. Su falta de claridad es un problgneadebe ser tomado muy en cuenta por
las universidades para paliarlo.

Muy relacionado con este punto, se encuentra otblgma visible en mas de la
mitad de los trabajos analizados (55,8%): la fa¢tdefinicion de la técnicautilizada para
realizar la investigacion, asi como la explicaciéapecto a la validacion realizada a los
instrumentos de recoleccion de datos.

Otro error comun (54,5% de los casos) detectada primera revision luego de la

aceptacion del tutor, es la falta cgherencia entre las variablesnedidas a través de los
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instrumentos de recoleccion de datos y las vasalgeetendidas en los objetivos
especificos.

Coherentemente con este hallazgo, la formulaciolosliebjetivos especificos esta
errada. No obstante, al realizarse el andlisisevadu6 que los objetivos especificos
comiencen con un infinitivo de investigacion y nmauaccion proyectual, que la suma de
ellos permita la concrecién del objetivo generaile gontenga al menos una variable, la
unidad de andlisis y los conectores. Al respettd6 4% de los casos estudiados presentan
dificultades en la formulacion del objetivo geneya sea por la ausencia de algunos de los
elementos, la falta de relacién con el problemasyhriables en estudio o la inviabilidad.

Un porcentaje similar (44,8%) tiene inconvenien&s la formulacion del
problema de investigacion, pues es requisito fundamentalsguexprese la relacion entre
dos o mas variables en el caso de estudios catmetdes. En otros casos, las variables del
estudio deben ser claramente identificadas y t@n&mrelacion directa con las expuestas en
el objetivo general y especificos (Sampieri, 2010).

Otros requisitos especificados por Sampieri (20d6jtacan que, en estudios
correlacionales, el problema esta formulado a $radé una pregunta clara y sin
ambigledades comenzando con vocablos interrogatoo®: ¢Qué efecto...? ¢En queé
condiciones...? ¢ Cual es la probabilidad...? BEosatasos, las preguntas se relacionan con
el objeto de estudio en forma clara y precisa. Bhtpamiento del problema debe
posibilitar una prueba empirica, dentro de un emfoguantitativo, o una recoleccion de
datos, dentro de un enfoque cualitativo.

Otro problema presentado por mas de la mitad desstisdiantes (53,9%) es la

interpretacion de los resultados Existe una carencia en la articulacion de manera
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coherente entre las teorias presentadas en el ntedeo y los resultados del
procesamiento de datos.

Asi mismo, la discusién de los resultados no in@@ppertinentemente: tablas,
gréficos u otros elementos validos en estudiostitatinos, ni el resume de la informacion
al final de cada topico utilizando listados o casdcomparativos o sinopticos en estudios
cualitativos. Se tiende a repetir la informaciém sn andlisis o a exponer datos sin resaltar
la informacion relevante. Es asi que un 44,2% deekiudiantes no llegan a resolver sus
objetivos especificos, pues los resultados predestan el apartado correspondiente a la
exposicion de los datos relevados no se articutal@® objetivos especificos expuestos en
la introduccién del trabajo.

Esta falta deoherencia entre los resultados expuestos y los etiyos especificos
es mas visible ain en las facultades donde exigars @studiantes que los resultados se
expongan por instrumentos de recoleccion de datas grganizandolos de acuerdo a los
objetivos especificos pretendidos, es asi quetetliasite encuentra dificultades para unir
los resultados de diferentes instrumentos a firedkzar una discusion pertinente.

Si bien estos puntos afectan la presentacion gla@ncisa de laonclusion solo
un 37% de los casos no ha conseguido presentas@inen completo y consistente del
trabajo, relacionando las diversas partes de lanaggtacion presentada a lo largo del
trabajo.

No se ha valorado si las conclusiones indican lpstiwos que fueron alcanzados,
pero si se tuvo en cuenta si la misma — aunquénd@actamente — logra responder a la
pregunta de investigacion. Este criterio surgeadelistintas disposiciones de cada facultad
donde, en algunos casos, la conclusion se valorbbp@portes mas que por la coherencia

metodoldgica presentada.
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Por otra parte, casi la mitad de los trabajos aadtis (48,5%) han presentado
inconvenientes en laeleccion de la muestratanto en la presentacion del tamafio de la
muestra como en los criterios utilizados para gardenacion; en las investigaciones con
enfoque cuantitativo no se expresa claramente & realiza el calculo del tamafio de la
muestra, el cual corresponde a una formula esialigie mide el nivel de confianza y el
grado de error bajo una probabilidad positiva yatieg de confrontar la hipotesis.

La mayoria de los estudiantes que presentan allo&dn utilizan proporciones de
la muestra, por ejemplo hablan de un 40% de lagpaii, o un 90% de la misma, siendo
que estos calculos no corresponden a los estadlisite apropiados.

Por otro lado, son muy pocos quienes han justificalctipo de muestra escogida.
No obstante, a raiz del bajo nivel hallado en patéo y considerando que la mayoria de
las carreras no contemplan la materia estadistegdral de su malla curricular, las
exigencias fueron reducidas, considerando el cungplio en la seleccién de la muestra si
al menos interpretaban su concepto basico.

En los trabajos con enfoque cualitativo los estudm deben presentar los criterios
de eleccion, explicar las cualidades que hacers analades de analisis Unicas y por las
cuales representan el objeto en estudio.

Son pocos (6,7%) los estudiantes que tienen prasgrara identificar la poblacion
en estudio, algunos mas tienen problemas para lestabla muestra (20,6%). El
inconveniente esta en como se ha establecido prewig en la seleccion de ella.

También dentro del area metodoldgica, mas de urtccda los casos analizados
tienen problemas para definir y explicar el enfodada investigacion (32,7%) y el alcance
de la misma (30,3%). Independientemente a que msuttahajos se presenten como

cuantitativos y no cumplan con los requisitos mosrpara serlo — porque sus muestras no
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son representativas ni recurren a técnicas estadispara su determinacion -, los
estudiantes no saben reconocer cuando las investigg son o no cuantitativas, como se
procede al analisis de los datos cuantitativosrqu#son cuantitativas y no cualitativas.

De igual forma sucede con las investigaciones t@atiahs, aunque, alin en muchas
facultades se prefieren los estudios cuantitatardss que cualitativos por considerar que
éstos tienen un mayor valor cientifico.

En cuanto al alcance de la investigacion, en muthagitades se le denomina
profundidad en el nivel del conocimiento esperattimde, en la mayoria de los casos
analizados, llegan a ser descripciones de fendmahmsnas mas detalladas y otras muy
superficiales. Incluso investigaciones presentaalasivel de postgrado siguen siendo
descriptivas.

Un poco menos de un cuarto de los casos analizéZB9%) no presentan la
definicion conceptual de las variables y los inda&s ni siquiera dentro del marco tedrico.
Es decir, muchas facultades no evallan este imaicammo un elemento separado sino
integrado al marco tedrico y referencial, por l@ gurante la exposicion de la tesis se debe
establecer el marco conceptual.

Sobre el punto, el marco teérico y referencial ®s de los puntos fuertes de los
estudiantes. Aqui no se evalla la presentaciéeféeencias ni la escritura o discusion en
la presentacion de tedricos, sino la relacion emtst entre el tema de investigacion y el
marco teorico presentado. Solo el 6,7% de los &siteb tiene problemas para elaborarlo.
De alguna forma, las universidades han enfatizaddaerecopilacion de informacion
tedrica a través de los trabajos practicos sotiogaen las diferentes materias durante el

transcurso de la carrera.
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Algunas investigaciones (13,3%) presentan titulasadtivos que no cuentan con
los indicadores necesarios para ser titulos deinvestigacion cientifica. Si bien, son la
minoria, aun existen estudiantes que generan ditidotasia, llamativos y simbolicos,
alejados del sentido objetivo, concreto y direate demanda una investigacion.

En cuanto a lpresentacion de los instrumentos de recoleccion alatos es el
menor (3%) de los problemas pues la mayoria deedtgdiantes realizan encuestas, o
aplican test estandarizados (en el caso de lodiestouantitativos) y entrevistas (en el caso
de los cualitativos). Muchos estudiantes quienesr@alizado observaciones, no distinguen
claramente sus instrumentos pues han tomado amintesa clara guia de indicadores.

En cuanto a los estudiantes que realizaron analsigontenido, presentan sus
instrumentos en forma parcial, pues los estudiaditativos, construyen los indicadores a
medida que se profundiza en los andlisis. No otestéendrian que tener la capacidad de
identificar esos indicadores para establecerlosralem marco organizado que permita la

réplica de la investigacion para casos similares.
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Gréfico 32: Problemas metodoldgicos relevados
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Los problemas de redaccion también son numerosas, de la mitad de los
estudiantes (57%) han presentado mas de 10 erdwesrtografia en sus trabajos
incluyendo palabras escritas de diferentes fornea$ral de un mismo trabajo. Este hecho
se agrava al tomar en cuenta que la mayoria deprogramas informaticos tienen
instalados correctores ortograficos automaticosasional hecho que los estudiantes tienen
gue leer libros e investigaciones para realizaedmccion del marco tedrico y referencial y
es alli donde mayor cantidad de errores se hantwome

En una proporcion similar (56,4%), los estudiami@s cometido errores de sintaxis,
un namero superior a 5 péarrafos escritos en formiaigua, presentando ideas inconexas o

incompletas asi como falta de concordancia en raigngenero.
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Casi la mitad de los casos analizados (49%) cardeenoherencia verbal. Los
estudiantes aun tienen problemas para conjugareld®s en forma correcta, utilizar los
modos y tiempos adecuadamente. Es importante @cqree se contabilizan los casos a
partir de 5 errores.

Los errores semanticos son menos frecuentes (282%os trabajos) pero su
presencia afecta considerablemente la lectura podgsigua la idea presentada. En la
mayoria de los casos, se observa que los erronesnieos se deben a la utilizacion de
sinbnimos o anténimos dentro de un parrafo dondssteldiante desconoce el significado
original de la palabra y cambia el sentido al swiskd por otra. También sucede al
parafrasear a un autor, se observa que el estadi@tperdido la conexion con el
significado original de la idea; es necesario duewel de lectura supere el lineal, para asi
evitar errores semanticos. La aclaracion de ldassigiilizadas a lo largo de la escritura del
trabajo es el menor de los errores, solo el 1,8%odecasos ha omitido especificar el

significado de las siglas utilizadas.

Gréfico 33: Problemas de redaccioén relevados

Ortografia |57,0
Sintaxis ‘ ‘ | 56,4
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En sintesis, los problemas mas frecuentes relevadodargo del analisis de los
trabajos cientificos estudiados (165 en total) rmaasjue la coherencia metodologica dada
por la carencia de una matriz de resolucion (oletispecifico y su forma de resolucion)
es el punto més flojo.

Ante tal descubrimientse profundiza en los factores intervinientes gescubre —

a través de charlas con los estudiantes afectaddscguzamiento de las variables de la
encuesta — que las facultades dan una base pogficsiiva en los conocimientos
cientificos operativos tanto en grado como en padty Los tutores manejan solo sus
contenidos, no asi la metodologia de la investigagilas universidades no comparten los
mismos criterios de evaluacion cientifica, encordose en los casos mas peculiares
revisores que corrigen contenido y mesas examiaadque no saben como -calificar
cientificamente las investigaciones.

De igual manera, la redaccion es para los tutorexanocimiento innato del
estudiante, no un punto sobre el cual ellos debgri@fundizar. Existen, de esta forma, dos
habilidades que se supone que los estudiantes dmlaeejar antes de comenzar la
investigacion: la metodologia cientifica y la redén; habilidades que como se muestra en

esta investigacion no fueron aprehendidas por kriede los estudiantes.

4.7. Correlacion entre las variables nivel de aplacion de los conocimientos en
metodologia de la investigacion cientifica, Niveledaplicacion de las normativas de
estilo, Cantidad de revisiones realizadas antes tiedefensa y Evaluacion general en la
Revision

En este punto se correlacionan 4 variables pritespaivel de aplicacion de los

conocimientos en metodologia de la investigaci@ntéfica, Nivel de aplicacion de las

normativas de estilo, Cantidad de revisiones rad#iz antes de la defensa y Evaluacién
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general en la Revision. Las dos primeras son Masabomplejas pues se construyen a
traves de la suma de varias dimensiones, a sabenjvel de aplicacion de los
conocimientos en metodologia de la investigacion eatifica es la suma de las
dimensiones: Nivel de aplicacion del marco intrddrio, Nivel de aplicacién en el marco
tedrico, Nivel de aplicacion en el marco metodatégiNivel de aplicacion en el marco
resolutivo; elNivel de aplicacion de las normativas de estildividido en las dimensiones:
Nivel Formato, Nivel Tipografico, Nivel de aplicaci de Interlineados, Utilizacién de
fuentes en el Contenido y la Organizacion en lagmacion del trabajo y mientras que las
variables Cantidad de revisiones realizadas antes de la defan y Evaluacion general

en la Revisionson variables cuantitativas simples, segun pubderearse en la figura 1

Figura 1: Esquema de distribucién de variables

metodologia dela normativas de realizadas antes de = SRR
investigacion cientifica estilo la defensa EVISION
o
ivelde
aplicacion del ]
marco - F ::}lgfilto
introductorio ¢
—
g —
Nivelde
— aplicacionenel Nivel de
marco teorico — aplicacionde
— Interlineados
S
Nivelde 1 )
|| aplicacion en el Nivel
marco | Tipogrifico
metodolégico
—
|
o
Nivelde Utilizacién de
aplicacicnenel | fuentesen el
marco Contenido
resolutivo
-/
Organizacién en
‘- lapresentacion
del trabajo
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Por tanto, para realizar la correlacion para esteajo de investigacion primero se
debe evaluar si las variables cuantitativas dedastna, siguen o no una ley Normal. De
este paso depende si el coeficiente de correlagtmel de Pearson que es el paramétrico

y el de Spearman que es el no paramétrico.

Tabla 4: PRUEBA KS- Test de la normalidad

Kolmogorov-Smirnov(a) Shapiro-Wilk

Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Nivel de aplicacion del
marco introductorio 252 165 000 851 165 000
Nivel de aplicacién en el
marco teérico 464 165 ,000 ,548 165 ,000
Nivel de aplicacién en el
marco metodolégico 176 165 ,000 ,836 165 ,000
Nivel de aplicacién en el
marco resolutivo ,235 165 ,000 , 784 165 ,000
Nivel aplicacién
conocimiento metodologi 173 165 000 856 165 ,000
de la investigacion
cientifica
Nivel Formato ,451 165 ,000 ,560 165 ,000
nivel Tipogréfico ,379 165 ,000 ,648 165 ,000
Nivel Interlineados AT2 165 ,000 ,527 165 ,000
Utlllzamor) de fuentes en 196 165 000 850 165 000
el Contenido
Organizacion en la
presentacion del trabajo 287 165 ,000 735 165 ,000
Evaluacién general en la
Revision ,233 165 ,000 ,861 165 ,000
Porcentaje alcanzado en
Evaluacién General ,233 165 ,000 ,861 165 ,000

a Lilliefors Significance Correction

Segun la prueba de normalidad KS todas las wasaksultaron no normales (p-
valor o significacion menor a 0,05), por lo quetaeba estadistica recomendada es la no
parameétrica (Correlacion Rho de Spearman). Es,dsmino todas las variables incumplen
el criterio de normalidad o de distribucion nornghlandlisis mas adecuado seria interpretar

la correlacion no paramétrica.
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Tabla 5: Correlations Spearman's rho

Nivel de Utilizaci
Nivel de | Nivel de aplicacién | Nivel de | Nivel aplicacion on de Nivel de | Organizaci| Cantidad
aplicacién | aplicacion enel aplicacién | conocimiento fuentes | aplicacion | o6nenla de Evaluacié
del marco | enel marco en el metodologia de nivel Nivel enel de presentaci| revisiones| n general
introductor | marco metodolég marco la investigacion Nivel Tipogréfic | Interlinea| Contenid | normativas| 6n del antes de la enla
io tedrico ico resolutivo cientifica Formato 0 dos 0 de estilo trabajo defensa | Revision
Nivel de Correlation 5 o 5 o o o 5 o C o o
aplicacion del Cosfficient 1,000 ,106 722(*%) ,576(*) ,807(**) ,510(**) ,379(*) ,104 | ,656(**) ,766(**) ,355(**) ,334(**) ,795(**)
marco  Sig. (2-tailed) . 175 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 184 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
introductorio 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165
Nivel de Correlation
aplicacion en Coefficient ,106 1,000 ,076 ,213(**) ,258(**) ,311(%) 178(%) | -,281(*%) 5,030 ,075 ,092 | -,385(**) ,190(*)
el marco Sig. (2-tailed) 175 : 330 ,006 ,001 ,000 022 ,000 699 336 242 ,000 016
teorico N 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168
Nivel de Correlation 5 o 5 o 5 o 5 o C = o
aplicacion en Coefficient ,722(%%) ,076 1,000 ,844(*) ,949(**) ,182(*) ,243(**) ,106 | ,850(**) ,800(**) ,688(**) ,466(**) ,880(**)
elmarco ~  Sig. (2-tailed) ,000 ,330 . ,000 ,000 ,019 ,002 177 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
metodoldgico 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165
Nivel de Correlation s s mere mere s s mere s C s s
aplicacion en Coefficien ,576(**) ,213(%) ,844(**) 1,000 ,892(**) ,069 ,257(**) ,101 | [781(**) ,728(**) ,699(**) A75(*%) ,846(**)
el m?ftff‘o Sig. (2-tailed) ,000 ,006 ,000 ,000 375 ,001 197 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
resolutivo
N 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165
Nivel Correlation HoK *k Hk *k *k HK *k HoK *ok B Hok *k
aplicacién Coefficient ,807(**) ,258(**) ,949(**) ,892(*) 1,000 ,284(**) ,327(**) ,038 | ,816(**) ,814(**) ,650(**) ,515(**) ,920(**)
conocimiento - Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 629 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
metodologia N
de la
investigacion 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165
cientifica
Nivel Correlation
Formato Coefficient 510(7) | 811(%) | ,182() 069 284(*) 1,000 515(*) -003 129 488(*) -129|  -166() ,367(*)
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,019 ,375 ,000 ,000 ,965 ,098 ,000 ,099 ,033 ,000
N 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165
n|Ve| COI’I‘e|atI0n *k *° *% g2 *k g2 g2 *k g2 B g2
Tipografico  Coefficient ,379(*%) A78(%) | ,243(*%) | ,257(*) 327(%) | ,515(*%) 1,000 110 | ,218(*%) | ,564(**) | ,205(*%) A47 | ,456(%)
Sig. (2-tailed) ,000 ,022 ,002 ,001 ,000 ,000 ,159 ,005 ,000 ,008 ,060 ,000
N 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165
Adriana Deligdisch 156




Nivel de Utilizaci
Nivel de | Nivel de aplicacién | Nivel de | Nivel aplicacién onde Nivel de | Organizaci| Cantidad
aplicacion | aplicacion enel aplicacién | conocimiento fuentes | aplicacién | o6nenla de Evaluacio
del marco | en el marco en el metodologia de nivel Nivel enel de presentaci| revisiones| n general
introductor | marco metodolég marco la investigacion Nivel Tipogréfic | Interlinea| Contenid | normativas| 6n del antes de la enla
io tedrico ico resolutivo cientifica Formato 0 dos 0 de estilo trabajo defensa | Revision
Nivel Correlation
Interlineados ~ Coefficient 104 | 281(%) 106 101 038 -003 110 1,000 [178(*) | i273(*) ,187(%) 022 ,252(*)
Sig. (2-tailed) 184 ,000 177 197 629 ,965 ,159 ,022 ,000 ,016 783 ,001
N 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165
Utilizacion Correlation " B — o — — o~ — — C " o
de fuentes en Coefficient ,656(**) ,030 ,850(**) ,781(*) ,816(**) ,129 ,218(**) ,178(*) 1,000 ,843(**) ,597(**) ,372(**) ,847(*)
el contenido ~ Sig. (2-tailed) ,000 ,699 ,000 ,000 ,000 ,098 ,005 ,022 ,000 ,000 ,000 ,000
N 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165
Nivel de Correlation
aplicacion de  Coefficient ,766(**) ,075 ,800(**) ,728(**) ,814(**) ,488(**) ,564(**) | ,273(*%) | ,843(**) 1,000 ,587(**) | -,369(*%) ,935(**)
normativas  Sig. (2-tailed) ,000 1336 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
de estilo N
165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165
Organizacion Correlation
. n? o Coefficient ,355(*%) 092 ,688(*%) ,699(*%) ,650(*%) 5129 | ,205(**) A87(%) | ,597(*) ,587(*%) 1,000| £381(*%) ,645(*%)
presentacion  Sig. (2-tailed) ,000 242 ,000 ,000 ,000 ,099 ,008 ,016 ,000 ,000 ,000 ,000
del trabajo N
165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165
cantidad de  Correlation
roVISIONES Coefficient -334(**) | -385(*%) | -,466(**) | -475(*%) -, 515(**) -,166(*) -147 022 | -372(**) | -369(*%) | -,381(**) 1,000 £500(+%)
gn}es dela  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,033 ,060 783 ,000 ,000 ,000 ,000
efensa
N 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165
Evaluacion Correlation
general enla Coefficient ,795(**) ,190(*) ,880(**) ,846(**) ,920(**) ,367(*) A56(*%) | ,252(*%) | ,847(**) ,935(**) ,645(*%) | -,500(**) 1,000
Revision Sig. (2-tailed) ,000 016 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000
N 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165 165
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Adriana Deligdisch 157




Gestion intelectual para la produccién de tesis dutéeeen Ciencias de la Educacion

Se puede observar que la correlacion de cada \edabsigo misma es perfecta (coeficiente
de correlacion =1) (en amarillo).

Para poder referenciar dichas correlaciones abla tle resultados, se tendran en cuenta lo
siguiente:

- Valores menores a 0,3: Correlacion débil (enuesq),

- Valores entre 0,3 y 0,7: Correlacion Moderadadies)

- Valores mayores a 0,7: Correlacion fuerte o @taverde)Se analizara la correlacion

de cada variable con las demas variables:

4.7.1. Nivel de Aplicacién del marco introductorpresenta una correlacion

Baja: Con Nivel de aplicacion en el marco teorico (6)1@on Nivel de interlineados
(0,104). Como la correlacion es baja se puede dgog “las variables no estan
correlacionadas en la poblacion de la que provienguestra”.

Media: Con Nivel de aplicacion en el marco resolutivog5{®), Nivel de formato
(0,510), Nivel tipografico (0,379), Utilizacibn déuentes en el contenido (0,656),
Organizacién en la presentacion de trabajos (0,§56jantidad de revisiones antes de la
defensa (-0,334). Esta correlacion moderada perooecluir que “las variables estan
moderadamente correlacionadas en la poblacion gigel@roviene la muestra

Alta: Con Nivel de aplicacién en el marco metodolodi@@72), Nivel de aplicacion
en conocimiento de metodologia de la investigaciéntifica (0,807), Nivel de aplicacién de
normativas de estilo (0,766) y Evaluacion genenalaerevision (0,795). Esto demuestra que
las variables estan correlacionadas en forma pas#in la poblacion de la cual proviene la
muestra y que conforme aumenta el Nivel de apliceen el marco introductorio, aumentan
también el Nivel de aplicacion en el marco metodamid, Nivel de aplicacion en
conocimiento de metodologia de la investigaciontéfiea, Nivel de aplicacién de normativas

de estilo y Evaluacion general en la revision.
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Gestion intelectual para la produccién de tesis dutéeeen Ciencias de la Educacion

4.7.2. Nivel de aplicacion en el marco teorico peata una correlacion:

Baja: Con Nivel de aplicacién en el marco metodologic®76), Nivel de aplicacion
en el marco resolutivo (0,213), Nivel de aplicac#&m conocimiento en metodologia de la
investigacion cientifica (0,258), Nivel tipografic(®,178), Nivel interlineados (-0,281),
Utilizacion de fuentes en el contenidos (-0,030)eNde aplicacion de normativas de estilo
(0,075), Organizacion en la presentacion de trab@p092) y Evaluacion general en la
revision (0,190). Como la correlacion es baja sedpudecir que “las variables no estan
correlacionadas en la poblacion de la que provieenguestra”.

Media: Con Nivel de formato (0,311) y Cantidad de revismmantes de la defensa (-
0,385). Esta correlacion moderada permite concué “las variables estdn moderadamente
correlacionadas en la poblacion de la que proveneuestra.

Alta: No existe correlacion alta con ninguna variable.

4.7.3. Nivel de aplicacion en el marco metodolégmesenta una correlacion:

Baja: Con Nivel de formato (0,182), Nivel tipograficd,243) y Nivel de interlineado
(0,106). Como la correlacion es baja se puede dgoe “las variables no estan
correlacionadas en la poblacion de la que provieenguestra”.

Media: Con Organizacion en la presentacion del trab&®88), Cantidad de
revisiones antes de la defensa (-0,466). Estalaorde moderada permite concluir que “las
variables estan moderadamente correlacionadaspablacion de la que proviene la muestra.

Alta: Con Nivel de aplicacion en el marco resolutivgBdd), Nivel de aplicacion de
conocimiento en metodologia (0,949), Utilizaciénfaentes en el contenido (0,850), Nivel de
aplicacion de normativas de estilo (0,800) y Eveilbra general en las revisiones (0,880). Esto
demuestra que las variables estan correlacioreadftsma positiva en la poblacion de la cual

proviene la muestra y que conforme aumenta el Nigedplicacion en el marco metodologico,
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Gestion intelectual para la produccién de tesis dutéeeen Ciencias de la Educacion

aumentan también el Nivel de aplicacion en el maeswlutivo, Nivel de aplicacion de
conocimiento en metodologia de la investigaciomtdiea, Utilizacion de fuentes en el

contenido, Nivel de aplicacion de normativas décegtEvaluacion general en las revisiones.

4.7.4. Nivel de aplicacion en el marco resolutiypresenta una correlacion:

Baja: Con Nivel de formato (0,069), Nivel TipograficoZ6y) y Nivel de interlineado
(0,101). Como la correlacion es baja se puede dgog “las variables no estan
correlacionadas en la poblacion de la que provieenguestra”.

Media: Con Organizacién en la presentacion del trabajo (Q,860%antidad de
revisiones antes de la defensa (-0,475). Estalaoida moderada permite concluir que “las
variables estan moderadamente correlacionadaspalacion de la que proviene la muestra.

Alta: Con Nivel de aplicacion de conocimientos en metogial de la investigacion
cientifica (0,892), Utilizacion de fuentes en ehimmido (0,781), Nivel de aplicacion en
normativas de estilo (0,728) y Evaluacion geneealadrevision (0,846). Esto demuestra que
las variables estan correlacionadas en forma pas#in la poblacion de la cual proviene la
muestra y que conforme aumenta el Nivel de aplicaein el marco resolutivo, aumentan
también Nivel de aplicacion de conocimientos enoahglbgia de la investigacion cientifica,
Utilizacion de fuentes en el contenido, Nivel ddicgeion en normativas de estilo y

Evaluacion general de la revision.

4.7.5. Nivel de aplicacion de conocimiento en metiogia de la investigacion cientifica

presenta una correlacion:

Baja: Con nivel de formato (0,284), Nivel interlineadg0®8). Como la correlacion es
baja se puede decir que “las variables no estéelacionadas en la poblacion de la que

proviene la muestra”.
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Media: Con Nivel tipografico (0,327), Organizacion engdeesentacion de trabajos
(0,650), Cantidad de revisiones antes de la deféss&15). Esta correlacion moderada
permite concluir que “las variables estan moderamtdencorrelacionadas en la poblacion de la
gue proviene la muestra.

Alta: Utilizacion de fuentes en el contenidos (0,816)yveNide aplicacion de
normativas de estilo (0,814) y Evaluacion genemnalaerevision (0,920). Esto demuestra que
las variables estan correlacionadas en forma pas#th la poblacion de la cual proviene la
muestra y que conforme aumenta el Nivel de aplicade conocimientos en metodologia de
la investigacion cientifica, aumentan también kition de fuentes en el contenidos, Nivel de

aplicacion de normativas de estilo y Evaluaciéregairen la revision.

4.7.6. Nivel Formato presenta una correlacion:

Baja: ConNivel interlineado (-0,003), Utilizacién de fuentes el contenidos (-0,129),
Organizacion en la presentacion de trabajos (-0,%Z%antidad de revisiones ante la defensa
(-0,166). Como la correlacion es baja se puederdgoe “las variables no estan
correlacionadas en la poblacion de la que provieenguestra”.

Media: Con Nivel tipografico (0,515), Nivel de aplicacién emrmativas de estilo
(0,488) y Evaluacion general de la revision (0,363ta correlacion moderada permite
concluir que “las variables estdn moderadamenteele@ionadas en la poblacion de la que
proviene la muestra.

Alta: No existe correlacion alta con ninguna variable.

4.7.7. Nivel tipografico presenta una correlacion:

Baja: Con Nivel de interlineados (0,110), Utilizacién de ftes en el contenidos

(0,218), Organizacién en la presentacion de trabg®05), Cantidad de revisiones antes de
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la defensa (-0,147). Como la correlacion es bajpusgle decir que *“las variables no estan
correlacionadas en la poblacion de la que provieenguestra”.

Media: Con Nivel de aplicacion de normativas de esfil®§4), Evaluacion general en
la revisién (0,456). Esta correlacion moderada perrooncluir que “las variables estan
moderadamente correlacionadas en la poblacion gigelproviene la muestra.

Alta: No existe correlacion alta con ninguna variable.

4.7.8. Nivel de aplicacion de interlineados pretenna correlacion:

Baja: Con Nivel contenido (0,178), Nivel de aplicacidle normativas de estilo
(0,273), Organizacién en la presentacion de trabg@d87), Cantidad de revisiones antes de
la defensa (0,022) y Evaluacion general de la i@vi€0,252). Como la correlacion es baja se
puede decir que “las variables no estan correfacias en la poblacion de la que proviene la
muestra”.

Media: No existe correlacion media con ninguna variable.

Alta: No existe correlacion alta con ninguna variable.

4.7.9. Utilizacidon de fuentes en el Contenidos m@e® una correlacion:

Baja: No existe correlacién baja con ninguna variable.

Media: Con Organizacién en la presentacion de trabajos97Q,y Cantidad de
revision antes de la defensa (-0,369). Esta caitglamoderada permite concluir que “las
variables estan moderadamente correlacionadaspamblacion de la que proviene la muestra.

Alta: Nivel de aplicacion en la normativa de estilo (3)8¢% Evaluacion general en la
revision (0,847). Esto demuestra que las variaddédn correlacionadas en forma positiva en

la poblacion de la cual proviene la muestra y quéarme aumenta la Utilizacion de fuentes
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en el contenidos, aumentan también el Nivel decagidn en la normativa de estilo y

Evaluacién general en la revision.

4.7.10. Nivel de aplicacion de normativas de espitesenta una correlacion:

Baja: No existe correlacion baja con ninguna variable.

Media: Con Organizacion en la presentacion de trabapS87) y Cantidad de
revisiones antes de la defensa (-0,369). Estalaoida moderada permite concluir que “las
variables estan moderadamente correlacionadaspablacion de la que proviene la muestra.

Alta: Con Evaluacion general de la revision (0,935)oEemuestra que las variables
estan correlacionadas en forma positiva en la pabiade la cual proviene la muestra y que
conforme aumenta el Nivel de aplicacion de normaatide estilo, aumenta también la

Evaluacién general de la revision.

4.7.11. Organizacion en la presentacion de trabajwesenta una correlacion:

Baja: No existe correlacion baja con ninguna variable.

Media: Con Cantidad de revisiones antes de la defefs38(¢) y Evaluacion general
de la revision (0,645). Esta correlacibn moderaglanfie concluir que “las variables estan
moderadamente correlacionadas en la poblacién gigel@roviene la muestra.

Alta: No existe correlacion alta con ninguna variable.

4.7.12. Cantidad de revisiones antes de la defgaresenta una correlacion:

Baja: No existe correlacién baja con ninguna variable.
Media: Con Evaluaciéon general de la revision (-0,500aErrelacion moderada
permite concluir que “las variables estan moderagtaencorrelacionadas en la poblacion de la

gue proviene la muestra.
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Alta: No existe correlacion alta con ninguna variable.

4.8. Consecuencias de la problemética relevada

El balance general de las evaluaciones realizaglatemostrado que el 41,6% de los
165 trabajos habilitados por los tutores adquienerpuntaje igual o menor al 60% de los
requisitos metodoldgicos, de formato y redaccioemadstrando que las orientaciones
realizadas por los responsables carece de un devatalidad necesario para llegar a la
excelencia.

Esta afirmacion toma mayor importancia con los Itados de la encuesta realizada a
los autores de las investigaciones analizadas,edlmsdestudiantes demandan mayor atencion,
horas de dedicacién, apoyo por parte de la unil&dsy orientaciones precisas.

Al mismo tiempo, tan solo el 33,5% de las investigaes habilitadas por los tutores
alcanzan un alto nivel (85% y mas) en cuanto ardgslisitos metodoldgicos, de forma y
redaccion; desembocando en continuos rechazosaperge las universidades en sus distintas
instancias (revision, mesa examinadora, departantninvestigacion).

Ademas, estos rechazos ocasionan la frustracidasdestudiantes, quienes a su vez,
comentan sus experiencias negativas con otrostique@han encarado la investigacion y el
desaliento generalizado fomenta la desercion.

Las universidades cuentan con una infima proporm&agresados titulados cuando el
requisito final es la entrega de trabajos de ingaston. Esta presentacion muestra los
obstaculos cognitivos con los cuales se encuertranestudiantes, sin ingresar en los

problemas educativos profundos, psicolégicos ocopeiss.
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Gréfico 34: Evaluacion final de los trabajos de inestigacion
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Al discriminar la evaluacion segun el nivel acadgorpretendido (Tabla 5), se observa
que las consecuencias son mas graves cuanto nsegbnigel académico pretendido, pues en
su mayoria las universidades son mas estrictassguoktgrados.

Segun el relevamiento realizado, para las investgas de grado y especializacion se
exige un 60% del rendimiento total, mientras quea paaestria se solicita el 70% y para
doctorado el 80% como minimo para tener derechesarexaminadora.

Bajo estos parametros, son los estudiantes de gragmes se encuentran mejor
preparados pues solo el 9,3% de ellos tienen priosméguales o inferiores al 60%; mientras
que solo el 31% de los estudiantes de Especiadizasta en estas condiciones.

Por su parte, solo el 14,3% de los estudiantesod®ihdo alcanza el 80% de los
requisitos para presentar sus investigaciones,aquiedel 85,7% con promedios inferiores al
80% Yy ninguna tesis superior a 80% del nivel reiqoer

Las tesis de maestrias se encuentran en situacianéares, donde el 69% de ellas
alcanzan un rendimiento igual o inferior al 70%.

Es oportuno recordar que todos los casos de estélibasan en investigaciones

cientificas, se excluyeron los proyectos y planesédgocios, por lo que estos parametros
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demuestran el bajo nivel de manejo de las herraaseanentificas por parte de los estudiantes

en todas las carreras estudiadas.

Tabla 6: Rendimiento general segun nivel académiqoetendido

Rendimiento Nivel de instruccién
general |Grado| Especializacion | Maestria| Doctorado Total

50% 1,€ 0,C 0,C 0,C 0,6
53,30% 0,0 12,5 11,9 0,0 7,5
56,70% 0,0 6,3 2,4 0,0 1,9
60% 7,4 12,5 50,0 42,9 31,7
63,30% 3,7 0,0 3,6 14,3 3,7
66,70% 3,7 0,0 1,2 0,0 1,9
70% 9,3 6,3 0,0 14,3 4,3
73,30% 0,0 0,0 1,2 14,3 1,2
76,70%| 11,1 18,8 4.8 0,0 8,1
80% 7,4 6,3 2,4 14,3 5,0
83,30% 0,C 0,C 1,2 0,C 0,6
86,70% 9,3 6,3 4,8 0,0 6,2
90% 33,3 31,3 14,3 0,0 21,7
93,30% 9,3 0,C 0,C 0,C 3,1
96,70% 3,7 0,0 2,4 0,0 2,5
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

La problemética presentada, que se sintetiza éxltéade acompafamiento del tutor
con escasas reuniones presenciales, bajo nivellida@on de delineamiento del proyecto, lo
que repercute en problemas metodolégicos y faltacaleerencia en el sustento de la
investigacion; desencadena en las reiteradas oeessiexigidas, correcciones sin fin, que
desaniman a los estudiantes y en muchos casdeMas la frustracion y desercion.

En didlogo con aquellos que no han presentadorabajos de investigacion para
acceder al titulo universitario, alegan que la eepeia de sus amigos ha sido ejemplificadora
para probar que “se hacen demasiados esfuerzasapeeder a la defensa de tesis.

Los comentarios siempre tienden a cuestiones casnmliltiples correcciones, muchas
veces por falta de una reglamentacién para la edalim de la tesis: “mil veces te hacen
corregir, nunca se ponen de acuerdo y despuées leed@ mesa examinadora y te dicen que

todo lo que hiciste esta mal y vos no sabés sugmae tu tutor o culpa del revisor”. Esto
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lleva a una frustracion también expuesta por lbsdentes: “A mi me hicieron pasar por 5
revisiones y siempre me encontraban un defectoedife, si no fuese porque mi comparera
de tesis demasiado queria su titulo, yo ya degeatra

Otros hablan de su experiencia con relacion alrteto la elaboracion de la
investigacion haciendo hincapié en las modificaesomue consideran sin fundamento y
sobretodo sin acompafamiento: “Mi tutor leyod una hetesis, después si que se le ocurrid
cambiar todito y cuando le dije todo lo que me gedin la revision, me dijo que ya habia
cumplido su compromiso conmigo y que me busque agedotro profesor porque hasta ahi
no mas era su trabajo”. Ademas de los innumeralaledios en el proceso de elaboracion se
manifiestan contra los “comentarios recibidos” améfensa de tesina, diciendo: “Demasiado
mucha plata ya gastamos nosotros en la tesis,quaralespués venga un fulano a decir que
hicimos todo mal. Me dio tanta rabia que queriarlérla tesis por la cabeza”. También se
expresan respecto al nivel de acompafamiento tbelde tesis: “Nadie nos dice que tenemos
que hacer ni como hacer, parece que todos logtutoeen que ya nacimos sabiendo, y yo no
soy la Unica que dice eso, mis comparieros siengpgiaegan de 1o mismo”

En sintesis, la falta de asesoria profunda y ctamsig en los criterios de evaluacion
alienta el resquemor de los estudiantes y apagagelaas de realizar trabajos de investigacion
asi como los problemas detectados en la metodotagiaidentificados como los mayores
problema por los cuales los estudiantes debenrreauunna ayuda externa para concluir sus
trabajos de investigacion. Lo lamentable es queadolhs facultades analizadas tienen
incorporada la materia metodologia de la invesiigacientifica dentro de sus mallas
curriculares. Por tanto, es una llamada de aterjmada las universidades esta falencia en la

elaboracion de trabajos de investigacion.
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CONCLUSION

Al término de la discusion de los resultados sentzueon las herramientas necesarias
para responder a la pregunta que genera la ingegiigcientifica ¢ Cuales son los obstaculos
en la gestion intelectual que tienen los estudsanteversitarios para presentar los trabajos de
investigacion como requisito para acceder al titutoversitario? Determinando que el
obstaculo més frecuente, es la falta de coheranetadoldgica representada a través de la
conexion entre objetivos, instrumentos y resultadescomo la redaccién y el seguimiento de
normativas.

Obstaculos que han definido un bajo nivel en lagestigaciones generando
consecuencias como: la necesidad de solicitar aputirna para suplir las falencias, la
frustracion, innumerables revisiones (en alguna®sdlegan a presentarse 10 veces ante la
universidad) y en el peor de los casos el abandono.

Esta situacion se presenta porque los tutores demasi que estas habilidades deben
acompafar al estudiante que ha finalizado sus iestugpensamiento contrario a las
universidades, pues ellas pretenden que los tutesarrollen el proceso metodoldgico.
Mientras que la realidad muestra que, los estuganb han adquirido las herramientas
necesarias para desarrollar una investigacion iietesto se ve en la practica, pues no
utilizan las herramientas metodolégicas ni de reidacy mucho menos siguen las normativas
de estilo.

La inferencia expuesta se sustenta en la resoludgdlos objetivos formulados. En
concordancia con el primer objetivo especifico igeinde aplicacion de conocimientos en
metodologia de la investigacion que tienen losdisiiies universitarios en la realizacion de
un trabajo cientifico es bajo. El logro del seguntifetivo especifico permite concluir que el

nivel de aplicacién de normativas de estilo buelomde los mayores problemas se registran
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en la presentacion de las fuentes que sustentafotanacion expuesta; surge la desconfianza
y la falta de legitimidad de la universidad antedaiedad cientifica.

El nivel de redacciéon tampoco demuestra un domileida lengua, pues la mayoria
presenta errores ortograficos, de sintaxis y colugeverbal;, donde los estudiantes de
postgrado tienen tantos 0 mas errores que losiastad de grado. Apreciacion inferida al
lograr el tercer objetivo especifico.

Con la resolucion del cuarto objetivo especificocsacluye que el rol del tutor se
encuentra debilitado por un nivel metodol6gico bajta ausencia en la correcta utilizacion de
las fuentes y un deficiente nivel de redaccion tdiea en los trabajos habilitados por los
tutores. Los estudiantes han dejado plasmada sibopiespecto al rol de los profesores que
los han acompafiado en el desafio de presentanuestigacion cientifica.

Lamentablemente, la mayoria de los estudiantesi\@gentran desilusionados de sus
tutores, pues esperaban de ellos un acompafnangergonalizado y metddico. No obstante,
han recibido tan solo correcciones de borradotesvas de lecturas en reuniones esporadicas,
donde la mayoria ha tenido que recurrir a la ayext@rna para superar los obstaculos
metodoldgicos, de redaccion, informaticos y de rativa.

Si bien es importante recalcar que los paradignearabajo son incompatibles, las
universidades han dejado un hueco en la definidéras funciones de cada componente,
permitiendo el aislamiento de ambos grupos.

Los estudiantes esperan que sus tutores los guida @nstruccion completa de la
investigacion, incluyendo en algunos casos, lazation de las herramientas informaticas
especializadas (programas de procesamiento de dstadisticos, por dar un ejemplo). Por

otro lado, los tutores esperan que los estudidvatgsn adquirido los conocimientos necesarios
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para aplicarlos en problemas préacticos a fin quaision se limite a la de guias en un proceso
intelectual donde el estudiante sabe qué investigano y con qué herramientas.

Ambos paradigmas, el de la dependencia absolutaedeldiante y el de la
autosuficiencia aspirada por los profesores, chocaarminan por desilusionar a ambos
grupos sin importar el nivel académico pretendido.

De esta forma, se logran todos los objetivos plaids en la investigacion que
sumados analizan los obstaculos en la gestiéneattell presentados por los estudiantes
universitarios para realizar sus trabajos de inyasibn como requisito de egreso en carreras
de grado y postgrado dictadas por universidadéssdacion entre los afios 2007 a 2010.

Al realizar las conclusiones netamente por las etaciones realizadas entre las
variables en estudio se comprueba todos los désosmnalizados previamente y se logra dar
un sustento estadistico a la importancia de camiaruna base metodoldgica importante para
lograr el éxito en la presentacion de trabajosidestigacion, puesto que:

* Nivel de Aplicacion del marco introductorio preseniha correlacion Alta con
Nivel de aplicacién en el marco metodolégico (0)7 Nivel de aplicacion en
conocimiento de metodologia de la investigaciomtdiea (0,807), Nivel de
aplicacion de normativas de estilo (0,766) y Eveiliia general en la revision
(0,795).

* Nivel de aplicacion en el marco metodoldgico présama correlacion Alta
con Nivel de aplicacién en el marco resolutivo 488 Nivel de aplicacion de
conocimiento en metodologia de la investigaciontdiea (0,949), Utilizacion
de fuentes en el contenido (0,850), Nivel de api@ade normativas de estilo

(0,800) y Evaluacién general en las revisiones3®),8
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* Nivel de aplicacion en el marco resolutivo presama correlacion Alta con
Nivel de aplicaciéon de conocimientos en metodolodéa la investigacion
cientifica (0,892), Utilizaciéon de fuentes en eltmmido (0,781), Nivel de
aplicacion en normativas de estilo (0,728) y Evellira general de la revision
(0,846).

* Nivel de aplicacion de conocimiento en metodolod& la investigacion
cientifica presenta una correlacion Alta con zition de fuentes en el
contenidos (0,816), Nivel de aplicacion de nornsivde estilo (0,814) y
Evaluacion general en la revision (0,920).

» Utilizacion de fuentes en el Contenidos presentaaamnrelacion Alta con Nivel
de aplicacién en la normativa de estilo (0,843) walkacion general en la
revision (0,847).

* Nivel de aplicacion de normativas de estilo presemta correlacion Alta con

Evaluacién general de la revisién (0,935).

Esto demuestra que las variables estan correlddsnen forma positiva en la
poblacion de la cual proviene la muestra y que aromé aumenta una variable, también

aumenta la otra.
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SUGERENCIAS

En base a los resultados de esta investigaciongsers a las universidades definir la
funcion del tutor y darla a conocer a los integeartte la institucion educativa a fin de evitar la
insatisfaccion del publico interno y delimitar lbsrechos y obligaciones.

También, es oportuno unificar criterios de evaldacentre las distintas instancias
involucradas en los trabajos de investigacion adinevitar la frustraciébn por parte del
estudiante con reiterados rechazos.

Rever los perfiles de salida de cada asignaturaluoxada con las exigencias en la
presentacién de trabajos de investigacion parauesedp incorporacion de capacidades y
habilidades metodoldgicas y de redaccion que hogigmbstaculizan la elaboracion de este
tipo de trabajos.

Aclarar los derechos y obligaciones de los estwesamal presentar un trabajo de
investigacion, a fin de evitar el deterioro de maagen institucional al considerar que la
universidad exige habilidades para las cuales epgpa.

A su vez, se sugiere indagar respecto a la pos@#dns tutores y orientadores de tesis
para cruzar con los resultados expuestos y dar @asoajuste curricular profundo en el area

de investigacion a fin de propulsar el desarroltigl.
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A- Instrumento de recoleccion de datos: aplicaciéde conocimientos metodolégicos y
redaccion cientifica

Para completar la evaluacion se solicita esclagaamtiene o ndos item marcados y
escribir lassugerencias a la derecha de cada elemento evaluaBa caso de ser necesario,
se utiliza el espacidebajo de cada grupo de indicadores para esclareceolgscciones.

Datos generales

Género Masculino Femenino

Universidad UNINORTE | UAA UCSA UNIDA
NACIONAL [UC UA Columbia

Nivel de instruccion Grado Especializacion Maestria Doctorado

Titulo del trabajo

Areas items a ser evaluados Cumple | No cumple | Observacion
El titulo presentado es coherente co
investigacion realizada

La definicion del tema es coherente con la
investigacion realizada

Presenta la descripcide la situacioi
problemética

Marco El problema de investigacion contiene la unidad de
Introductorio | andlisis y las variables

Objetivo general esta expresado a través (
infinitivo de investigacién acorde con la pregunta
formulada

La resolucion de los objetivos especificos
posibilita alcanzar el objetivo general

Presenta la justificacién de la investigacién

El marco tedrico contiene los fundamentos de las
variables presentadas en los objetivos especificos

Marco Teoric — .
Presenta una definicion conceptual de las varigbles

y los indicadores

Se presenta una matriz metodoldgica con la
operacionalizacion de las variables

Presenta el alcance de la investigacion: desooiptiv
Marco correlacional o explicativo

Metodoldgico| presenta el enfoque de la investigacion: cualiativ
cuantitativo o mixto

Presenta la poblacion de la investigacion
Presenta la muestra de la investigacion
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Presenta los procedimientos y criterios
seleccién de muestra; y en casos cuantitativos
céalculo muestral

Presenta la técnica utilizada para recolecta
datos

Presenta el o los instrumentos de recoleccic
datos

Presenta la validacion de los instrumentos de
recoleccion de datos

Se percibe la conexién entre los items del
instrumento y los objetivos formulados

Marco
Resolutivo

La presentacion de los resultados tiene cohere
con los objetivos especificos formulados

ncia

Se realiza un andlisis de los resultados a ladlz
marco tedrico expuesto

Presenta unsintesi de los resultados en forr
conclusiva respondiendo a la pregunta de
investigacion

Evaluacion
gramatical

Expresa las ideas en forma clara y univoca

Utiliza el Iéxico apropiado al gradicadémicc
aspirante

Aplica las reglas ortogréficas

Mantiene la concordancia sujeto, verbo, predicado

Presenta aclaracién de siglas

B- Instrumento de evaluacién de la Estructura norméva

Esta ficha de analisis permite la evaluacion dgplecacion de la normativa requerida por la
universidad donde se presenta el trabajo. Cad&nsmlad tiene una normativa la cual se
estudia y analiza antes de proceder a la evaluacion
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No interpreta la

Areas items a ser evaluados Cumple | No cumple .
normativa

El tamafio de papel utilizado es
adecuado

Respeta el tamafio del margen de la hoja
forma Utiliza el encabezado y pie de pag
segun lo requerido

Realiza la paginacién de acuerdo al et
requerido

Utiliza el tipo de letra y tamafio para
cuerpo del texto requerido

Utiliza el tipo de letra y tamaf
establecido para los titulos y subtitulos
Utiliza fuente para figuras, cuadro:
esquemas

Interlineado de arrafos de texto y Ic
espacios entre parrafos

interlineado | Respeta el interlineado en los titulos y
espacios previos y posteriores a los
mismos

Formato de citas textuales cortas
Formato de citas textuales largas
contenido | presenta referencias de las Citas textudles
Redacta la bibliografia de acuerdo co
normativa

Respeta el orden en la presentacior
trabajo

Presenta listado de tabla, graficos, figt
y su descripcion

Incorpora adecu@amente la numeracic
progresiva de las tablas, gréaficos y figuras
Incorpora adecuadamente los titulc
subtitulos numerados en forma progresiva

tipografia

organizacion
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C- Instrumento de evaluacion al trabajo del tutor

Evaluacion al Tutor

Mayo de 2011
Estimado estudiante:
Te solicito responder esta encuesta para realiaimyestigacion sobre el proceso de
realizacion de tesis a fin de mejorar la calidadcativa en el Paraguay. Este estudio
corresponde a la tesis de maestria realizada peeder al grado de Master en Educacién por
la UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION. Responder esteiestionario te demoraréa
no mas de 5 minutos. Las respuestas son totalroenfielenciales y los datos solicitados se
utilizan solo a fin de realizar caracteristicaséfsticas de la poblacion. Los resultados podran
ser observados en la tesis que estara en la bitdiate la Universidad Nacional de Asuncion.

Muchas gracias
Adriana Deligdisch

1. Por favor marque con un X en el casillero que cesponda a sus datos personales

|Género  |Femenin | [Masculine | ]
18 a 20 afios UAA
21 a 25 afos Columbia
26 a 28 afios UNIDA
29 a 30 afios UNINORTE
31 433 afos Universidad UA

Edad —~

34 a 36 afnos NACIONAL
37 a 40 afos ucC
41 a 45 afios UCSA
46 a 50 afios
51 y més afos

Grado entrega de proyecto
) E Alizacic aprobacién de proyec
.N'Vel de_ , specializacion Instancia 19 borrador
Instruccion Maestria —
glcanz_ada_ en la en revision
Doctorado Investigacion
defensa
Calificacion (en nimero)
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2. Encierra en circulo la letra de la respuesta quevalue tu relacién educativa con el

Tutor que firmo tu trabajo de investigacion presenado a tu Universidad como requisito
de egreso. Por favor responde con la mayor sinceed. En caso de ser necesario, puedes
marcar mas de una opcion.

1. ¢ Has elaborado el Proyecto de Tesis/tesinamamente con tu tutor?

a)
b)
c)
d)
e)

Si, en parte

Si, en forma integra

No

El proyecto/protocolo es parte de una materia dedia curricular
He tenido que recurrir a una ayuda externa

2. ¢ Cudl es la duracién promedio de cada encuenitndal?

a)
b)
c)
d)
e)

clases presenciales de 40 min o mas

clases presenciales de menos de 40 min

clases a distancia por chat, mail u otro mediaairt
solo lectura de borradores

El tutor es simplemente el aval por firma

3. ¢ Cudntas reuniones presenciales ha manterigtmetontigo?

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

4. ¢ Has tenido que recurrir a una ayuda externa&ti§s marcar mas de una opcion)

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

1 por mes

2 por mes

3 por mes

4 por mes

Si fuese necesario mas de 4 por mes
So6lo de vez en cuando

Soélo cuando el tutor tiene tiempo
Sélo para la entrega de los avances

Si, para que me oriente en la metodologia de iigaEs6n
Si, para solucionar puntos especificos

Si, para que me ayude en el formato

Si, para que corrija la redaccion

Si, para organizar los resultados

Si, porque tengo problemas con los software inftionga
Si para la presentacién y defensa del trabajo.

No, mi tutor me acompafi6 en todos los pasos.

5. ¢ Cuantos borradores de tu trabajo de invesfigdia leido y corregido tu tutor?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Ninguno

1vez

2 0 3 veces

4 05 veces

6 a 8 veces

9 a 10 veces

Los necesarios. Entreg6 varias devoluciones paragio
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6. ¢ Cuantas clases a distancia has mantenido ¢aiot@
a) Ninguno
b) 1 por mes
C) 2 por mes
d) 3 por mes
e) 4 por mes
f) Sifuese necesario mas de 4 por mes
g) Soélo de vez en cuando
h) Sélo cuando el tutor tiene tiempo
i) Solo para la entrega de los avances

7. ¢ El tutor te ha facilitado fuente de informaca@tualizada sobre el tema de investigacion?

a) Si, estoy satisfecho con el trabajo del tutor
b) Si, pero esperaba mas del trabajo del tutor

c) No, otros fueron quienes me orientaron

8. ¢ El tutor te ha suministrado informacion sobsedosibles lineas de investigacion?

a) Si, estoy satisfecho con el trabajo del tutor
b) Si, pero esperaba mas del trabajo del tutor

¢) No, otros fueron quienes me orientaron

9. ¢ Como calificas la orientacion del tutor respecias normativas que rigen en la universidad?

a) Excelente
b) muy bueno
c) bueno
d) aceptable
e) malo

10. ¢ Cbémo calificas las orientaciones metodologiestsi tutor?

a) Excelente
b) muy bueno
c) bueno
d) aceptable
e) malo

11. ¢ Quién te ha suministrado informacion respabs criterios de redaccioén cientifica del infoPme

a) La universidad en clases regulares de la mallaccler

b) El tutor
c) El departamento de investigacion
d) Tuve que recurrir a un apoyo externo.

12. ¢ Cémo calificas el nivel de orientacién respeda redaccion cientifica recibida a través de la

universidad?

a)
b)
c)
d)
e)

Excelente
muy bueno
bueno
aceptable
malo
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D- Tablas con informacion de soporte

Tabla 7: Indicadores del nivel de aplicacion de cactimientosen metodologia de la investigacion

Nivel de aplicacion de contenidos erl Bajo nivel | Nivel me | Alto nivel | Total
metodologia Fri % |Fr| % |Fr| % |Fr|%

Nivel de aplicacién en el marco

introductorio 73| 45,34{17| 10,56| 71| 44,10{161|100

Nivel de aplicacion en el marco tedérico 10| 6,21| 27| 16,77|124| 77,02/ 161|100

Nivel de aplicacién en el marco

metodoldgico 55| 34,16| 39| 24,22| 67| 41,61/ 161|100

Nivel de aplicacion en el marco resolutivo | 60| 37,27/ 45| 27,95 56| 34,78/ 161|100

Nivel general 12 7,5/82| 50,9 67| 41,6/161|100

Tabla 8: Duracién promedio de cada tutoria en frecancia y porcentaje

Duracién promedio de cada tutoria Fr %

Clases presenciales de 40 min 5432,73
Clases presenciales menores a 40 min 223,33
Clases a distancia 26| 15,76
solo lectura de borrador 40| 24,24
aval por firma 23| 13,94
Total 165| 100,00

Tabla 9: Cantidad de encuentros presenciales en freencia y porcentaje

Cantidad de encuentros presenciales Fr %

1 por mes 4 2,42
2 por mes 15 9,09
3 por mes 11 6,67
4 por mes 19| 11,52
Si fuese necesario + de 4 x mes 159,09
solo de vez en cuando 36| 21,82
solo cuando el tutor tiene tiempo 12 7,27
solo para entrega de avances 52| 31,52
Ninguna 1 0,61
Total 165| 100,00
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Tabla 10: Cantidad de lecturas realizadas a los tizajos de investigacion en frecuencia y porcentaje

Cantidad de lecturas realizadas por el tutor Fr %

Ninguna 8 4,85
1 lectura 42| 25,45
2 o 3 lecturas 53| 32,12
4 05 lecturas 18| 10,91
6 a 8 lecturas 8 4,85
9 a 10 lecturas 2 1,21
las necesarias 34| 20,61
Total 165| 100,00

Tabla 11: Cantidad de clases a distancia en frecueia y porcentaje

Cantidad de clases a distancia Fr %

1 por mes 5 3,03
2 por mes 6 3,64
3 por mes 3 1,82
4 por mes 3 1,82
Si fuese necesario + de 4 x mes 12 7,27
solo de vez en cuando 22| 13,33
solo cuando el tutor tiene tiempo 2112,73
solo para entrega de avances 21| 12,73
Ninguno 72| 43,64
Total 165| 100,00

Tabla 12: Satisfacciéon en cuanto a la fuente de imfmacion ted

rica en frecuencia y porcentaje

Facilita fuente de informacién tedrica Fr %

Si, estoy satisfecho 46| 27,88
Si, pero esperaba mas 40| 24,24
No, otros fueron quienes me orientaron 187,27
Nadie 1 0,61
Total 165| 100,00

Tabla 13: Satisfaccion en cuanto a la linea de insgacion en frecuencia y porcentaje

Informacién sobre linea de investigacion Fr %

Si, estoy satisfecho 50| 30,30
Si, pero esperaba mas 49| 29,70
No, otros fueron quienes me orientaron 6539,39
Nadie 1 0,61
Total 165| 100,00
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porcentaje

Tabla 14: Calificacion a la orientacion de estiloefrecuencia

Calificacién a la orientacion de estilo Fr %

Malo 16 9,70
Aceptable 55| 33,33
Bueno 34| 20,61
Muy bueno 31| 18,79
Excelente 29| 17,58
Total 165| 100,00

Tabla 15: Calificacion a la orientacibn metodol6gia en

frecuencia y porcentaje

Calificacién a la orientacion metodolégica Fr %
Malo 13 7,88
Aceptable 56| 33,94
Bueno 19| 11,52
Muy bueno 34| 20,61
Excelente 43| 26,06
Total 165| 100%

Tabla 16: Elaboracién conjunta del proyecto de tesien frecuencia y porcentaje

Elaboracion conjunta del proyecto de tesis Fr %

Si, en parte 45| 27,27
Si, en forma integra 24| 14,55
No 57| 34,55
El proyecto es parte de una materia 169,70
He tenido que recurrir a ayuda externa 233,94
Total 165| 100,00

Tabla 17: Orientacion en redaccion cientifica en fecuencia y porcentaje

encia y porcentaje

Orientacion en redaccion cientifica Fr %
La universidad en clases regulares 3118,90
El tutor 36| 21,95
Dpto de investigacion 8 4,88
Tuve que recurrir a ayuda externa 6237,80
Ninguno 27| 16,46
Total 164| 100,00
Tabla 18: Calificacion al nivel de orientacién en edaccion en frecu
Calificacion al nivel de orientacion en redaccion Fr %
Malo 28| 16,97
Aceptable 80| 48,48
Bueno 28| 16,97
Muy bueno 20| 12,12
Excelente 9 5,45
Total 165| 100,00
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Tabla 19: Estudiantes que declaran necesitar ayudexterna en frecuencia y en porcentaje
Necesidad de ayuda externa Fr %
Si 145| 87,88
No 20| 12,12
Total 165| 100,00
Tabla 20: Definicion operacional de las variables segin nivelcadémico pretendido
Nivel de instruccion
Grado | Especializacion | Maestria | Doctorado Total
no cumple 32,8 50,0 75,0 85,7 58,2
cumple 67,2 50,0 25,0 14,3 41,2
Total 100,0 100,0 100,0 100,0f 100,0
Tabla 21: Alcance de la investigacién segun nivetadémico pretendido
Nivel de instruccién
Grado | Especializaciébn | Maestria | Doctorado Total
no cumple 6,9 6,3 47,6 71,4 30,3
cumple 93,1 93,8 52,4 28,6 69,7
Total 100,0 100,0 100,0 100,0; 100,0
Tabla 22: Enfoque de la investigacién segun nivetadémico pretendido
Nivel de instruccion
Grado | Especializacion | Maestria | Doctorado Total
no cumple 13,8 25,0 47,6 28,6 32,7
cumple 86,7 75,0 52,4 714 67,3
Total 100,0 100,0 100,0 100,0f 100,0
Tabla 23: Esclarecimiento de la poblacion segin néy académico pretendido
Nivel de instruccion
Grado | Especializacién | Maestria | Doctorado Total
no cumple 5,2 0,0 8,3 14,3 6,7
cumple 94,4 100,0 91,7 85,7 93,3
Total 100,0 100,0 100,0 100,0] 100,0
Tabla 24: Esclarecimiento de la muestra segun nivalcadémico pretendido
Nivel de instruccion
Grado | Especializacion | Maestria | Doctorado Total
no cumple 15,5 25,0 23,8 14,3] 20,6
cumple 84,5 75,0 76,2 85,7 79,4
Total 100,0 100,0 100,0 100,0] 100,0
Tabla 25: Esclarecimiento de la seleccién de la mstea segun nivel académico pretendido
Nivel de instruccion
Grado | Especializaciéon | Maestria | Doctorado Total
[nocumple | 362 31,3 60,7 42,9 485
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cumple 63,9 68,8 39,3 57,1 51,5
Total 100,0 100,0 100,0 100,0f 100,0
Tabla 26: Presentacion de la técnica utilizada segtnivel académico pretendido
Nivel de instruccién
Grado | Especializacion | Maestria | Doctorado Total
no cumple 29,1 31,3 75,0 100,0f 55,8
cumple 70,1 68,8 25,0 0,0 44,2
Total 100,0 100,0 100,0 100,0] 100,0

Tabla 27: Presentacion de los instrumentos de re@acion de datos segun nivel académico pretendido
Nivel de instruccion

Grado | Especializacién | Maestria | Doctorado Total
no cumple 5,2 12,5 0,0 0,0 3,0
cumple 94,8 87,5 100,0 100,0 97,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0; 100,0
Tabla 28: Validacion de los instrumentos segun nivacadémico pretendido
Nivel de instruccion
Grado | Especializacion | Maestria | Doctorado Total
no cumple 36,3 31,3 71,4 85,7 55,8
cumple 63,8 68,8 28,6 14,3 44,2
Total 100,0 100,0 100,0 100,0; 100,0

Tabla 29 Coherencia entre los instrumentos de recoleccion datos y los objetivos expuestos segun nivel
académico pretendido

Nivel de instruccién

Grado | Especializacion | Maestria | Doctorado Total
no cumple 259 50,0 73,8 714 545
cumple 74,1 50,0 26,2 28,6 45,5
Total 100,0 100,0 100,0 100,0/ 100,0
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